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Preambul:

Procedura de selectie pentru a propune candidati de administratori S.C. Troleibuzul S.A este
elaborata in concordantd cu prevederile Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si completdrile ulterioare si ale
Hotérarii Guvernului nr. 722/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor
prevederi din Ordonanfa de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativi a
intreprinderilor publice.

Procesul de recrutare si selectie are ca scop identificarea, atragerea, evaluarea, selectarea si
propunerea spre nominalizare a celor mai competenti si mai motivati candidati care si ocupe
posturile de administratori ai S.C. Troleibuzul S.A.

Procesul de recrutare si selectie a fost conceput in asa fel incat sa asigure transparenta si
trasabilitatea accesului in posturile cheie ale intreprinderii publice, potrivit standardelor de
guvernantd corporativd, asa cum acestea au fost dezvoltate in Principiile de guvernanti corporativi
ale Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economici.

Prin Hotararea Consiliului Judetean Neamt nr. 177/27.06.2017, in calitatea sa de autoritate
publicd tutelard a S.C. Troleibuzul S.A., a fost aprobata declansarea procedurii de selectie a
administratorilor S.C. Troleibuzul S.A. In acest sens, C.S. nominalizatd a elaborat componenta
initiald a Planului de Selectie, iar Pluri Consultants Roménia, expertul independent specializat in
recrutarea resurselor umane contractat pentru derularea acestui proiect a elaborat, in consultare cu
Comisia de Selectie, prezenta componenta integrald a Planului de Selectie, care are rol de informare
a tuturor celor interesati in derularea acestui proiect asupra continutului, metodelor si instrumentelor
folosite si a datelor cheie ale proiectului.

Capitolul 1.
Scopul si domeniul de aplicare ale Planului de Selectie - componenta integrali

Planul de selectie reprezintd un document de lucru prin care se stabileste calendarul
procesului de selectie de la data initierii sale pand la data numirii persoanelor desemnate pentru
functiile de administrator.

Planul de Selectie este intocmit in scopul recrutdrii si selectiei unui numir de 5 (cinci)
administratori ai S.C. Troleibuzul S.A. pentru mandatul 2017-2021, cu respectarea prevederilor
Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, cu modificarile si completarile ulterioare si ale Hotararii Guvernului nr. 722/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgenti a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Planul de selectie, in integralitatea sa, constituie fundamentul procedurii de selectie,
reflectdnd principalele activitdti §i decizii care trebuie realizate, termenele de realizare, partile
implicate, precum si documentele de lucru.

Capitolul 2.
Principii

intocmirea componentei integrale a Planului de Selectie s-a realizat cu claritate pentru a
putea fi determinate toate aspectele cheie ale procedurii de selectie, in concordanti cu prevederile




Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, cu modificdrile si completdrile ulterioare si ale Hotédrarii Guvernului nr. 722/2016 pentru
aprobarea Normelor metodologice de aplicare a unor prevederi din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.

Planul de Selectie a fost intocmit astfel incat procedura de recrutare si selectie sa se
realizeze cu respectarea dreptului la liberd competitie, echitate si egalitate de sanse, nediscriminare,
transparenta, tratament egal si asumarea raspunderii.

Capitolul 3.
Etape si livrabile ale procedurii de selectie

Procedura de selectie pentru recrutarea si selectia administratorilor S.C. Troleibuzul S.A.
trebuie sd se finalizeze In termen de cel mult 150 de zile de la declansare, conform art. 64”4 alin. 3
din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Activitatile de recrutare si selectie vor fi realizate efectiv de cédtre membrii echipei de
consultanti ai Pluri Consultants Romania — expertul independent contractat pentrru derularea acestui
proiect, in permanenta consultare cu Comisia de Selectie.

Structura procesului de recrutare si selectie este:
1. Etapa de pregatire preliminard

- Declansarea procedurii de recrutare;

- Contractarea expertului independent;

- Lansarea si calibrarea proiectului;

- Publicarea anunturilor de recrutare.

2. FEtapa de evaluare a dosarelor de candidatura

- Depunerea dosarelor de candidaturi;

- Evaluarea conformitétii dosarelor, elaborarea listei lungi provizorii;

- Cererea de eventuale clarificari, elucidarea neclarititilor, elaborearea listei lungi

definitive;

- Submiterea de cétre expert a Raportului Preliminar de Progres — Lista Lung;

- Comunicarea catre candidati a rezultatelor acestei etape, raspuns la eventualele cereri de

clarificari ale candidatilor.
3. Etapa de selectie initiald

- Completarea si scorarea chestionarelor electronice ale centrului de evaluare;

- Verificarea referintelor candidatilor;

- Interviuri online sau telefonice;

- Analiza comparativa a candidatilor, elaborarea listei scurte;

- Submiterea de cétre expert a Raportului Preliminar de Progres — Lista Scurt;

- Comunicarea cdtre candidati a rezultatelor acestei etape, raspuns la eventualele cereri de

clarificari ale candidatilor.
4. Selectia finala

- Elaborarea si depunerea declaratiilor de intentie de catre candidatii de pe lista scurta;

- Evaluarea si scorarea declaratiilor de intentie;

- Derularea interviurilor de selectie finali;

- Centralizarea scorurilor obtinute de candidati, alegerea de citre C.S. a candidatilor

propusi spre nominalizare;



- Submiterea de catre expert a Raportului Final.
5. Nominalizarea administratorilor S.C. Troleibuzul S.A.

- Efectuarea de cétre C.S. a propunerilor de nominalizare;

- Agreerea contractelor de mandat cu candidatii nominalizati.

6. Follow-up de catre expert al integrarii noilor administrator.

Livrabilele acestui proiect sunt:

Matricea CA

Profilul CA

Profilul Candidatului

Componenta inifiala a planului de selectie

Componenta integrald a planului de selectie, care va cuprinde, farad a se limita la:

@)

O O O O

L1.
L2.
L3,
L4.
LS.

Sumarul actiunilor si deciziilor-cheie cu termene si parti implicate in
procedura de selectie;
Inventarul etapelor de selectie, al documentelor si materialelor ce urmeaza a
fi produse;
Planul de interviu;
Persoane responsabile, persoane de contact pentru informatii si detalii
suplimentare;
Specificatii pentru fiecare element al procedurii de selectie in privinta
persoanelor responsabile, care pot fi contactate pentru suport, care trebuie sa
fie consultate 1nainte de decizii sau finalizare, care trebuie sa fie informate
dupa decizie sau finalizare (matricea RASCI);
Lista cu persoanele de contact impreund cu toate contactele lor profesionale
pentru toate structurile implicate in planul de selectie in cauzd sau
reprezentantii autorizati ai acestora;
Specificarea metodelor de comunicare ce urmeaza a fi folosite;
Identificarea activitétior care trebuie completate la timp sau dupa termenul-
limita;
Identificarea activitétior curente aflate in desfasurare;
Identificarea deciziilor, materialelor, aspectelor care inca sunt de solutionat,
cu precizarea persoanei responsabile;
Riscuri posibile si méasuri ce vor fi luate pentru diminuarea acestor riscuri,
asigurandu-se cd intervalul de timp prevazut in dispozitiile ordonantei de
urgentd este respectat, cd drepturile actionarilor sunt respectate si ca
interesele Intreprinderii publice sunt asigurate;
Data si emitentul fiecérei versiuni a planului de selectie;
Dispozitiile de confidentialitate si de acces la documente.
Modele de documente, cum ar fi:
e profilul C.A. in functie;

profilul noului C.A.;

profilul fiecarui administrator;

anuntfurile privind selectia, pentru presa tiparita si online;

materiale referitoare la declaratia de intentie;

fise de sinteza pentru fiecare faza a planului de selectie;

plan de interviu;
. formulare de nominalizare pentru candidatii propusi;

proiectul contractului de mandat;

formulare de confidentialitate;

formulare ale declaratiilor necesare a fi completate de citre candidati;



- lista elementelor confidentiale si a celor ce pot fi facute publice;

- componenta detaliatd a dosarului de candidaturd, cu specificarea
documentelor necesare in vederea depunerii candidaturii de catre persoane
fizice si persoane juridice, in functie de etapele procedurii de selectie;

- lista elementelor pentru verificarea candidatilor aflati in lista scurta.

L6. Cerintele pe care candidatii trebuie sé le indeplineasca

L7. Componenta dosarului de candidatura

L8. Formularele ce trebuie completate de candidati
L9. Anuntul (anunturile) de recrutare;

L10. Algoritmul de calcul al punctajului candidatilor
L11. Metodologia de lucru in cadrul proiectului

L.12. Raportul Initial;

L13. Raportul de progres 1 Lista Lunga

L14. Raportul de progres 2 Lista Scurtd

L15. Raportul Final

L16. Raportul de Propuneri de Nominalizare

O O 0O 00O OO O o0 O O

Aceste livrabile pot fi insotite de documente de lucru — figse de scorare, chestionare ale
centrului de evaluare, mesaje de comunicare a rezultatelor citre candidati, etc. — la cererea C.S.

Capitolul 4.
Termene ale procedurii de selectie

Procedura de recrutare si selectie are urmatoarele date cheie (repere de timp):

Nr. Activitatea Data

crt.

1 Inceperea procedurii de selectie 27.06.2017
Finalizarea procedurii de achizitie publicdi a serviciilor de

2 consultantd in recrutarea resurselor umane si a contractarii 16.08.2017
expertului independent.

3 Reuniuni de lucru intre membrii C.S. si ai expertului pentru | 16.08-17.08.2017

calibrarea proiectului — agreerea conditiilor de selectie, a criteriilor
de selectie, a rolurilor si responsabilitatilor in cadrul proiectului.

4 Submiterea de catre expert a anunturilor de recrutare pentru a fi 17.08.2017
validate de catre C.S.

5 Validarea anunturilor de recrutare de citre C.S. 17.08.2017

6 Publicarea anunturilor de recrutare in presa scrisi si online pe site- 18.08.2017
urile societatii si al expertului.

7 Submiterea de cétre expert a Raportului Initial al proiectului. 30.08.2017

8 Submiterea de catre expert a Planului de Selectie componenta 31.08.2017

integrald si publicarea pe cele doua site-uri web a reperelor de timp
‘ale proiectului.

9 Depunerea candidaturilor. 18.08-18.09.2017

10 Evaluarea conformitétii dosarelor de candidatura si elaborarea 19-22.09.2017
listei lungi provizorii si apoi, dupd eliminarea eventualelor




neclaritati, a listei lungi definitive.
11 Comunicarea céatre candidati a rezultatelor acestei prime etape de 25.09.2017
evaluare a dosarelor, raspunsul la eventualele cereri de clarificari
ale candidatilor.
12 Analiza comparatd a candidaturilor din lista lungid prin probe de 26-29.09.2017
centru de evaluare, verificarea referintelor, interviuri online sau
telefonice. Elaborarea listei scurte.
13 Comunicarea catre candidati a rezultatelor etapei de selectie 29.09.2027
initiald, raspunsul la eventualele cereri de clarificari ale
candidatilor.
16 Derularea interviurilor de selectie finala, consolidarea scorurilor,
alegerea candidatilor propusi spre nominalizare. 04-05.10.2017
17 Comunicarea rezultatelor acestei etape catre candidatii intervievati, 09.10.2017
raspunsul la eventualele cereri de clarificari ale candidatilor.
18 Finalizarea de catre C.S. a propunerilor de nominalizare 16.10.2017
Capitolul 5.

Expertul independent contractat — Pluri Consultants Romania

In vederea implementérii procesului de recrutare si selectie a celor cinci administratori ai

S.C. Troleibuzul S.A., prin contractul cu nr. 14.380/17.08.2017, Consiliul Judetean Neamt, in
calitatea sa de autoritate publicd tutelard a S.C. Troleibuzul S.A. a contractat compania Pluri
Consultants Roménia S.R.L. ca expert independent specializat in recrutarea resurselor umane.

Printre valorile cheie addugate pe care Pluri Consultants Romania si membrii echipei sale

le aduc in acest proiect, dorim sa subliniem urmitoarele:

Proces de recrutare flexibil si ugor adaptabil specificititilor intalnite in domeniul
transporturilor, numérului de posturi aflate in proces de recrutare precum si specificititilor
posturilor recrutate, ludnd in considerare specificul si complexitatea activititii S.C.
Troleibuzul S.A.;

Echipa de experti cheie propusd pentru acest proiect alcituitd din specialisti in
domeniul recrutdrii si selectiei, cu o largad experientd si expertizd atat in implementarea
proiectelor de recrutare i selectie cat si in consultantd in management, ceea ce le permite o
si mai bund intelegere a pietei, a contextului, a constrngerilor si a nevoilor clientilor sai;
Larga expunere a echipei noastre pe proiecte similare, fapt ce i transformi pe consultantii
nostri In prescriptori si diseminatori eficace si credibili ai valorilor societitii;
Credibilitatea pe care compania noastré si-a dobandit-o in cei peste 24 de ani de activitate pe
piata de consultantd in management din Romania si din ECE, precum si in cei peste 6 ani de
implementare cu succes de 100% a proiectelor conforme cu prevederile O.U.G. nr.
109/2011, ceea ce atrage mai repede, mai usor si in mai mare numar candidati valorosi,
competenti si motivati.

Astfel, principalele beneficii pe care Pluri Consultants Romania le aduce in parteneriatul cu
Consiliul Judetean Neamt, sunt:

O rata de succes de 100% - un audit extern recent al activitétii noastre de recrutare si
selectie a ardtat cd in ultimii 6 ani, 100% din misiunile noastre de recrutare s-au finalizat cu
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plasarea candidatilor in organizatiile client. Aceasta ratd de succes aratd profesionalismul si
inalta expertizi a echipei de recrutori parte ai S.C. Pluri Consultants Romania S.R.L.;
e Flexibilitate - serviciile de recrutare si selectie pe care le dezvoltdm aldturi de companiile
client sunt modulare, incluzind, dar nefiind limitate la:

- Elaborare de instrumente de guvernanta corporativa;

- Elaborare de instrumente de evaluare candidati;

- Elaborare de teste psihometrice pentru evaluarea candidatilor;

- Identificarea celui mai bun, mai bogat si mai accesibil "bazin — sursd” de
candidati;

- Recrutare si selectie focalizate pe competente cheie clar definite;

- Assessment, evaluare directa si selectie neutrd si impartiald;

- Elaborare de politici si metododologii de comunicare pentru atragerea
candidatilor.

e Acces la baza de date cu candidati ai S.C. Pluri Consultants Roménia S.R.L., modalitate ce
completeazi sursele clasice de candidaturi, permiténd atragerea de candidati tintd extrem de
valorosi si de potriviti profilurilor pe care clientii nostri le vizeaza,

e Coaching post plasare - valoare addugatd a acestui serviciu este aceea cd vd permite sa
integrati eficient angajati de la nivelul specialist pand la top executive in cadrul companiei
ce provin din medii de lucru total diferite. Astfel, ei pot contribui mult mai repede la
succesul companiei dumneavoastrd;

e Analiza de piatd si informatii despre competitic sau structuri similare — studii de salarii,
benchmarking al sistemelor de remunerare ce includ si componenta variabild a remuneratiei,
audit organizational, studii cu privire la practicile de excelenta din domenii variate, etc;

e Acces complet la piata fortei de munca - procesul de recrutare pe care il implementam va
permite si tintiti o bazd de candidati extrem de cuprinzatoare. Este stiut faptul ca incepand
de la pozitiile de nivel executiv si pand la pozitiile pentru care criteriile de recrutare
limiteazd numarul de candidati, cei mai buni candidati nu sunt neapdrat aceia care aplicd la
un anunt, acestia fiind persoane ocupate care nu isi propun explicit o0 noud provocare in
carierd, iar accesul pe care Pluri Consultants 1-a dobandit in cei peste 24 de ani de experientd
pe piata de recrutare din Romaénia la acesti candidati scurteaza timpul de rdspuns, creste
sansele de succes ale proceselor de recrutare si va ajuta sa izbanditi in razboiul talentelor;

e Pluri Consultants Roménia vd propune o echipa dedicatd pentru proiectul initializat de
Consiliul Judetean Neamt, fiecare consultant propus avand o experientd de cel putin 7 ani in
domeniul de referintd, respectiv recrutarea si selectia resurselor umane si asistenta furnizata
C.S. in procesul de selectie a candidatilor.

Capitolul 6.
Roluri si responsabilitiiti in cadrul proiectului de recrutare si selectie

Prezenta sectiune defineste principalele activitati pe care partile implicate in procesul de
recrutare si selectie trebuie sd le indeplineascd in scopul unei bune gestiondri a procesului de
recrutare si selectie precum si in cel al atingerii obiectivelor stabilite.

Astfel, aceastd sectiune se referd la demararea proiectului si a procesului de recrutare si
selectie, elaborat in concordantd cu prevederile O.U.G. nr. 109/2011 cu modificérile si completarile
ulterioare si ale H.G. nr. 722/2016, are ca scop recrutarea si selectia membrilor C.A. al S.C.
Troleibuzul S.A.




Trebuie mentionat si subliniat faptul ca procedura de recrutare si selectie mai-sus mentionata
va fi abordata atat de expert cat si de Comisia de Selectie pe baza principiilor managementului de
proiect, ceea ce face ca pe parcursul implementarii acestuia si se utilizeze metode si instrumente
specifice: graficul de desfasurare a proiectului (project plan/Gantt chart), diagrama de repartizare a
rolurilor si responsabilitatilor (roles descriptions), prezentarea etapelor proiectului (breakdown of
activities), lista livrabilelor (deliverables), maparea riscurilor (risk chart), etc.

Rolul Comisiei de Selectie in derularea acestui proiect este:

de a face toate diligentele necesare pentru ca procesul de recrutare si selectie si se

desfasoare in bune conditii;

- de a pune la dispozitia expertului independent toate informatiile si toate documentele
necesare pentru ca acesta sd poata atinge obiectivul acestui proiect;

- de a valida livrabilele elaborate de catre expertul independent;

- de aasigura logistica necesara acestui proiect;

- de a face toate diligentele necesare pentru respectarea termenelor-limité stabilite de
comun acord in planul de selectie;

- de a face diligentele necesare pentru respectarea tuturor obligatiilor contractuale ale

Consiliului Judetean Neamt in cadrul acestui proiect.

Rolul Pluri Consultants Roméania 1n cadrul acestui proiect este:

- de a se informa in privinta activitatii, a pozitiondrii strategice a S.C. Troleibuzul
S.A., asupra constrangerilor, a contextului actual precum si a nevoilor de recrutare si
a asteptdrilor pe care aceasti societate le are in acest moment si doreste si le
satisfacd prin acest proces de selectie;

- de a lua notd de cerintele contextuale si de a le integra in procesul de recrutare si
selectie;

- de aelabora livrabilele proiectului;

- sa evalueze din punct de vedere administrativ dosarele depuse la termenul limita
stabilit, sa clarifice aspectele neclare referitoare la unele din candidaturile depuse
daca este cazul si sa elaboreze lista lunga;

- sa verifice referintele furnizate de catre candidati, sd evalueze prin probe specifice
nivelul anumitor competente profesionale ale candidatilor, sa alcdtuiascd lista scurtd;

- saasiste comisia de selectie in derularea etapei de selectie finala;

- s elaboreze punctajele candidatilor si listele ordonate in functie de aceste punctaje
atat dupa selectia initiald cat si dupa cea finald cand va centraliza punctajele oferite
de consultant si de catre membrii c.s.

Comisia de Selectie si echipa de consultanti a expertului independent vor colabora, vor
comunica pe e-mail si telefonic si vor schimba informatii si documente care sa permita elaborarea si
completarea succesivd a Planului de selectie cu toate componentele sale prezentate mai sus.
Comisia de Selectie va contribui la elaborarea Planului de selectie cu acele elemente ce tin de
specificul organizational si functional al S.C. Troleibuzul S.A., in timp ce echipa de consultanti a
Pluri Consultants Romania va contribui cu elementele ce tin de desfasurarea etapelor procesului de
recrutare si selectie.




Capitolul 7.
Principalele decizii ale procedurii de selectie

In vederea indeplinirii scopului planului de selectie partile implicate in acest proiect trebuie si

convind asupra urmatoarelor aspecte cheie:

a) Documentele necesare implementarii proiectului: acestea sunt si livrabilele proiectului si
sunt cele prezentate in capitolul 4 al acestui plan. Responsabilitatea realizarii acestor
livrabile este cea prezentata in capitolul respectiv.

b) deciziile referitoare la selectia candidatilor:

a. Pluri Consultants Romania decide asupra dosarelor de candidatura admise si asupra
candidatilor nominalizati pe lista lunga, informand despre aceasta C.S.;

b. Pluri Consultants Romania decide asupra punctajului acordat candidatilor in etapa de
selectie initiald si asupra candidatilor nominalizati pe lista scurtd si informeaza
despre aceasta C.S.;

c. Comisia de Selectie si Pluri Consultants Roménia decid impreunéa asupra punctajului
acordat candidatilor in etapa de selectie finald si asupra sugestiilor facute referitor la
candidatii propusi pentru nominalizare;

d. Comisia de Selectie decide asupra candidatilor propusi spre nominalizare.

Capitolul 8.
Riscuri identificate

Prin modul 1n care am structurat activititile proiectului si echipa de proiect, prin modul in
care am alocat sarcinile $i am conceput procedura de raportare, de evaluare si de validare a
livrabilelor proiectului, putem afirma ca acest proiect este ,,risk-proof”, totusi exista riscuri inerente,

pe care le-am identificat, le-am evaluat si am cautat solutii de minimizare a posibilitatii lor de
aparitie si a impactului lor asupra proiectului.

Toate acestea sunt prezentate in Planul de Management al Riscurilor prezentat in
continuare:

Nr. - g Probabilitate . .
Risc identificat Impact .. Masuri de minimizare
Crt. de aparitie
Alocarea unor rezerve de timp pe fiecare
. . . activitate si pe fiecare etapa a proiectului
1 Criza de timp moderat medie . P ) p p‘ .
in planul detaliat al proiectului submis
C.S. lareuniunea de lansare a proiectului
Preluarea sarcinilor de cétre ceilalti
Indisponibilitatea experti cu competente similar;
2. subitd a unui expert mare mica Replanificarea activitatilor expertului in
cheie asa fel Incat sd se treacd de perioada de
indisponibilitate;
Addugarea de canale noi pe care sa se
Numér mic de . transmita mesajele campaniei de recrutare;
3. . . _ | moderat medie L
candidati care aplica Abordarea directd cu metode de head-
hunting a tintelor identificate cu ajutorul
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celorlalti candidati.

Abandon al
procesului din partea
candidatilor alesi In
final

mare

medie

Asigurarea unui flux initial de sourcing de
candidati suficient de mare pentru a
permite ca pe lista scurtd sd se afle un
numdr suficient de candidati acceptati;
Scurtarea la minim posibil a perioadei de
decizie de acceptare a unui candidat.

Capitolul 9.

Reguli de confidentialitate

1. Atat expertul independent cat si Comisia de Selectie vor asigura transparenta asupra
Intregului proces de recrutare si selectie, respectand in acelasi timp confidentialitatea asupra
datelor furnizate de candidati.

2. Toate informatiile ce privesc toti candidatii, pe intreg parcursul procesului, vor fi ficute
publice, prin publicarea lor in mediu online.

3. Toate informatiile cu caracter personal vor fi confidentiale.

4. Atét lista lunga cat si lista scurtd sunt confidentiale. Candidatii acceptati sau respinsi de pe
aceste liste vor primi In mod individual o informare scrisi in acest sens.

5. Numai reprezentantii C.S. au dreptul sa decida asupra alegerii candidatilor propusi spre
nominalizare si sd efectueze eventuale comunicari citre presd pe marginea acestui proces de

recrutare si selectie.
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Persoane de contact

1. loana Madalina Popescu

Tel. 021 2328688, 0744 500904

E-mail: madalina.popescu@pluri.ro

2. Alexandra Popa
Tel. 021 2328688

E-mail: alexandra.popa@pluri.ro
3. Veronica Vasiliu — director executiv al Directiei de Management, Consiliul Judetean Neamt

Tel. 0233/212.890, int. 238;

E-mail: vicvas20@yahoo.com
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