
la Hotdrdrea Consiliului Judelean Neaml nr..*l..dtn.

Planul de acfiune privind serviciile sociale din cadrul
Direcfiei Generale de Asistenli sociali qi protec{ia copilului Neam{

administrate gi finan{ate din bugetul Judefului Neamf pentru anul20l9

Avdnd in vedere:

1. Strategia judeleanii de dezvoltare a serviciilor sociale 2018-2022 aprobata prin HotdrArea Consiliului
Judelean Neam! nr. 26512tt.11.2018, cu urmdtoarele obiective operalionale/direcJii de actiune:

a) in domeniul protectiei qi promovlrii drepturilor copilului:
- Dezvoltarea serviciilor sociale la nivelul autoritdlilor locale;
- Cregterea calitd{ii serviciilor fvrnizate copiilor;
- Creqterea accesului beneficiarilor la servicii destinate copilului gi familiei;
- Asigurarea unui minim de resurse pentru copii in dificultate/din familii cu venituri reduse;
- Reducerea decalajelor existente intre copiii din mediul rural qi copiii din mediul urban;
- Eliminarea barierelor de atitudine si mediu in vederea reabilitdrii gi reintegrdrii sociale a copiilor cu
dizabilitdti;
- Continuareatranziliei de la ingrijirea institulionald a copiilor la ingrijirea comunitar6;
- incurajarea reintegrdrii sociale gi familiale a copiilor in conflict cu legea qi prevenirea recidivelor;
- Reducerea influenlei factorilor de risc si dezvoltarea influenlei factorilor de proteclie la consumul de
droguri qi alte substanle nocive pentru copii;
- oferirea de sprijin adecvat copiilor cu pdrinli plecali la muncd in strdindtate, precum ;i a persoanelor
care ii ingrijeso;
- Promovarea'valorilor non-violenlei gi implementarea unor actiuni de sensibilizare:
- Reducerea fenomenului violenlei in rAndul copiilor;
- Dezvoltarea rnecanismelor care sd asigure participarea copiiior.

b) in domeniul persoanei adulte cu dizabilitifi:
- Asigurarea aocesului persoanelor cu dizabilitl4i, in condilii de egalitate cu ceilal{i, la mediul fizic;
- Asigurarea accesului persoanelor cu dizabilitdli in condilii de egalitate cu ceilalli, la informalie 9i
mijloace de comunicare;
- Asigurarea de servicii de sprijin diversificate, accesibile, pentru facilitarea incluziunii sociale a
persoanelor cu dizabilitF"/ci, fumizate in comunitate, at6t in mediul urban, cAt gi in mediul rural;
- Dezinstitulionalizarea gi prevenirea institulionalizdrii persoanelor cu dizabilitfuli, concomitent cu
dezvoltarea serviciilor alternative de sprijin pentru viala independentd gi intergrare in comunitate;
- Eliminarea discrimindrii pe criterii de dizabilitate;
- Asigurarea exercitdrii drepturrilor civile de cdtre persoanele cu dizabilitali;
- Proteclia persoanelor cu dizabilitdli impotriva actelor de violenfd, exploatdrii, neglijdrii, abuzurilor,
rele tratamente gi impotriva traficului de persoane;
- Monitorizareir respect[rii drepturilor gi a libertalilor fundamentale pentru persoane cu dizabilitdti:
- Cregterea gradului de ocupare a persoanelor cu dizabilitdti in concordanta cu resursele si
disponibi litdlilr: acestora;

- Dezvoltarea serviciilor de evaluare, orientare, consiliere si monitorizare privind angajarea persoanelor
cu dizabilitdti;
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- Promovarea accesului persoanelor cu dizabilitdli la un mediu de lucru deschis, incluziv, accesibil;- cregterea gradului de ocupare a persoanelor cu dizabilitali in concorda
disponibilitd{i le acestora;
- imbunatdlirea c.ntinud a serviciilor de disponibilitate, respectiv de
comunrcare corespunzdtoare nevoilor specifice ale persoanelor cu dizabilitali;
- consolidarea parteneriatului public-privat in dezvoltareaqi diversificarea s

persoane cu dizabilitdti;
- Promovareafurnizdrii serviciilor de calitate care sd rdspundd nevoilor indivi
dizabilitd[i;
- Promoyarea gi a;igurarea accesului egal la servicii de reabilitare, de calitate destinate persoanelor cu
dizabilitdli.

c) In domeniul persoanelor vArstnice qi a persoanei adulte aflate in dificultate:
- Dezvoltarea programelor de consiliere a persoanelor vdrstnice/persoanelor adulte
referire la pre,renirea gi combaterea abuzului gi neglijdrii acestora;
- Dezvoltatea parteneriatelor cu o.N.G. in vederea imbunata{irii calitdlii vielii persoanelor
vArstnice/persoanelor adulte afl ate in dificultate;
- Prevenirea institulionalizdrii persoanelor vArstnice/adulte aflate in dificultate si cregterea calitdtii vietii
acestora.

d) in domeniul prevenirii qi combaterii violentei domestice:
- Promovarea valorilor non-violenfei gi implementarea unor acliuni de sensibilizare la nivel iudetean
(corelat cu obiectivul general 3 componenta-Domeniul proteclia copilului);
- Dezvoltarea de servicii sociale pentru victimele violen{ei domestice.

2. Strategiile nafionalle:
a) Strategia nalionald pentru proteclia si promovarea drepturilor copilului pentru perioada 2014-2020, aprobatd,
prin Hotardrea Guvernului nr. 1.1 l3l20l4;
b) Strategia na{ionald "o societate fbrd bariere pentru persoanele cu dizabilitd\i,' pentru perioada 2015-2020
aprobatd prin HotdrArea Guvernului nr. 65512016
c) Strategia na{ionald pentru promovarea imbdtrdnirii active qi proteclia persoanelor vdrstnice pentru perioada
20 1 5 -2020, aprobatd p ri n Hotdrdrea Guvernulu i nr. 6 5 5 1 20 1 6 ;
d) Strategia nalionald privind incluziunea sociald gi reducerea s6r6ciei pentru perioada 2015-2020, aprobata
prin Hotdrdrea Guvernului nr. 383/2015;
e) Strategia nalionald privind promovarea egalitdlii de sanse intre femei gi bdrbali si prevenirea gi combaterea
violenlei domestice pentru perioada 2018-2021, aprobatd prin Hotdrdrea Guvernulu i nr.365120lg.

3. Programele de interes nafional:

- Programul de interesi nalional in domeniul protecliei gi promovdrii drepturilor persoanelor cu dizabilit6Ji
"infiinlarea de servicii sociale de tip centre de zi, centre respiro/centr e de crizd.qi locuinte protejate in vederea
dezinstitulionalizdrii prersoanelor cu dizabilitdti aflate in institutii de tip vechi gi pentru prevenirea
instituJionalizbrii persoanelor cu dizabilitafi din comunitate" sesiunea 2, aprobatprin Hotdrdrea Guvernului nr.
798/2016 cu modificdrile gi completdrile ulterioare;

- Programul de interes na{ional in domeniul protectiei gi promovbrii drepturilor persoanelor cu dizabilitdti
,,infiin1area de servicii sociale in vederea asigurdrii tranzilieitinerilor cu dizabilitdli de la sistemul de proteclie
speciala a copilului cdlre sistemul de proteclie a persoanelor adulte cu dizabilitdtri,l sesiunea 2, aprobat prin
Hotdrdrea Guvernului rv. 19312018.

in dificultate, cu



4. Acorduri de parteneriat:

- Convenlia dr: Asociere nr.432417.03.20161nr.151115.03.20161nr.1049g109
inchiderea Centrului de plasament din cadrul Complexului de Servicii ,,Elena I
consiliul Judelean Neam!, Direcfia Generald De Asistenld Sociald gi protec{ia Copi
Hope And Homes For Children Romdnia, aprobata prin Hotar6rea Consiliului Jud
convenfia vizeazd,infiinfarea a patru case de tip familial;

- Acordul de parteneriat nt.43234101.11.2018, incheiat intre Autoritatea Nafionald. pentru protec{ia
Copilului gi Adoplie gi Direclia Generald de Asistenfd Sociald gi Proteclia Copilului Neam! in vederea
implementdrii proiectului "TEAM-UP: Progres in calitatea ingrijirii altemative a copiilor,,, proiect
POCUl480l4l19l12l169 implementat de cdtre A.N.P.D.C.A. in calitate de lider gi cele 47 de DGASpC - uri
din lard in calitate de parleneri; proiectul vizeazd,reducerea numf,rului de copii gi tineri plasali in institulii, prin
consolidarea relelei relelei de asistenli maternali;

- Acordul de parteneriat din data de 09.11.2018, incheiat intre Agenlia Nalionala pentru Egalitate de
$anse intre Femei gi Bdrbali (ANES) gi Direc{ia Generald de Asistenld Sociala gi proteclia Copilului Neam! in
vederea implementdrii proiectului ,,VENUS - impreun[ pentru o viajd in siguranta" depus in cadrul programului
Operalional Capital Uman 2014 -2020 qi implementat de cdtre ANES in calitate de lider qi 42 de Direclii
Generale de Asistenld Sociald gi Proteclia Copilului Neam! din fard in calitate de parteneri; proiectul vjzeazd
crearea unei retele nalionale inovative integrate de locuinle protejate pentru transferul la o viata independentd
a victimelor violentei domestice.

5' Minuta consultlrii in vederea elabordrii Planului anual de ac{iune privind serviciile sociale, organizatd. cu
fumizori publici gi private, asocia{ii profesionale gi organizaJii reprezentative ale beneficiarilor:
- in datele de 04.10.2018 ;i 09.10'2018, la sediul Direcliei Generale de Asistenld Social6 gi proteclia Copilului
Neam!, in scopul fundamentdrii Strategiei judelene de dezvoltare a serviciilor sociale, a planului operalional de
implementare a acesteia gi a planului anual de acliune privind serviciile sociale, s-au desfiqurat sesiunile de
consultare cu furnizorii de servicii sociale publici gi privali acreditali gi cu organi zalii reprezentative ale
beneficiarilor (minuta nr.3876'7 din 4"10.2018 - furnizori publici, minuta nr.392i6 din 09.10.201g - furnizori
privati gi organizalii ale beneficiarilor).

Planul anual de acliune privind serviciile sociale din cadrul Direcliei Generale de Asisten{6 Sociald gi proteclia
Copilui Neam! administrate gi finantate din bugetul Consiliului Judetean Neam! cuprinde:
1. Date privind administrarea, infiin{area qi finan{area serviciilor sociale - capitolul I;
2'Planificarea activitafilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale existente la nivel
local/judeJean - capitolul II;
3' Programul de formare gi indrumare metodologicd a personalului care lucreazd.indomeniul serviciilor sociale
- capitolul III.

CAPITOLUL I. Administrarea, infiinfarea gi finanfarea serviciilor sociale

A. Serviciile sociale existente la nivel jude{ean
Semnificalia coloanelor din tabelul de mai jos este urmdtoarea:
A - Buget de stat;

B - Contribulii persoane beneficiare;
C - Alte surse.



Nr.
crt.

Cod serviciur

social, conform
Nomenclatorului

Denumirea
seruiciului

social

Capacitate Grad de

ocupare
Bugetele estimate pe surse de finan1are, pentru

serviciile sociale existente

/,G-
Buget

local
Buget

jude{ean

mii lei

I 8790 SF-C Asisten{i

maternali
profesioniqti

550 73% 17.421,00 \ 'ET

2 8891 CZ-C-il Centrul de zi-
Complex de

servicii de zi P.

Neam{

25 locuri 96% 808,00

3 8891 CZ-C-ill Centrul de

recuperare de z

a copilului cu

dizabilitdti-
Complex de

servicii de zi P.

Neam!

95

beneficiari
97%

100yo

r.045,00

4 8891 CZ-C-III Centrul de

recuperare de zi
pentru copilul
cu dizabilitd{i
P. Neamf

90

beneficiari
2.834,00

5 8790 CR-C-r Serviciul de

protec{ie de tip
reziden{ial Casa

Traian-

Complex de

servicii Ion
Creangf, P.

Neamf

34 locuri ),00% 2.720,00

o 8790 CR-C-I Serviciul de

protec{ie de tip
reziden,tial Casa

Floare de coll -
Complex de

servicii Ion
Creangd P.

Neamt

36 locuri r00% 2.880,00

7, 8790 CR-C-I Serviciul de

protec(ie de tip
reziden{ial Casa

Decebal-

Complex de

servicii Ion
Creangd P.

)!eam!

12 locwi 100% 960,00

8 8790 CR-C-il Centrul de

primire a
8 locuri 80% 307,00

4



copilului in
regim de

urgenF-
Complex de

servicii Ion

Creang[ P.

Neamt I
o 8790 CR-C-r Serviciul de

protectie de tip
rezidenJial Casa

Cllin-Complex
de servicii
Elena Doamna

P. Neam(

60 locuri 36,70Y" 2.091,00

/

l0 8790 CR-C-I Serviciul de

proteclie de tip
reziden{ial Casa

Smdrdndi!a-

Complex de

servicii Elena
Doamna P.

Neam(

40 locuri 60%

100%

1.977,00

l1 8790 CR-C-II Centrul de

primire a

copilului in
regim de

urgenfd-

Complex de

servicii Elena
Doamna P.

Neamt

8 locuri t.272,00

12 8790 CR-C-I Serviciul

reziden{ial Casa

Ozana-

Complex de

servicii Ozana

Tg. Neam{

16 locuri 93% 1.526,00

I3 8790 CR-C-I Serviciul de tip
reziden{ial -
Apartament de

tip familial Nr.
3-Complex de

servicii Familia

Mea Roman

6 locuri 100% 514,00

14 8790 CR-C.I Serviciul de tip
rezidenJial -
Apartament de

tip familial
Nr.24-Complex

de servicii
Familia Mea
lloman

6 locuri 100% 514,00

l5 8790 CR-C-I Serviciul de tip
rezidenfial -
Aparlament de

6 locuri t00% 514"00



tip familial Nr.
43-Complex de

servicii Familia

Mea Roman
IF

l6 8790 CR-C-I Serviciul de tip
reziden{ial -
Apartament de

tip familial Nr.
66-Complex de

servicii Familia

Mea Roman

6 locuri 100% 514,00 l=r{
>,)

t7 8790 CR-C-I Serviciul de tip
rezidenlial -
Apartament de

tip familial Nr.
53-Complex de

servicii Familia
Mea Roman

6 locuri l00yo 514,00

18 8790 CR-C-I Serviciul de tip
rezidenlial -
Apartament de

tip familial Nr.
35-Complex de

servicii Familia
Mea Roman

6 locuri l00Yo 514,00

l9 8790 CR-C-I Serviciul de tip
reziden{ial -
Apartament de

tip familial Nr.
26-Complex de

servicii Familia

Mea Roman

6 locuri r00% 514,00

20 8790 CR-C-I Serviciul de tip
rezidenfial -
Apartament de

tip familial Nr.
34-Complex de

servicii Familia

Mea Roman

6 locuri l00Yo 5 14,00

2l 8790 CR-C.I Serviciul de tip
rezidenlial -
Apartament de

tip familial Nr.
44-Complex de

servicii Familia

Mea Roman

6 locuri 100% 514,00

22 8790 CR-C-I Serviciul de tip
reziden{ial -
Apartament de

tip familial Nr.
8-Complex de

servicii Familia
Mea Roman

6 locuri 100% 5 14,00

b



23. 8790 CR-C-I Serviciul

reziden{ial

pentru copilul
cu dizabilitdti
Centrul

reziden{ial
pentru copilul

cu dizabilitali
P. Neamt

50 locuri l00o/o 5.685,00

{,
)A 8790 CR-C-I Centrul de

protec{ie a

copilului cu

dizabilitdti-
Complex de

servicii

Romanila

Roman

44 locuri t00% 4.947,00

\ o.-1ej

2) 8790 CR-MC-I Centrul

matemal-

Complex de

servicii
Romanila

Roman

6 locuri I00Yo 674,30

26 8790 CR-C-I Centrul de

primire a

copilului in
regim de

urgenfa-

Complex de

servicii
Romanifa

Roman

6 locuri t00%

1050/"

674,00

2',1 8790 CR-D-I Centrul de+ ...
rngrulre $l
Asistenfd Tg.
Neam!

60 locuri 7.286,00

28 8790 CR-D-I Centrul de

ingrijire qi

Asisten{d

Oqlobeni

52 locuri l04Yo 5.140,00

29 8790 CR-D-I Centrul de

ingrijire gi

Asisten{d

Bozieni

70 locwi r00% 6.758,00

30 8790 CR-D-II Centrul de

recuperare qi

reabilitare

neuropsihiatric

5 Rdzboieni

170 locuri r00% l 1.808,00

31. 8790 CR-D-II Centrul de

recuperate gi

reabilitare a

persoanelor cu

handicap

Pdstrdveni

200 locuri l0t% 19.250,00
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8790 CR-D-VII

protejata Acasd
Trifegti -
Complex de

servicii pentru

persoane adulte

cu handicap

Roman

l0 locuri

lo
Olzl

(r, I

,?-)
8790 CR-D-II Centrul de

Recuperare qi

Reabilitare

Neuropsihiahic

-Complex de

servicii pentru
persoane adulte

cu handicap

Roman

76 locuri 109 benef.

l43Yo

9.853,00

o=:te)

114.352,30

B. Servicii sociale propuse spre a fi infiin{ate
Semnificalia coloanelor din tabelul de mai jos este urmdtoarea:
A - Resurse umane necesare (personal de specialitate, de ingrijire gi asisten{d; personal gospodArie,
intretinere-re puratrii, deservire) ;

B - Justificare;

C - Buget local;
D - Bugetjudefean;
E - Buget de stat;

F - Contribulii persoane beneficiare;
G - Alte surse;

H - Nr. locuri (in paturi).

Nr.
crt.

Denumire
serviciu
social

propus

Cod
serviciu
social

Categorie
beneficiari

Capacitate
necesarh

Capaci

tate
clidire/s

pa(iu
necesar

-mp-

Bugetele estimate pe surse de finan1are, pe.ntru
serviciile sociale propuse pentru a fi infiintate

Nr,
beneficiari

H A B c D

mii lei

E

mii lei

F G

I Serviciul

de protecfie

de tip
reziden

fial-Aparta

ment de tip
familial nr.
38, Bl.4-
Complex

de servicii
"Familia
Mea"
Roman

8790-

cR-c-I
Copii separafi

temporar sau

definitiv de
vr;rin+i

5 6 78 5 514



) Serviciul

rezidenlial -

Casa de tip
familial

"Felicia",
str.

Nulirului,
nr.2,Piatra

Neamf

8790-

CR-C-I
Copii separali

temporar sau

definitiv de
niri n+i

t2 l2 190 8 l.l 13

{l
:gvt

3. Serviciul

reziden{ial -

Casa de

tipfamilial
"Fe1ix",

Roznov

8790-

CR-C-I
Copii separa,ti

temporaf sau

definitiv de
nirinti

t2 12 190 8 ** 113
-rroEl

'**

4 Serviciul
rezidenfial -

Casa de tip
familial
"$tefan",
Sdvinegti

8790-

CR-C-I
Copii separa{i

temporar sau

definitiv de

plrin{i

12 t2 190 8 ** I 113 *{<

5 Serviciul
rezidenlial -

Casa de tip
familial
"Veronica"

,Tdrgu
Neamf

8790-

CR-C-I
Copii separa{i

temporaf sau

definitiv de

pdrinfi

12 ),2 190 8 1.1 13 **

Total
4.966

* Serviciul se va infiinla in spaliul rdmas diponibil in urma reorganizdrii Centrului de primire in Regim de
Urgenld din cadrul complexului de Servicii "Famiria Mea" Roman.
x*Serviciile se vor inflrinla in conformitate cu Convenlia de Asociere cu privire la inchiderea Centrului deplasament din cadrul Complexului de Servicii "Elena Doamna,, nr. 4324/7.03.2016/nr.
15lll5'03'2016/nr'10498109.03.2016 incheiatd intre Consiliul Judelean Neam!, Direc{ia Generald De Asisten}d
Sociald gi Protec{ia copilului Neam! qi Funda}ia Hope And Homes For children Romdnia, aprobate prin
Hotdrdrea C onsi I iului Judelean Neam{ nr.3 g I 2 5.02.20 1 6.

Direclia Generald de Asisten!5 sociald gi Protecfia copilului Neam!, incepdnd cu anul 2019, prinproiectele pe
care le va implementa,/depune, are in vedere realizareaurmdtoarele acliuni cuprinse in Strategia judelean6 de
dezvoltare a serviciilor sociale:

- dezvoltarea relelei de asistenli maternali profesionigti cu incd 20 persoane, urmare a implementdrii proiectului
"TEAM-UP: Progres itr calitatea ingrijirii alternative a copiilor", proiect Pocul4g0/4l1gl127169 implementat
de cdtre ANPDCA in calitate de lider gi cele 47 deDireclii Generale de Asisten{d Sociala gi proteclia Copilului
din lard in calitate de parteneri;

- infiinlarea de servicii sociale de tip - locuinld protejatd destinate victimelor violenlei domestice prin proiectul
,,VENUS - impreund pentru o via{d in siguranJd' depus in cadrul Programului opera}ional Capital tJman2014
- 2020, implementat de ciitre ANES in calitate de lider qi 42 d,e Direclii Generale de Asistenld Social6 gi
Proteclia Copilului din lard in calitate de parteneri;



- inftin{area a 3 centre de zi qi 9 locuinfe protejate prin implementarea proiectelor depuse gi admise la finan\are

ln.n:"n"\ul de Interes Nalional in domeniul protecliei gi promovdrii drepturilor persoanelor cu dizabilita{i"ln|Itnlqreq de servicii sociale de tip centre de zi, centre respiro/centre de crizd si locuinle protejate invederea
dezinstitulionalizdrii persoanelor cu dizabilitdli aflate tn institulii de tip vechi siinstitulionalizdrii persoaneror cu dizabititdli din comunitate,, :

- infiinfarea a 3 centre de zi gi 9 locuinle protejate prin implementarea proiectelor dt
prin Programul de Interes Nalional in domeniul protectiei gi promovdrii drepturilor
,, in1insarea de servicii sociale in vederea asigurdrii tranziliei tinerilor cu dizabilitdyi de t
speciald a copilului cdtre sistemul de proteclie a persoanelor adulte cu dizabilitdti,,:

- infiin{area a 3 centre de :zi gi 7 case de tip familial urmare a procesului de dezinstitu lionalizarea cel pulin g0
de beneficiari din cenLtrul de protecfie a copilului cu dizabilitFgi (serviciu rezidenfial) din cadrul complexului
de Servicii "Romani!a"' Iloman. Serviciile sociale se vor infiin{a prin implementarea proiectelor ce vor fi
depuse in anul 2019 in cadrul Programului operalional Regional 2014 -2020,Axa prioritard g - Dezvoltarea
infrastructurii de sdndtate gi sociale, obiectivul specific 8.3 - cregterea gradului de acoperire cu servicii sociale,
Apel2, Grupul Vulnerabil: Copii.

c' Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, inbazaprevederilor Legii
asisten{ei sociale nr' 292/2011, cu modificdrile gi completdrile ulterioare, pentru realizarea obiectivului
opera{ional/direc{iei de acfiune - cre;terea accesului beneficiarilor la servicii destinate copilului qi fqmilieiprevdzutd in Strategia.iudeteand de dezvoltare a serviciilor sociale 20lg-2022.

Pentru anul2019 DGASPC Neam! isi propune sd contracteze servicii sociale dupd cum urmeazd:

CAPITOLUL II' Planificarea activitifitor de informare a pubticului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel loc:rl/juLdefean in conformitate cu prevederile art. 6 din Hot5rarea Guvernului nr.
797/2017

1' Revizuirea/Actualizzarea informa!;iilor care se publicl pe pagina proprie de internet:
a) Strategiajudeleand cle dezvoltare a serviciilor sociale 2018-2022- se publica gi se actualiz eazd.atunci cdnd
situalia o impune;
b) Planul anual de aciiune privind serviciile sociale administrate gi finanlate din bugetul consiliului judefean -se publicd gi se actualiz,eaziianual
c) Activitatea proprie gi serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri ?n format editabil,
programul institufiei, condilii de eligibilitate, informafiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru
fiecare serviciu furnizal. etc. - se publicd gi se actualiz eazd, cdndsituatia o impune:
d)InformaJii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitalii admlnistrative teritoriale, acordate defurnizori publici ori privali:
- lista furnizorilor de servicii sociale din jude{ gi a serviciilor sociale acordate de acegtia - se publicd gi
actualizeazd' odatd cu modificdrile realizate de cdtre Ministerul Muncii gi Justiliei Sociale in ceea ce prive;te
datele referitoarela furnizorii de servicii sociale acreditafi gi serviciile sociale licentiate:

{gdlrej

Cod serviciu cf. nomenclator HG. g67l2}l5
Valoare estimatd

contract fard

TVA
8s3 1 1 300-s 129.891\ei
8s3 1 1 300-s 43.284lel
853 I 1 300-s 135.294lei
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e) InformaJii privind alte servicii de interes public care nu a\ organizatecompartimente deconcentrate la nivelul
unitalii administrativ-teritoriale - se publicd in funclie de domeniul de interes.

2. Activitrfi de informare a publicului, altele dec6t activitatea de informare a
procesului de acordare a serviciilor sociale:
- anual vor fi orgatizate activitdli de informare, sensibilizare gi conqtientizare
urmdtoarelor date:

' 4 martie - zita Mondiard a luptei impotriva exploatarii sexuale
' 2 aprilie - Ziva Internalionald de congtientizare aautismuruio I iunie- Ziualntema[ionaldacopilului
' I 0 octombrie - Ziua Internalionard a persoanelor vdrstnice. 20 noiembrie - Ziualnterna{ionald a drepturilor copilului
' 3 decembrie --ziua Internalionald a persoanelor cu dizabilitdti

3' Campanii de inforrmare qi sensibilizare a comunitlfii, organizate de serviciul public jude{ean de
asistenfr sau in colahrorare cu arte servicii pubrice de interes local:

- Titlul activitatii ..Fii Erou - Salveazd o viat6!,,
Otganizatoti: Direclia Generald de Asistenld Social[ gi Protecfia copilului Neaml qi Serviciul Judelean de
AmbulanlaNeam!.
Campanie otganizatd" anual in baza unui acord de parteneriat incheiat intre cele doud institulii cu privier la
desfbsurarea de activitdli cle informare qi de congtientizarea copiilor ;i angajalilor din centrele rezidenliale cu
privire la importanla insuqirii normelor de igiend, de insugire a noliunilor fundamentale de utilizare a serviciului
unic de urgenJd 712 dar qi a tehnicilo'minime de prim-ajutor si resuscitare

- Titlul activitdtii Targ@i,,
organizatori: Direclia Generald de Asistenld Sociald gi Proteclia copilului Neamf, serviciile rezidenliale pentru
adul{i gi copii dinsubor.dine gi Consiliul Judelean Neam!
Campanie anualb ce conline urmdtoarele activitdli:
a) Organizarea de expozilii in centre gi in comunitate cu obiectele handmade cu tematicd pascal6 realizate de
benefi ci ari i centrelor r ezi denliale
b) Promovarea evenimentului la nivelul comunitdlii cu scopul evidenlierii talentului gi abilitdlii beneficiarilor
dar gi a reduce riscul de excludere sociald a acestora.

organizator: Direclia General5 de Asistenld Social[ gi Proteclia copilului Neam! in parteneriat cu unitdlile de
invdfdm6nt din jude!
Campanie anuald ce conline urmdtoarele activitdti:
a) Participarea specialiqtilor din cadrul Direcliei Generale de Asistenld Sociald gi proteclia Copilului Neam! la
orele de curs din unitiilile de invdldmant cu scopul de a informa elevii cu privire la consecinlele grave ale
violenlei gi ale bullyingului asupra minorilor;
b) Prezentarea de filme qi imagini specifice pentru conqtientizarea elevilor asupra importanfei schimbdrii
atitudinii fatd de violenla intre copii, implicarea cadrelor didactice;
c) Activit[li de informare publici cu scopul prevenirii violenfei gcolare in colaborare cu instituliile gi autoritalile
publice locale.

-Titlul pilului de familie"
Proteclia Copilului Neam! in parteneriat cu autoritetile

Organizator: Direclia Cienerald de Asistenld Sociald qi
publice locale.
Activitate periodicd derulatd la nivelul comunitdlilor locale ce are urmdtoarele componente:

zl
ot

a
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a) Activitd{i de informare, indrumare a serviciilor publice de asisten{d sociald de la nivelul comunitdlilor locale
cu scopul stabilirii procedurilor de interventie in cazurile cu risc de separare a copilului de mediul familial;
b) Identificarea unor direclii gi acliuni comune in interesul superior al cooilului:
c) Stabilirea modalitdlilor de intervenlie ale membrilor Structurilor Comunitare Consultative pentru prevenirea
separdrii copiilor de familie;
d) Activitdli de consiliere a mamelor minore ;i a mamelor in risc de abandon.

-Titlul activitdtii ..Educalie pentru sdndtate,,
organizator: Direclia Generald de Asistenld Sociald gi protec{ia copilului Neamt j
locale gi unitdlile de invdtbmdnt.
Activitate periodicd derulatd in unitdl:ile de invdldmdnt din jude! ce are urmdtoarele
a) Adaptarea ;i integrarea sociald;
b) Etapa de dezvoltare: ontogeneticd. zL adolescentului;
c) TendinJe gi modele actuale in comportamentul adolescenfilor;
d) Dificultdli de adaptare cu care se confruntd generalia actuald de elevi din clasele gimnazia\e;
e) consecinlele psihosociale ale realaliilor sexuale inadecvate (sarcind nedoritd, abandon scolar, climat
intrafamilial matcat di: conflicte, marginalizare social6, tulburdri psihice precum depresie, anxietate, etc.).

4. Campanii de promovare a serviciilor sociale.

- Titlul Activitdtii ..Ziua po4ilor deschise,,
otganizatori: Direclia Generald de Asistenld SocialS gi Proteclia copilului Neam! si centrele rezidenliale 9i de
zi din subordine.

Activitate anual6 organizatd,cuscopul informdrii gi congtientizdrii opiniei publice asupra condiliilor de accedere
a copiilor in sistemul de protecfie, asupra condifiilor in care trdiesc gi se dezvoltd beneficiarii centrelor
rezidenliale gi de zi dar 9i cu privire la diminuarea riscurilor de discriminare gi excluziune la care sunt supugi
aceqti beneficiari.

- Titlul activitalii ..21iua de Constientizare a Autismului',
otganizatot: centrul de Recuperare de zi a copilului cuDizabilitdli din cadrul Direcfia Generald de Asistenta
Sociald gi Proteclia Copilului Neam!.
Principalele componente:
a) Intdlniri copii, pdrinfi, specialigti;
b) organizarea unor ateliere de lucru pentru copii gi un grup de suport ce varealizaactivitdli de socializare si
disculii intre pdrinli gi specialigti privind problematica cu care se confruntd familia copilului cu autism, copilul
cu autism precum qi ter.apeulii acestora;
c) Promovarea publicii a serviciilor oferite de specialigtii centrului gi a activitalilor organizate constant in
beneficiul copiilor cu autism.

-Desftgurarea a2 camptanii de sensibilizare gi congtientizare a opiniei publice in domeniul dizabllitdtii.

5' organizarea de intAlniri tripartite: furnizori de servicii sociale, organizafiide voluntariat, asocia{ii ale
persoanelor benefi ciare. etc.
-intdlniri cu furnizorii publici/privali de servicii sociale, organiza\iide voluntariat, asocialii ale persoanelor
beneficiare in vederea actualizdrii strategiei judelene de dezvoltare serviciilor sociale 9i a planului operational
de implementare a acesteia, atunci c6nd acestea trebuie revizuite;
- intdlniri anuale cu furnizorii privali de servicii sociale, organizaliide voluntariat, asocialii ale persoanelor
beneficiare in vederea elabordrii planului anual de acliune privind serviciile sociale;
- intAlniri cu reprezentanli ai furnizorilor publici/privafi de servicii sociale, cu organizalii de voluntariat Eiotganizalii ale beneficiarilor in vederea implementbrii unor proiecte de interes local/judelean.
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6. Mesaje de interes public transmise prin pres5.
Informare constantd a opiniei publice cu privire la serviciile gi facilitdlile oferite
Generale de Asistenld Sociald;i Protec{ia Copilului Neam! prin urmdtoarele mijloace:
a) Publicarea periodicd a unor comunicate de presd cu privire la activitdlile realizate gi
privire la modificdrile legislative care se referd direct la beneficiari; cu privire la
comunicate urgent benefi ciarilor. etc.
b) Participarea la emisiuni radio/TV a spociali;tilor Directiei Generale de
Copilului Neam!;
c) organizarea unor campanii de presd cu sprijinul reprezentan!ilor mass-media;
d) Realizarea gi difuzzLrea de broguri, pliante, materiale informative cu scopul de a informa
e) organizatea de evenimente - conferinle de presd, conferinle de lansare aactivitdlii,conferinle de inchidere,
de diseminare, etc' - in cadrul proiectelor implementate sau in curs de implementare;
f) Transmiterea unor mesaje de interes public cu prilejul marcdrii unor zile nafionale/internalionale precumziua
Interna{ionala de conqtienrizare a autismului, ziua Internalionald a persoanelor cu Dizabilitdli, ziua
Internalionald a Copihrlui, etc;
g) Activitdli de informare/comunicare cu privire la consecinfele violenlei in mass-media ;i in mediul on-line;
h) Publicarea lunarS'/anuala a rapoartelor de activitate ale serviciilo r furnizatede Direclia Generald de Asisten!6
Sociald gi Protecfia copilului Neam! cu scopul informdrii beneficiarilor in special ;i opiniei publice in general.

CAPITOLUL III
Programul de formane gi indrumare metodologicl a personalului care lucreazdin domeniul serviciilor
sociale

1' Propuneri de activitdli de formare profesionald continudin vederea cregterii performan{ei personalului din
structurile proprii/instruire etc. :

a) cursuri de perfecJionare

Num5r de
persoane

Buget estimat

Personal de specialil;ate t46 87.600lei

b) cursuri de calificare - ruL€$g_!4ZUl
c)sesiuni de instruire pentm:

c.1. personalul din cenlre conform cerinlelor standardelor de calitate:
Num5r de
persoane

Buget estimat

239 143.000lei
c.2. asistenli personali-- nu este cazul
c.3. ingrijitori informali - nu este cazul
c.4. voluntari:

Numir de

persoane
Buget estimat

50

Instruirea voluntarilor privind:
a) structur4 misiunea gii activitd{ile organiza\iei_gazdd;
b) drepturile gi responsabilitd{ile voluntarului;
c) regulamentele interne care reglementeazd implicarea
servici ilor/birouril or in care acestia iqi desft qoar a activ itatea

d) otganizarca de intdlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor, oragelor,
comunelor, prin asociatii profesionale, prin asocialii de dezvoltare intercomun itard, etc.:

beneficiarilor Direc{iei

Asi

voluntarului va ft realizatd de coordonatorii
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Teme de interes Numdr depersoane Buget estimat
-Furnizarea de informafii cdtre
Structurile Comunitare

Consultativegi decidenlilor de la
nivel local cu privire la serviciile
de prevenire a separdrii copiilor
de parinli ;i cu privire la
prevederile legale in dezvoltarea
serviciilor sociale -1 5 intalniri cu
membrii SCC/decidenti:

mln. ou parttclpanli Cheltuielile pentru realizarea
acestor actiyit1lti sunt incl
in bugetul general

Neamt

-Organizarea de sesiuni de
instruire pentru personalul
serviciilor publice de
asistenldsocial -l 0 instrLriri

-min.40 participanfi

- Derularea a 2 actiuni de
informare qi colaborare cu
furnizorii publici/privafi de
servicii sociale privind
problematica persoanelor cu
dizabilitd[i

-80 participanli

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programele de interes nalional - conform sesiunilororganizate de Ministerul Muncii gi Justi{iei Sociale

2' incheierea de contracte de supervizare profesionald,/R evizuirea figelor de post in vederea asigurdriicoordondrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale:
Revizuirea fi9elor de post pentru specialigtii care vor asigura coordonarea profesionald atdt a asistenJilor socialica personal de specialitate, cat gi a altor categorii de personal cu formare de nivel mediu, va fi dispusd in funcliede nevoile de supervizare sau in urma apariliei unor modificdri ale legislaliei Ei a normelor in visoare.
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