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 Procedura are ca scop ´mbunŁtŁŞirea continuŁ a etapelor aferente 

procesului de management al riscurilor, respectiv identificarea, evaluarea ĸi 

gestionarea acestora.          Procedura furnizeazŁ personalului Consiliului JudeἪean 

NeamἪ un instrument de lucru care faciliteazŁ gestionarea riscurilor ´ntr-un mod 

metodic ĸi eficient, pentru ´ndeplinirea obiectivelor entitŁŞii publice.  

  

2. DOMENIU  DE  APLICARE  

Procedura se utilizeazŁ de cŁtre toate structurile din cadrul aparatului de 

specialitate al Consiliului JudeἪean NeamἪ Ἠi reglementeazŁ modul ´n care se 

realizeazŁ managementul riscului ´n cadrul Consiliului JudeἪean NeamἪ. 
Managementul riscului reprezintŁ un instrument managerial prin care se oferŁ o 

asigurare rezonabilŁ pentru ´ndeplinirea obiectivelor entitŁŞii. Procedura se 

utilizeazŁ ´n vederea gestionŁrii riscurilor care pot afecta atingerea obiectivelor 

specifice ale compartimentelor. 

 

3. DOCUMENTE  DE  REFERINŝŀ  

-   Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 privind 
aprobarea Codului controlului  intern managerial al entitŁἪilor publice; 

-  OrdonanŞa Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern managerial ĸi 

controlul financiar preventiv, republicatŁ, cu modificŁrile ĸi completŁrile 

ulterioare; 

-  OrdonanŞŁ de urgenŞŁ a Guvernului Nr. 57/2019 din 3 iulie 2019 privind 

Codul administrativ; 

- HotŁr©rea Guvernului nr. 583/2016 privind aprobarea Strategiei naŞionale 

anticorupŞie pe perioada 2016 - 2020, a seturilor de indicatori de performanŞŁ, a 

riscurilor asociate obiectivelor ĸi mŁsurilor din strategie ĸi a surselor de verificare, 
a inventarului mŁsurilor de transparenŞŁ instituŞionalŁ ĸi de prevenire a corupŞiei, 

a indicatorilor de evaluare, precum ĸi a standardelor de publicare a informaŞiilor 

de interes public; 

-  SR EN ISO 9001:2015 ï Sisteme de management al calitŁἪii. CerinἪe; 

-  Procedura de sistem Elaborarea procedurilor, cod PS CJN 01- 01. 

 

4. DEFINIŝII  ĸi ABREVIERI 

4.1. DefiniŞii 

- Acceptarea (tolerarea) riscului ï tip de rŁspuns la risc care constŁ ´n 

neluarea unor mŁsuri de control al riscurilor ĸi este adecvat pentru riscurile 

inerente a cŁror expunere este mai micŁ dec©t toleranŞa la risc;  

 

-  Gestionarea riscului ï mŁsurile ´ntreprinse pentru diminuarea 
probabilitŁŞii (posibilitŁŞii) de apariŞie a riscului sau/ĸi de diminuare a 
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consecinŞelor (impactului) asupra rezultatelor (obiectivelor), dacŁ riscul s-ar 

materializa. Gestionarea riscului reprezintŁ diminuarea expunerii la risc, dacŁ 

acesta este o ameninŞare;  

- Clasarea riscului ï procedeu aplicabil riscurilor apreciate, de cŁtre CM, 

ca nerelevante în raport de obiectivele specifice compartimentului, constând în 

´ndosarierea ĸi arhivarea formularelor de alertŁ la risc inclusiv a documentaŞiei 

utilizatŁ pentru fundamentarea riscurilor respective;  

- Compartiment ï direcŞie generalŁ, direcŞie, serviciu, compartiment, birou, 
inclusiv instituŞie/structurŁ fŁrŁ personalitate juridicŁ aflatŁ ´n subordinea, ´n 

coordonarea, sub autoritatea entitŁŞii; 

- ConducŁtorul entitŁἪii publice ï PreἨedintele Consiliului JudeἪean;  

- Control intern managerial ï ansamblul formelor de control exercitate la 

nivelul entitŁŞii publice, inclusiv auditul intern, stabilite de conducere ´n 

concordanŞŁ cu obiectivele acesteia ĸi cu reglementŁrile legale, ´n vederea 

asigurŁrii administrŁrii fondurilor ´n mod economic, eficient ĸi eficace; acesta 

include, de asemenea, structurile organizatorice, metodele ĸi procedurile. 

Sintagma "control intern managerial" subliniazŁ responsabilitatea tuturor 

nivelurilor ierarhice pentru Şinerea sub control a tuturor proceselor interne 

desfŁĸurate pentru realizarea obiectivelor generale ĸi a celor specifice; 

- Evaluarea riscului ï evaluarea impactului materializŁrii riscului, ´n 

combinaŞie cu evaluarea probabilitŁŞii de materializare a riscului. Evaluarea 

riscului o reprezintŁ valoarea expunerii la risc;  

-  Expunere la risc ï consecinŞele, ca o combinaŞie de probabilitate ĸi 
impact, pe care le poate resimŞi o entitate publicŁ ´n raport cu obiectivele 

prestabilite, în cazul în care riscul se materializeazŁ;  

- Evitarea riscului  ï tip de rŁspuns la risc care constŁ ´n 

eliminarea/restr©ngerea circumstanŞelor/activitŁŞilor care genereazŁ riscul; 

 - Escaladarea riscului ï procedeu prin care conducerea unui compartiment 

alerteazŁ nivelul ierarhic imediat superior sau secretarul general al judeἪului cu 

privire la riscurile pentru care compartimentul nu poate desfŁĸura un control 

satisfŁcŁtor al acestora;  

- Limita de toleranŞŁ la risc ï nivelul de expunere la risc ce este asumat de 

entitatea publicŁ, prin decizia de neimplementare a mŁsurilor de control al 

riscului;  

- Managementul riscurilor ï procesul care vizeazŁ identificarea, evaluarea, 

gestionarea (inclusiv tratarea) ĸi constituirea unui plan de mŁsuri de atenuare a 

riscurilor, revizuirea periodicŁ, monitorizarea ĸi stabilirea responsabilitŁŞilor;  

-  Impactul  ï consecinŞa/efectele generate asupra rezultatelor (obiectivelor), 

dacŁ riscul s-ar materializa. DacŁ riscul este o ameninŞare, consecinŞa asupra 

rezultatelor este negativŁ, iar dacŁ riscul este o oportunitate, consecinŞa este 

pozitivŁ; 
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-  Materializarea riscului  ï translatarea riscului din domeniul incertitudinii 

(posibilului) în cel al certitudinii (al faptului împlinit). Riscul materializat se 

transformŁ dintr-o ameninŞare posibilŁ ´n problemŁ, dacŁ riscul reprezintŁ un 

eveniment negativ sau într-o situaŞie favorabilŁ, dacŁ riscul reprezintŁ o 

oportunitate. 

-  Monitorizarea  ï activitatea continuŁ de colectare a informaŞiilor relevante 

despre modul de desfŁĸurare a procesului sau a activitŁŞii;  

× Prioritizarea riscurilor  ï acŞiune determinatŁ de caracterul limitat al 
resurselor ĸi de necesitatea de a se stabili un rŁspuns la risc, pentru fiecare risc 

identificat ĸi evaluat, ĸi care constŁ ´n stabilirea ordinii de prioritŁŞi ´n tratarea 

riscurilor, printr-o alocare eficientŁ ĸi judicioasŁ a resurselor;  

- Probabilitatea de materializare a riscului ï posibilitatea sau 

eventualitatea ca un risc sŁ se materializeze. ReprezintŁ o mŁsurŁ a posibilitŁŞii 

de apariŞie a riscului, determinatŁ apreciativ sau prin cuantificare, atunci c©nd 

natura riscului ĸi informaŞiile disponibile permit o astfel de evaluare;  

- Profilul de risc ï un tablou cuprinz©nd evaluarea generalŁ documentatŁ ĸi 

prioritizatŁ a gamei de riscuri specifice identificate, cu care se confruntŁ entitatea 

publicŁ;  

- Registrul de riscuri ï document ´n care se consemneazŁ informaŞiile 

privind riscurile identificate;  

- Responsabilul cu riscurile ï persoanŁ desemnatŁ de cŁtre conducŁtorul 

unui compartiment, care colecteazŁ informaŞiile privind riscurile din cadrul 

compartimentului, elaboreazŁ ĸi actualizeazŁ registrul de riscuri la nivelul 

acestuia;  

- Risc ï o situaŞie, un eveniment care nu a apŁrut ´ncŁ, dar care poate apŁrea 

´n viitor, caz ´n care obŞinerea rezultatelor prealabil fixate este ameninŞatŁ sau 

potenŞatŁ; astfel, riscul poate reprezenta fie o ameninŞare, fie o oportunitate ĸi 

trebuie abordat ca fiind o combinaŞie ´ntre probabilitate ĸi impact; 

- Risc inerent ï riscul privind ´ndeplinirea obiectivelor, ´n absenŞa oricŁrei 

acŞiuni pe care ar putea-o lua conducerea, pentru a reduce probabilitatea ĸi/sau 

impactul acestuia;  

- Risc semnificativ/strategic/ridicat - risc major, reprezentativ care poate 

afecta capacitatea entitŁŞii de a-ĸi atinge obiectivele; risc care ar putea avea un 

impact ĸi o probabilitate ridicatŁ de manifestare ĸi care vizeazŁ entitatea ´n 

întregimea ei; 

- Risc rezidual ï riscul privind ´ndeplinirea obiectivelor, care rŁm©ne dupŁ 

stabilirea ĸi implementarea rŁspunsului la risc;  

- Tipul de rŁspuns la risc ïstrategia adoptatŁ cu privire la risc, ce cuprinde 

ĸi mŁsuri de control, dupŁ caz;  

- ToleranŞa la risc ï cantitatea de risc pe care entitatea este pregŁtitŁ sŁ o 

tolereze sau la care este dispusŁ sŁ se expunŁ la un moment dat;  
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- Transferarea (externalizarea) riscului ï tip de rŁspuns la risc 

recomandat ´n cazul riscurilor financiare ĸi patrimoniale si care constŁ ´n 

încredinŞarea gestionŁrii riscului unui terŞ care are expertiza necesarŁ gestionŁrii 

acelui risc, încheindu-se în acest scop un contract;  

- Tratarea (atenuarea) riscului ï tip de rŁspuns la risc care constŁ ´n luarea 

de mŁsuri (implementarea mŁsurilor de control intern) pentru a menŞine riscul ´n 
limite acceptabile (tolerabile); reprezintŁ abordarea cea mai frecventŁ pentru 

majoritatea riscurilor cu care se confruntŁ entitatea. 

 

4.2. Abrevieri 

- CM  - Comisia de monitorizare, coordonare ĸi îndrumare metodologicŁ a 
dezvoltŁrii sistemului de control managerial la nivelul aparatului de specialitate 

al Consiliului JudeἪean NeamἪ, ´nfiinŞatŁ conform Ordinului Secretarului General 

al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului  intern 

managerial al entitŁἪilor publice; 

- CJN ï Consiliul JudeἪean NeamἪ; 

- PS/PO  - Procedura formalizatŁ de sistem/operaἪionalŁ; 

- MR  ï Managementul riscurilor; 

- RR ï Registrul de riscuri; 

- SCIM  ï Sistem de control intern managerial. 

 

 

5. DESCRIEREA ACTIVITŀἩII SAU PROCESULUI 

5.1. GeneralitŁŞi privind managementul riscului  

 
Managementul riscului este unul dintre cele mai importante standarde de 

control intern managerial aprobate prin OSGG nr. 600/2018. Acesta prevede cŁ 
fiecare entitate publicŁ are obligaŞia de a analiza sistematic, cel puŞin o datŁ pe 

an, riscurile legate de desfŁĸurarea activitŁŞilor sale, sŁ elaboreze planuri 

corespunzŁtoare ´n direcŞia limitŁrii posibilelor consecinŞe ale acestor riscuri ĸi sŁ 

numeascŁ responsabili pentru aplicarea planurilor respective.  

Sarcina implementŁrii acestui standard revine conducŁtorilor 

compartimentelor, prin desemnarea responsabililor cu riscurile, asumarea 

registrelor de riscuri de la nivelul compartimentelor coordonate ĸi luarea de 

mŁsuri de control ale riscurilor identificate. Ċn ceea ce priveĸte responsabilitatea 
gestionŁrii riscurilor semnificative/ strategice, aceasta revine conducerii entitŁἪii 

publice.  

 

Principalele elemente, care contribuie la realizarea procesului de 

management al riscului, sunt:  
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¶ existenŞa obiectivelor generale ѽi specifice definite, care sŁ rŁspundŁ 
cerinŞelor SMART (Specifice, MŁsurabile, Accesibile, Relevante Ἠi 

încadrate în Timp), ´n concordanѿŁ cu prevederile Standardului 5 ï 

Obiective, realizabilŁ prin elaborarea Listei obiectivelor generale ѽi 

specifice, conform modelului: 

 

Nr. 
crt. 

Obiective 
generale 

Obiective 
specifice 

ActivitŁἪi ObservaἪii 

0 1 2 3 4 

     

 

¶ alocarea unor resurse adecvate pentru punerea ´n practicŁ a mŁsurilor de 
gestionare a riscurilor, ´n vederea diminuŁrii posibilitŁŞii ca obiectivul 
sau activitatea sŁ nu fie ´ndeplinite;  

¶ utilizarea informaŞiilor privind managementul riscului ´n luarea deciziilor 
(´n funcŞie de riscurile semnificative/strategice);  

Obiectivelor generale, transpuse ´n obiective specifice, respectiv activitŁἪi/ 

acἪiuni, li se asociazŁ o serie de rezultate aἨteptate Ἠi indicatori, iar acestea se 

comunicŁ responsabililor/salariaἪilor, prin raportul de evaluare.  

ConducŁtorul fiecŁrui compartiment din cadul entitŁἪii publice, elaboreazŁ/ 

actualizeazŁ anual Lista obiectivelor Ἠi activitŁἪilor necesare realizŁrii 
obiectivelor specifice propuse, ´n concordanἪŁ cu prevederile Standardului 6 ï 

Planificare. 

 

5.2. Contextul organizatoric  
Pentru o bunŁ gestionare a riscurilor, conducŁtorul fiecŁrei structuri de la 

primul nivel de conducere, desemneazŁ un responsabilul cu riscurile, care îl 

asistŁ ´n gestionarea riscurilor Ἠi consiliazŁ personalul din cadrul 

compartimentului pentru gestionarea riscurilor. Responsabilii cu riscurile 

urmeazŁ cursuri de pregŁtire ´n domeniul managementului riscurilor. 

ѼedinŞele Comisiei de Monitorizare se organizeazŁ conform  

Regulamentului de organizare Ἠi funcἪionare al acesteia Ἠi sunt conduse de 

preĸedinte, care decide asupra ordinii de zi.  

ConducŁtorul compartimentului de la primul nivel de conducere asigurŁ 
cadrul organizaŞional ĸi procedural pentru punerea ´n aplicare, de cŁtre persoanele 

responsabile, a mŁsurilor de control stabilite pe baza proceselor-verbale/minute/ 

decizii transmise de cŁtre Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare.  

Tot personalul din cadrul entitŁŞii contribuie la identificarea, evaluarea, 

revizuirea riscurilor ĸi aplicarea mŁsurilor de control corespunzŁtoare pentru 



 

10 
 

riscurile activitŁŞilor repartizate prin fiĸa postului, p©nŁ la sf©rĸitul anului, 

colaborând în acest sens cu responsabilul cu riscurile de la nivelul 

compartimentului. 

5.3. Modul de lucru  
Fluxul procesului de management al riscului este prezentat în Diagrama de 

proces din Anexa nr. 1, diagramŁ care oferŁ at©t conducerii entitŁŞii publice, c©t 
ĸi personalului responsabil cu managementul riscului, informaŞii despre procesele 

desfŁĸurate, persoanele ĸi documentele implicate, dar ĸi relaŞia dintre acestea 

respectiv responsabilitŁŞile aferente. 

 

5.3.1. Identificarea riscurilor  
 

ConducŁtorii compartimentelor ´mpreunŁ cu personalul din subordine, au 

obligaŞia de a identifica riscurile care afecteazŁ atingerea obiectivelor specifice.  

Persoana care identificŁ un risc, cu sprijinul responsabilului cu riscurile, 
analizeazŁ preliminar riscul identificat, proced©nd la: 

        -  definirea corectŁ a riscului, cu respectarea urmŁtoarelor reguli:  

a) riscul este o situaŞie, un eveniment care poate sŁ aparŁ, o incertitudine ĸi nu 

ceva sigur;  

b) riscurile care nu afecteazŁ obiectivele/activitŁŞile nu se identificŁ ca riscuri;  

c) problemele dificile identificate nu trebuie ignorate. Ele pot deveni riscuri în 

situaŞii repetitive din cadrul aceleiaĸi entitŁŞi, sau pentru alte entitŁŞi ´n care astfel 
de riscuri nu s-au materializat;  

d) riscurile nu trebuie definite prin impactul lor asupra obiectivelor. Impactul nu 

este risc, ci consecinŞa materializŁrii riscurilor asupra realizŁrii obiectivelor;  

e) riscurile nu se definesc prin negarea obiectivelor;  

f) problemele care vor apŁrea cu siguranŞŁ nu constituie riscuri, ci certitudini;  

g) problemele a cŁror apariŞie este imposibilŁ nu constituie riscuri, ci ficŞiuni.  

 

¶ prezentarea cauzelor, descrierea circumstanŞelor care favorizeazŁ apariŞia 
riscului;  

¶ analizarea consecinŞelor, ´n cazul materializŁrii riscului, asupra realizŁrii 
obiectivelor.  

 
Ċn procesul de identificare a riscurilor primul pas ´l reprezintŁ completarea 

Formularului de alertŁ la risc - Anexa nr. 2, care conŞine:  

 

- Denumirea compartimentului ´n cadrul cŁruia s-a identificat riscul  

- Detaliile privind riscul  
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¶ Descrierea riscului identificat  

¶ Riscul identificat  

¶ Obiectivul specific/activitatea cŁrui/cŁreia ´i este ataĸat riscul  

¶ Cauzele  

¶ ConsecinŞele  

¶ Evaluarea riscului  

      - estimarea probabilitŁŞii de apariŞie 

     -  estimarea impactului  

      - evaluarea expunerii la risc  

 

¶ Opinie cu privire la risc: tipul de rŁspuns la risc (strategia adoptatŁ), mŁsuri 

de control recomandate;  

¶ DocumentaŞia utilizatŁ pentru fundamentarea riscului identificat  

¶ Persoana care identificŁ riscul  

¶ Data întocmirii formularului  

¶ ConducŁtorul compartimentului  

¶ Responsabilul cu riscurile  

¶ Data primirii formularului de cŁtre responsabilul cu riscurile  

¶ Decizia conducŁtorului compartimentului ierarhic superior de clasare, 
escaladare sau reŞinere pentru gestionare a riscului.  

Responsabilul cu riscurile din cadrul compartimentului analizeazŁ fiecare 

Formular de alertŁ la risc, primit de la persoanele care au identificat riscurile ĸi 

propune:  

1. clasarea riscului aferent Formularului de alertŁ la risc, dacŁ riscul este 

nerelevant;  

2. escaladarea riscului la nivelurile superioare ale managementului;  

3. �U�H� �L�Q�H�U�H�D�� �U�L�V�F�X�O�X�L�� �S�H�Q�W�U�X�� �J�H�V�W�L�R�Q�D�U�H, caz în care propune unul din 

tipurile de rŁspuns la risc (strategia adoptatŁ): acceptarea, monitorizarea, evitarea, 
transferarea, tratarea.  

DupŁ finalizarea acŞiunii de analizŁ a riscurilor nou identificate, 

responsabilul cu riscurile transmite conducŁtorului compartimentului spre analizŁ 

Formularul de alertŁ la risc, ´mpreunŁ cu documentaŞia aferentŁ, care decide 

asupra acestora.  

 

Pe baza formularelor de alertŁ la risc aprobate, responsabilul cu riscurile 

elaboreazŁ Registrul de riscuri - Anexa nr. 3, îl transmite spre aprobare 


