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ROMANIA
JUDETUL NEAMT
CONSILIUL JUDETEAN
PRESEDINTE

Dispozitie

pentru aprobarea Procedurii de sistem
Managementul riscurilor - Cod PS CJN 02-01, Editia I, Revizia 1

Ionel Arsene, presedintele Consiliului Judetean Neamt;

Avand n vedere prevederile art. 2 si ale art. 6 alin. (2), (4) si (5) din Ordinul Secretarului General
al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor publice;

Vazand referatul nr. 28138/2022 al Directiei de Management, precum si Hotararea Comisiei de
Monitorizare nr. 3/2022 privind avizarea unor documente;

In temeiul dispozitiilor art. 196 alin. (1) lit. ,,b din Ordonanta de Urgenti a Guvernului nr. 57/2019
privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile ulterioare;

DISPUN:

Art.1: Se aproba Procedura de sistem Managementul riscurilor - Cod PS CJIN 02-01, Editia I,
Revizia 1, conform anexei care face parte integranta din prezenta dispozitie.

Art.2: In mod corespunzitor, pe data intrarii in vigoare a prezentei dispozitii, se abrogi art. 1 si
anexa nr. 1 ale Dispozitiei presedintelui Consiliului Judetean Neamt nr. 452/2019 pentru aprobarea unor
proceduri de sistem.

Art.3: Secretarul general al judetului va asigura comunicarea prezentei dispozitii persoanelor si
autoritafilor interesate, prin intermediul Serviciului Gestionarea Documentelor, Evidenta Lucrarilor
Consiliului Judetean si Publicarea Monitorului Oficial Local.

PRESEDINTE
lonel ARSENE

CONTRASEMNEAZA:
p. SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI
SEF SERVICIU
Maria-Citilina GRAPINOIU

Piatra-Neamt
Nr. 551
Din 12.10.2022
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Anexa

. 554 din 12.10.2022

PROCEDURA DE SISTEM
MANAGEMENTUL RISCURILOR
Cod: PS CJN 02 - 01

Editia I, Revizia 1
Octombrie 2022

Eleme.n te p rlvm-d Nume si prenume Functia Semnatura
responsabilii/operatiunea ’ ’
1 2 3 4
Avizat, BRASOVEANU | Administrator public
Presedinte al Comisiei de Sorin M
monitorizare Z
Verificat, VASILIU Director executiv,
Directia de Management Veronica Directia de / :
Management 47
BUZENSCHI Sef serviciu, .
Nicoleta Serviciul Resurse  [ox/3osooadie
Umane
Elaborat, HARLEA Consilier,
Expert imbuniitatire Alina-Mariana Compartiment
procese proiect ISPAM Managementul
Calitatii

Consultant — contractat in
cadrul proiectului ISPAM

S.C. QUALEX
S.R.L.

Prestator servicii
consultanta pentru
pregétirea si
implementarea
sistemului de

management anti-mita

conform SR
1SO:37001

Contract
prestari
servicii
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CUPRINS
Numarul
componentei
in cadrul Denumirea componentei din cadrul procedurii Pagina
procedurii
operationale
Pagina de garda
0 Cuprins 2
1 Scop 3
2 Domeniul de aplicare 3
3 Documente de referinta 3
4 Definitii si abrevieri ale termenilor utilizati in procedura 4
operationala
5 Descrierea activitatii sau procesului 6
6 Responsabilitati 13
7 Formular evidenta modificari procedurd 16
8 Formular analiza procedura 17
9 Formular difuzare procedura 18
10 Anexe, inregistrari, arhivari 19
Diagrama de proces pentru managementul riscurilor - Cod: F
Anexanr. I | “pg’cIN 02.01; -
Anexa nr. 2 | Baza de analiza riscuri, Cod: F — PS CJN 02.02; -
Anexanr. 3 | Lista pericole, Cod: F — PS CJN 02.03; -
Anexanr. 4 | Registrul riscurilor, Cod: F — PS CJN 02.04; -
Anexanr. 5 | Plan de implementare a masurilor de control pentru riscurile -
semnificative, Cod: F — PS CJN 02.05;
Anexanr. 6 | Raport anual privind desfasurarea procesului de gestionare a -
riscurilor, Cod: F — PS CJIN 02.06;
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1. SCOP @
\: r .
Procedura are ca scop imbunatatirea continud a etapel k&\]‘ ent ﬁp}'ocesulm de
foteall. J2
rgestignarea acestora.
&

management al riscurilor, respectiv identificarea, evalu rgestio

Procedura furnizeaza personalului Consiliului Judetean N l-lit;un}f‘lﬁt? ment de lucru
care faciliteazd gestionarea riscurilor intr-un mod metodic=§i eficient, pentru
indeplinirea obiectivelor entitétii publice.

2. DOMENIUL DE APLICARE

Procedura se utilizeaza de catre toate structurile din cadrul Consiliului Judetean
Neamt si reglementeazd modul 1n care se realizeazd managementul riscului in cadrul
Consiliului Judetean Neamt. Managementul riscului reprezintd un instrument
managerial prin care se oferd o asigurare rezonabild pentru indeplinirea obiectivelor
entitdtii. Procedura se utilizeazd in vederea gestiondrii riscurilor care pot afecta
atingerea obiectivelor specifice ale structurilor din cadrul aparatului de specialitate.

3.DOCUMENTE DE REFERINTA

- Ordinul Secretarului General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea
Codului controlului intern managerial al entitétilor publice;
- Ordonanta Guvernului nr. 119/1999 privind controlul intern/managerial si
controlul financiar preventiv, cu modificarile si completarile ulterioare;
- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu
modificarile si completérile ulterioare;
- Hotararea Guvernului nr. 1269/2021 privind aprobarea Strategiei nationale
anticoruptie 2021-2025 si a documentelor aferente acesteia;
- SR EN ISO 9001:2015 - Sisteme de management al calitatii. Cerinte;
- SR ISO 37001:2017 - Sisteme de management anti-mita. Cerinte cu ghid de
utilizare;
- Manualul Sistemului de Managent Anti-Mita, cod MSMAM CIJN;
- Manualul de Management al Calitatii, cod MMC CJN 01-01.
- Procedura de sistem Elaborarea procedurilor, cod PS CJN 01- 01.

Alte referinte:

- Obiectivele generale si specifice ale autoritétii, stabilite pe fiecare structuri;
- Analizele SWOT la nivel de structuri organizatorice;
- Lista pericole la nivelul structurilor organizatorice.




CONSILIUL PROCEDURA DE SISTEM Eoilia ]
JUDETEAN MANAGEMENTUL RISCURILOR Eﬁ;‘fl;jarl =
NEAMT Cod: PSCJN 02 - 01 Pagina 4/ 19

4. DEFINITII si ABREVIERI

4.1. Definitii
- Acceptarea (tolerarea) riscului — tip de raspun \Crgare gé“n ta in neluarea
unor mésuri de control al riscurilor i este adecvat pentc{iriscurile¥nerente a caror
expunere este mai mica decat toleranta la risc; w2

-Gestionarea riscului — masurile intreprinse pentru diminuarea probabilitatii
(posibilitatii) de aparitie a riscului sau/si de diminuare a consecintelor (impactului)
asupra rezultatelor (obiectivelor), dacd riscul s-ar materializa. Gestionarea riscului
reprezintd diminuarea expunerii la risc, daci acesta este 0 amenintare;

- Clasarea riscului — procedeu aplicabil riscurilor apreciate, de citre CM, ca
nerelevante in raport de obiectivele specifice structurii, constdnd in indosarierea si
arhivarea formularelor de alertd la risc inclusiv a documentatiei utilizata pentru
fundamentarea riscurilor respective;

- Structura — directie generala, directie, serviciu, birou, compartiment, inclusiv
institutie/structura fara personalitate juridica aflata in subordinea, in coordonarea, sub
autoritatea entitatii;

- Conduciatorul entitatii publice — Presedintele Consiliului Judetean;

- Control intern managerial — ansamblul formelor de control exercitate la
nivelul entitdtii publice, inclusiv auditul intern, stabilite de conducere in concordanti
cu obiectivele acesteia si cu reglementérile legale, in vederea asigurarii administrarii
fondurilor Tn mod economic, eficient si eficace; acesta include, de asemenea,
structurile organizatorice, metodele si procedurile. Sintagma "control intern
managerial" subliniazd responsabilitatea tuturor nivelurilor ierarhice pentru tinerea
sub control a tuturor proceselor interne desfdsurate pentru realizarea obiectivelor
generale si a celor specifice;

- Evaluarea riscului — evaluarea impactului materializarii riscului, in
combinatie cu evaluarea probabilititii de materializare a riscului. Evaluarea riscului o
reprezintd valoarea expunerii la risc;

- Expunere la risc — consecintele, ca o combinatie de probabilitate si impact,
pe care le poate resimti o entitate publici 1n raport cu obiectivele prestabilite, in cazul
in care riscul se materializeaza;

- Evitarea riscului — tip de raspuns la risc care consti in eliminarea/restringerea
circumstantelor/activitatilor care genereazi riscul;

- Escaladarea riscului — procedeu prin care conducerea unei structuri alerteaza
nivelul ierarhic imediat superior cu privire la riscurile pentru care structura nu poate
desfasura un control satisfacator al acestora;

- Limita de toleranta la risc — nivelul de expunere la risc ce este asumat de
entitatea publicd, prin decizia de neimplementare a masurilor de control al riscului;

- Managementul riscurilor — procesul care vizeazid identificarea, evaluarea,
gestionarea (inclusiv tratarea) si constituirea unui plan de mdasuri de atenuare a
riscurilor  semnificative, revizuirea periodicd, monitorizarea si  stabilirea
responsabilitatilor;
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- Impactul — consecm‘;a/efectele generate 5 {ilt elor (oblectlvelor)

asupra rezultatelor este negatlva, iar dacd riscul este S EpoHY ‘1tate, consecm‘;a este
pozitiva;

- Materializarea riscului — translatarea riscului din domeniul incertitudinii
(posibilului) in cel al certitudinii (al faptului implinit); Riscul materializat se
transformd dintr-o amenintare posibild in problema, dacd riscul reprezinti un
eveniment negativ, sau Intr-o situatie favorabila, daca riscul reprezinta o oportunitate.

- Monitorizarea — activitatea continud de colectare a informatiilor relevante
despre modul de desfdsurare a procesului sau a activitatii;

- Nivelul de expunere la risc - clasificarea fiecdrui risc pe baza probabilitatii
producerii acestuia si a impactului potential al riscului; se determinid ca produs al
valorilor atribuite probabilitatii (P) si impactului (I);

- Obiectivul specific - derivat dintr-un obiectiv general si care descrie, de
reguld, rezultate sau efecte asteptate ale unor activitéti care trebuie atinse pentru ca
obiectivul general corespunzitor si fie indeplinit;

- Pericolul - sursa sau situatie cu potential de producere de daune aduse entititii,
de daune aduse mediului de lucru, de inadvertente in activitatea entitétii publice sau o
combinatie a acestora; risc cu nivel de tolerare mai mic decét 6;

- Prioritizarea riscurilor — actiune determinati de caracterul limitat al
resurselor si de necesitatea de a se stabili un raspuns la risc, pentru fiecare risc
identificat si evaluat, si care constd in stabilirea ordinii de prioritdti in tratarea
riscurilor, printr-o alocare eficientd si judicioasa a resurselor;

- Probabilitatea de materializare a riscului — posibilitatea sau eventualitatea
ca un risc sd se materializeze. Reprezintd o masurd a posibilititii de aparitie a
riscului, determinatd apreciativ sau prin cuantificare, atunci cand natura riscului si
informatiile disponibile permit o astfel de evaluare;

- Profilul de risc — un tablou cuprinzand evaluarea generald documentata si
prioritizatd a gamei de riscuri specifice identificate, cu care se confruntd entitatea
publicd, conform informatiilor cuprinse in registrul riscurilor;

- Registrul de riscuri — document in care se consemneaza informatiile privind
riscurile identificate;

- Responsabilul cu riscurile — persoand desemnata de catre conducatorul unei
structuri, care colecteazd informatiile privind riscurile din cadrul structurii,
elaboreaza si actualizeaza registrul de riscuri la nivelul acesteia;

- Risc — o situatie, un eveniment care nu a aparut incd, dar care poate apérea in
viitor, caz in care, obfinerea rezultatelor prealabil fixate este amenintatd sau
potentatd; combinatie a probabilitdtii si consecintei (consecintelor) producerii unui
anumit eveniment periculos; riscul poate reprezenta fie o amenintare/vulnerabilitate,
fie o oportunitate si trebuie abordat ca fiind o combinatie intre probabilitate si impact;

- Risc inerent — riscul privind indeplinirea obiectivelor, in absenta oricarei
acfiuni pe care ar putea-o lua conducerea, pentru a reduce probabilitatea si/sau
impactul acestuia;




CONSILIUL Editia: 1
JUDETEAN Revizia: 1
Exemplar nr
NEAMT Pagina 6 / 19
- Risc semnificativ - risc major reprezentati Ie fecta capacitatea
entitdtii de a-si atinge obiectivele; risc care ar putea av dct si o probabilitate

ridicatd de manifestare si care vizeazi entitatea in 1ntreg1mea ei; risc inerent cu nivel
de tolerare mai mare decét 6;

- Rise rezidual — riscul privind indeplinirea obiectivelor, care rimane dupi
stabilirea si implementarea raspunsului la risc;

- Tipul de raspuns la risc — strategia adoptata cu privire la risc, ce cuprinde si
masuri de control, dupa caz;

- Toleranta la risc — cantitatea de risc pe care entitatea este pregititd sd o
tolereze sau la care este dispusa sd se expuna la un moment dat;

- Transferarea (externalizarea) riscului — tip de raspuns la risc recomandat in
cazul riscurilor financiare si patrimoniale si care constd in Incredintarea gestionarii
riscului unui tert care are expertiza necesara gestiondrii acelui risc, incheindu-se in
acest scop un contract;

- Tratarea (atenuarea) riscului — tip de raspuns la risc care constd in luarea de
masuri (implementarea mésurilor de control intern) pentru a mentine riscul in limite
acceptabile (tolerabile); reprezintd abordarea cea mai frecventd pentru majoritatea
riscurilor cu care se confrunta entitatea.

4.2. Abrevieri

- CM - Comisia de monitorizare, infiintatd conform Ordinului Secretarului
General al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern
managerial al entitatilor publice, pentru coordonarea si indrumarea metodologica a
dezvoltarii sistemului de control managerial la nivelul Consiliului Judetean Neamt;

- CIN - Consiliul Judetean Neamt;

- PS/PO - Procedura documentati de sistem/operationali;

- MR — Managementul riscurilor;

- R — Registrul de riscuri;

- RR — Responsabil de risc;

- SCIM - Sistem de control intern managerial.

5. DESCRIEREA ACTIVITATII SAU PROCESULUI

5.1. Generalitati:

Managementul riscului este unul dintre cele mai importante standarde de control
intern managerial prevazute in Codul controlului intern managerial al entititilor
publice, aprobat prin OSGG nr. 600/2018. Acesta prevede ca fiecare entitate publici
are obligatia de a analiza sistematic, cel putin o datd pe an, riscurile legate de
desfasurarea activitatilor sale, sa elaboreze planuri corespunzitoare in directia
limitarii posibilelor consecinte ale acestor riscuri si si numeasca responsabili pentru
aplicarea planurilor respective.
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Sarcina implementérii acestui standard re X bndtlcator,llor structurilor, prin
desemnarea responsabililor cu riscurile, asumare tég@uel()rj’de riscuri de la nivelul
structurii coordonate i luarea de masuri de control at&#sctrilor identificate. In ceea
ce priveste responsabilitatea gestiondrii riscurilor semnificative, aceasta revine
conducerti entitatii publice.

5.2. Identificarea riscurilor

Principalele elemente, care contribuie la realizarea procesului de identificare a
riscurilor, sunt:

- existenta obiectivelor generale si specifice definite, stabilite pentru anul in
curs, in concordantd cu prevederile Standardului 5 — Obiective si Standardului 6 —
Planificare, care sa raspunda cerintelor SMART (Specifice, Masurabile, Accesibile,
Relevante si incadrate in Timp);

- lista activitatilor specifice structurii organizatorice, actualizatd in conformitate
cu atributiile stabilite prin Regulamentul de organizare si functionare;

- analiza SWOT a structurii organizatorice, actualizati ori de cite ori se
considerd necesar, cu identificarea punctelor forte, punctelor slabe,
oprtunitatilor si amenintarilor;

- pachetul procedurilor aplicabile structurii organizatorice;

- legislatia In vigoare specifica structurii organizatorice.

La nivelul fiecérei structuri este nominalizat un responsabil de risc.

Fiecare Responsabil de risc consiliazd personalul din cadrul structurii si
colecteaza de la salariati propunerile privind eventualele pericole ce pot aparea la
nivelul structurii (Intocmeste lista de pericole).

Conducatorul structurii, impreuna cu responsabilul de risc, analizeaza pericolele
colectate si identificd, riscurile inerente la nivelul structurii organizatorice din care
face parte.

Analiza preliminaré a riscurilor identificate, se realizeaza procedand la:

- definirea corecta a riscului, cu respectarea urmatoarelor reguli:

a) riscul este o situatie, un eveniment care poate si apari, o incertitudine si nu
ceva sigur;

b) riscurile care nu afecteaza obiectivele/activitatile nu se identifica ca riscuri;

c) problemele dificile identificate nu trebuie ignorate. Ele pot deveni riscuri in
situatii repetitive din cadrul aceleiasi entitéti, sau pentru alte entitéti in care astfel de
riscuri nu s-au materializat;

d) riscurile nu trebuie definite prin impactul lor asupra obiectivelor. Impactul nu
este risc, ci consecinta materializarii riscurilor asupra realizarii obiectivelor;

e) riscurile nu se definesc prin negarea obiectivelor;

f) problemele care vor aparea cu sigurantd nu constituie riscuri, ci certitudini;

g) problemele a céror aparitie este imposibilad nu constituie riscuri, ci fictiuni.

- prezentarea cauzelor, descrierea circumstantelor care favorizeaza aparitia riscului;
- analizarea consecintelor, in cazul materializdrii riscului, asupra realizirii
obiectivelor.
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F)

n prgcesul de gestionare a

2
Responsabilii de risc asistd conducatorul é\;(c-
riscurilor, respectiv la intocmirea Registrului de r ('x‘jj_r"@“ S
Riscurile sunt tratate ca si oportunititi sau, dupi caz, ca si amenintari.
Un risc identificat poate avea semnificatie pentru unul sau mai multe obiective

specifice ale respectivei structuri organizatorice.

7

Schema sintetica pentru identificarea riscurilor este:

/ Scop vizat: identificarea tuturor categoriilor de risc pe baza intrebérilor:\

Ce ar putea s mearga riu ?

Ce ar putea si se >
intimple ? v

Cum se poate intdmpla ?
De ce se poate intampla ?

A A A

\ De ce depindem pentru a ne asigura succesul ? /

Riscurile inerente identificate sunt documentate si centralizate de Responsabilul
cu riscurile in Registrul riscurilor al respectivei structuri organizatorice.

Identificarea riscurilor este efectuatd ori de cate ori este necesar, dar cel putin
odata pe an si nu are o anumité ciclicitate.

5.3. Inregistrarea riscurilor
Pentru usurinta gestiondrii riscurilor, Registrul riscurilor poate fi mentinut de
fiecare Responsabil cu riscurile in sistem electronic.
In Registrul riscurilor sunt inregistrate:
- obiectivul specific;
- riscul inerent identificat, aferent obiectivului specific stabilit;
- data identificarii riscului inerent;
- cauza/cauzele riscului inerent;
- consecintele posibile/impact in cazul in care riscul inerent s-ar materializa;
- rezultatul evaluarii efectuate prin prisma probabilitatii de aparitie si a impactului pe
care l-ar putea genera respectivul risc (P - probabilitatea, I - impactul);
- nivelul de expunere la risc (NE);
- raspunsul la risc;
- stategia adoptatd/masurile de implementat in vederea gestionarii riscului;
- riscul rezidual la care se doreste a se ajunge prin implementarea masurilor stabilite.
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3.4. Evaluarea riscurilor identificate
Riscurile inerente identificate sunt evaluate
- cauzelor aparitiei acestora;
- consecintelor pe care le-ar putea avea in caz de materializare;
- probabilitatii si impactului, rezultdnd un nivel de expunere la risc.
Scopul evaludrii riscurilor este stabilirea unei ierarhii a riscurilor care, in functie
de tolerabilitatea la risc, permite stabilirea celor mai adecvate modalititi de tratare a
riscurilor si de delegare a responsabilitatilor de gestionare a riscurilor pe nivele
decizionale.
Fiecare risc inerent identificat este analizat de responsabilul de risc, in
colaborare cu conducitorul structurii respective.
Evaluarea riscurilor :
a. se bazeaza pe dovezi obiective (impartiale si independente);
b. tine cont de toti cei afectati de acel risc identificat;
c. face distinctie intre expunerea la risc si tolerabilitatea la risc.
Consecintele sunt de natura:
- financiara;
- operationala;
- de imagine a institutiei.
Nivelul de expunere la risc reprezinta clasificarea fiecirui risc pe baza :
- probabilitatii producerii acestuia (P);
- impactului potential al riscului (I).
Relatia de calcul a nivelului de expunere la risc este:

NE=PxL

Etapele respectate in evaluarea riscurilor sunt:

a. indicarea surselor riscului;

b. determinarea probabilitatii ca un risc identificat s3 apari;

c. identificarea impactului potential al riscului identificat;

d. stabilirea nivelului de expunere la risc;

e. clasificarea riscului in functie de gravitate. Utilizdnd clasificarea riscului
este determinat nivelul de actiune necesar pentru a gestiona riscurile individuale/
prioritare.

Grila privind nivelurile de probabilitate de aparitie a unui risc, precum si grila
privind nivelurile de impact utilizate in evaluarea pericolelor/riscurilor, este
prezentatd in Anexa nr. 2 la prezenta procedura.

5.5. Raspunsul la risc (abordarea riscurilor)
In cadrul tipului de rdspuns la risc (strategiei adoptate) se realizeazi Profilul de
rise si se defineste toleranta la risc.
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In conexiune cu toleranta la risc se stabileste limita de toleran[d la risc, limita ce
se analizeaza din urmatoarele perspective:

Perspectiva cost-beneficiu - scopul acestei analize este de a se depista daci limita
de toleran{d propusa nu presupune “costuri” exagerat de mari in raport cu beneficiul.

Perspectiva resurselor totale - pe care entitatea publicd le poate aloca miasurilor
de control. Daca resursele sunt insuficiente, se opereazi o ierarhizare a riscurilor in
functie de prioritdti si o reajustare a limitelor de tolerantd pentru riscurile mai putin
prioritare.

Stabilirea limitei de tolerantd la risc este in responsabilitatea conducdtorului
entitatii §i are implicatii asupra costurilor asociate mdasurilor de control.

Reprezentarea presupune codarea pe culori a riscurilor, fapt care oferd o imagine
comprehensiva asupra intensitatii masurilor de control ale riscurilor identificate.

Scala cu 5 trepte

Foarte ridicat FR (5)

Ridicat R (4)

Mediu M (3)

Scazut S (2)

IMPACT

Foarte scazut FS (1)

PROBABILITATE
SF:;Z:; Sciizuti Medie Ridicata rfgii;tt;
o S (2) M 3) B FR (5)

Dupa realizarea profilului de risc, se stabilesc limita de tolerantd si toleranta la

risc.

Profilul de risc ofera o imagine de ansamblu, cuprinzind evaluarea general3,
documentata i prioritizatd a gamei de riscuri specifice cu care se confrunta entitatea.

Profilul de risc se interpreteaza astfel:

- Riscurile care se situeaza in zona de culoare rosie - constituie riscuri
inerente si sunt intolerabile; acestea necesita initierea unor mdsuri foarte urgente de
implementat, cu termene foarte stricte de evaluare.
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3
\ \:_\
j%lll,bi J constituie riscuri
i _',a’j unor mdsuri de

- Riscurile care se situeaza in zona de cul
inerente si au o tolerare scazutd; acestea ne
implementat in maxim 2 luni. ;

- Riscurile care se situeazi in zona de culoare galbena - constituie riscuri
inerente cu o tolerare ridicata; acestea necesita initierea unor mdsuri de implementat
in urmatoarele 5 luni.

- Riscurile care se situeazid in zona de culoare verde sunt sub limita de
toleranta la risc, fiind riscuri tolerabile asumate care nu necesitd deocamdatd mdsuri
de implementat.

Instrumentul de baza in Managementul riscurilor 1l reprezinta Registrul de riscuri
(RR).

Registrul de riscuri se completeazd la nivelul fiecdrei structuri din cadrul
entitatii publice.

Elaborarea Registrului de riscuri confirma ca la nivelul unei entitati publice
exista un sistem functional de monitorizare a riscurilor.

Registrul de Riscuri pe structuri cuprinde toate riscurile identificate, iar
Registrul de Riscuri pe entitate cuprinde numai riscurile semnificative.

Dupa ce riscurile au fost identificate si evaluate si dupd ce s-a definit limita de
tolerantd, este necesara stabilirea tipului de raspuns la risc pentru fiecare risc in parte
(strategia adoptatd). In acest sens se analizeazi daca riscurile pot fi sau nu tinute sub
control.

In gestionarea riscurilor se pot identifica strategii alternative. Conducerea entitatii
poate adopta un singur tip de raspuns la risc, in functie de limita de toleranta la risc.

Abordarea riscurilor vizeazd analiza si incadrarea fiecdrui risc in una din
urmatoarele situatii:

A. TOLERARE:

- riscul nu necesitd deocamdata masuri specifice de implementat.

B. TRATARE:

- riscul trebuie tratat prin implementarea unor masuri la nivelul structurii
organizatorice, in termenele stabilite In functie de nivelul de tolerare/expunere
(Formular Cod: F —PS CJN 02.02. — Anexa nr. 2 la prezenta procedurd) ;

- coordonatorul structurii organizatorice are responsabilitatea coordonarii
implementarii masurilor specifice stabilite, pentru a se putea asigura tinerea sub
control a riscului identificat;

- responsabilul de risc are responsabilitatea de a monitoriza implementarea
tuturor masurilor specifice stabilite.

C. TRATARE SI TRANSFER :

- riscul inerent nu poate fi tratat doar prin implementare de masuri la nivelul
respectivel structuri organizatorice, ci necesitd si implementarea altor masuri la
nivelul altor structuri organizatorice;

- responsabilul cu riscurile transmite 1n acest caz, secretariatului tehnic al
Comisiei de Monitorizare:

- registrul riscurilor,
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- planurile de actiuni specifice,
cu marcarea distincta a riscului/riscurilor care n

identificat respectivul risc/au fost identificate respectlv

Evaluarea globald a eficacitdtii tuturor mésurilor 1mplementate in cazul
riscurilor care au necesitat atat tratare cat si transfer intern este efectuata de Comisia
de Monitorizare, in cadrul sedintelor acesteia.

5.6. Riscurile semnificative, la nivel de institutie

Riscurile semnificative sunt riscuri majore, care In situatia materializarii lor, ar
aduce prejudicii grave institutiei.

Inregistrarea si centralizarea acestor riscuri in Registrul de riscuri al entitatii
este responsabilitatea secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare.

Pentru inregistrarea acestor riscuri este utilizat acelagi model de formular ca si
in cazul riscurilor documentate la nivel de structuri organizatorice, respectiv acelasi
model de Registru de riscuri.

Fiecarui risc inerent documentat in Registrul riscurilor ii sunt stabilite masuri
specifice de implementat, documentate distinct in Planul de implementare a masurilor
de control pentru riscurile semnificative.

Aceste masuri sunt stabilite de responsabilul cu riscurile cu avizul
conducdtorului structurii organizatorice respective si, dupd caz, cu alte functii din
cadrul acelei structuri organizatorice.

Data stabilirii Planului de implementare a masurilor de control pentru riscurile
semnificative este aceeasi cu data identificarii si evaludrii riscului.

Planul de implementare a méasurilor de control pentru riscurile semnificative
este transmis functiilor interne desemnate cu responsabilitati de implementare a
masurilor stabilite.

Implementarea acestor mésuri este urmarita de fiecare responsabil cu riscurile.

Responsabilul cu riscurile evalueazd, dupa expirarea termenelor de finalizare a
implementarii masurilor stabilite, gradul de realizare a acestora si consemneazi in
sistem electronic, in Planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile
semnificative, concluziile rezultate.

Fiecare responsabil cu riscurile informeaza periodic coordonatorul structurii
organizatorice din care face parte, privitor la riscurile gestionate.

Fiecare coordonator de structura organizatorici, in colaborare cu responsabilul
cu riscurile, organizeaza ori de cate ori este necesar in cadrul structurii
organizatorice, sedinte de analize pentru evaluarea tendintei riscurilor si a modului in
care acestea sunt gestionate.

In situatia in care in urma discutiilor de grup purtate, rezulti necesitatea
implementarii unor masuri suplimentare pentru o mai eficace gestionare a unui risc,
acestea sunt documentate adecvat de responsabilul cu riscurile si transmise functiilor
interne direct vizate pentru conformare.
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Anual, fiecare responsabil cu riscurile tr "_-"_Iqle}al atului tehnlc al

Comlslel de Monltorlzare cate un Raport anual

respectivei structuri organlzatorlce

Secretariatul Comisiei de Monitorizare centralizeazd de la responsabilii cu
riscurile toate raportdrile intocmite, pentru a asigura baza informationala de evaluare
generald a riscurilor, evaluare efectuatd in cadrul sedintei anuale de analizd de
management, ce reprezintd baza informarii conducatorului entitatii publice de citre
presedintele CM, privind desfagurarea procesului de gestionare a riscurilor si
monitorizarea performantelor la nivelul entitatii.

5.7 Revizuirea si raportarea periodica a riscurilor

In cadrul procesului de revizuire, fiecare responsabil cu riscurile impreuna cu
conducdtorul structurii organizatorice, asigurd analizarea stadiului implementarii
masurilor de control, a eficacitatii acestora, precum si reevaluarea riscurilor din sfera
lor de responsabilitate, ori de cate ori este cazul, sau cel putin o datd pe an, in
urmatoarele situatii:

a. riscurile persista;

b. au aparut riscuri noi;

c. impactul si probabilitatea riscurilor au suferit modificari;

d. masurile de control sunt ineficiente;

e. modificarea termenelor pentru implementarea masurilor de control;

f. escaladarea unor riscuri;

g. prioritizarea riscurilor;

h. riscurile tratate pot fi inchise, ca urmare a:

. constatdrii elimindrii cauzelor care  favorizau aparitia riscurilor

respective;

. renuntdrii la unele activitdti la care erau asociate riscurile respective;

. alte situatii, motivate de catre conducatorul structurii.

6. RESPONSABILITATI

6.1.  Responsabilii de riscuri desemnati la nivel de structurd organizatoricd:
- consiliazd personalul din cadrul structurii si colecteazd riscurile aferente
activitatilor;
- intocmesc lista de pericole;
- conlucreaza cu conducatorul structurii In vederea intocmirii Registrului de riscuri pe
structura;
- intocmesc Registrul de riscuri la nivel de structura;
- Intocmesc anual Raportul anual privind desfasurarea procesului de gestionare a
riscurilor la nivel de structurd, care se avizeazd de conducatorul structurii;
- raspund de informarea operativd a conducatorului structurii organizatorice
privitoare la deficientele constatate in implementarea managementului riscurilor;
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_On‘llslel ,de monitorizare,

- rdspund de intocmirea si transmiterea cétre secr
chmentate spe01ﬁce care le

la termenele stabilite a tuturor datelor si informatii
structurd organizatorica;

- raspund de gestionarea intregii baze de date privitoare la functionarea procesului de
management al riscurilor la nivel de structuri organizatorice;

- pun in practicd decizia conducatorului privind riscul identificat;

- transmit Secretariatului tehnic al Comisiei de Monitorizare Registrul de riscuri pe
structura aprobat de catre conducator;

- urmdresc stadiul implementérii masurilor de control si contribuie la implementarea
acestora.

6.2. Salariatii din cadrul structurilor Consiliului Judetean Neamt:
- transmit responsabililor de risc pericolele identificate la nivelul structurii;
- implementeaza masurile de control pentru riscurile inerente;
- respectd prezenta procedura.

6.3. Conducatorii structurilor de la primul nivel de conducere:

nominalizezd responsabilul cu riscurile de la nivelul structurii;

verifica lista de pericole;

- conlucreaza cu responsabilul de risc din cadrul structurii in vederea identificarii
riscurilor;

- aproba Registrul de riscuri la nivelul structurii,

- aprobd masurile de control pentru riscurile semnificative;

- monitorizeaza implementarea masurilor de control din Planul de implementare a
masurilor de control a riscurilor semnificative, aprobat la nivelul entitatii;

- avizeazd Raportul anual privind desfasurarea procesului de gestionare a
riscurilor la nivel de structura;

- raspund de coordonarea, la nivel de structurd organizatorica, a implementarii si
imbunatatirii continue a functiondrii managementului riscurilor.

6.4. Secretariatul tehnic al Comisiei de Monitorizare :

- centralizeaza riscurile semnificative in Registrul de riscuri al entitatii;

- propune Profilul de risc si limita de toleranta la risc care sunt analizate si
avizate In sedinta comisiei §i aprobate de catre conducatorul autoritatii;

- elaboreazd Planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile
semnificative la nivelul entitétii;

- transmite Planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile
semnificative aprobat structurilor, in vederea implementarii;

- intocmeste informarea cétre conducdtorul entitdtii publice, aprobata de
presedintele CM, privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor si
monitorizarea performantelor la nivelul entitétii;
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- raspunde de gestionarea intregii baze
semnificative, la nivel de institutie; : /

- raspunde de organizarea si desfasurarea tutur KLm:ﬂr.erﬂor responsabililor de
risc;

- rdspunde de preluarea de la responsabilii de risc a rapoartelor specifice
intocmite, privitoare la implementarea managementului riscurilor la nivel de structuri
organizatorice si de constituirea pachetului de documente necesar efectuarii evaludrii
anuale 1n cadrul sedintei de analizd de management a implementarii managementului
riscurilor;

- asigurd buna organizare a sedintelor comisiei de monitorizare, in vederea
analizarii §i tratdrii riscurilor si intocmeste procesele verbale/decizii/minute ale
intalnirilor.

6.5. Presedintele Comisiei de monitorizare:

- organizeaza si coordoneaza procesul de management al riscurilor in functie de
dimensiunea, complexitatea si mediul specific al entitatii publice;

- emite ordinele de zi ale sedintelor CM, conduce sedintele si aproba
procesele-verbale/deciziile/minutele sedintelor;

- aproba Registrul de riscuri pe entitate;

- avizeaza profilul de risc si limita de toleranta la risc, discutate in CM;

- avizeazd Planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile
semnificative;

- analizeaza si avizeaza Informarea privind desfasurarea procesului de gestionare
a riscurilor de la nivelul entitatii;

6.6. Responsabilititile Presedintelui Consiliului Judetean Neamt:

- organizeaza si implementeaza procesul de management al riscului;

- aproba Profilul de risc si limita de toleranta la risc;

- aproba Planul de implementare a maésurilor de control pentru riscurile
semnificative;

- monitorizeazd implementarea masurilor de control si revizuirea acestora in
functie de eficacitatea rezultatelor acestora.

- analizeaza si aproba Informarea privind desfasurarea procesului de gestionare
a riscurilor de la nivelul entitatii;

- dispune alocarea resurselor necesare pentru conformitatea functionarii si
imbunatatirii continue a functiondrii procesului de management al riscurilor la nivel
de institutie.
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Nr.
crt.

Editia

Data
editiei

Revizia

Data
reviziei

Nr.
pag.

Descriere modificare

Semnitura
conducatorului
compartimentului

2

3

b

74

8

Actualizare
referentiale §i
completarea cu
cerinte ale SR ISO
37001:2017 - Sisteme
de management anti-
mitd. Cerinte cu ghid
de utilizare.

10

Utilizarea sclalei cu 5
trepte in locului celei
cu 3 trepte pentru
evaluarea limitei de
tolerantd.

A2 si
A3

Inlocuirea
Formularului de
alertd la risc (FAR) si
a Formularului de
urmarire q riscului
(FUR) (Anexa 2 5i 5)
cu formularele Bazd
de analizd risc, Lista
pericole (Anexa 2 si 3)
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- Anexa nr. 1 — Diagrama de proces pentru managentéatabfriscurilor, Cod: F — PS

CIN 02.01;

- Anexanr. 2 — Bazd de analiza riscuri, Cod: F — PS CJN 02.02;

- Anexa nr. 3 — Lista pericole, Cod: F — PS CJIN 02.03;

- Anexa nr. 4 — Registrul riscurilor, Cod: F — PS CJN 02.04;

- Anexa nr. 5 — Plan de implementare a mésurilor de control pentru riscurile
semnificative, Cod: F — PS CJN 02.05;

- Anexa nr. 6 — Raport anual privind desfisurarea procesului de gestionare a
riscurilor, Cod: F — PS CJN 02.06.
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Diagrama de proces pentru man g&{m int scji} l}-ilOl‘
e
tlLdmeaclr{';l structurilor
talui despecialitate C.J.N. :
- transmit RR  pericolele
< identificate la nivelul structurii;
- implementeazi masurile de
control pentru riscurile inerente.

Responsabilul de risc (RR) Ia nivel de
structura:

- consiliaza personalul din cadrul structurii;
- colecteazi riscurile aferente activitatilor;

- intocmeste lista de pericole;

- intocmeste Registrul de riscuri pe structura,
cu sprijinul conducatorului structurii;

- intocmeste anual raportul sectorial privind
managementul riscurilor la nivelul structurii. [y

Conducatorul structurii de la primul nivel
de conducere: Conducitorul entititii publice:

- nominalizeaza responsabilul de risc la - aprobi profilul de risc si limita de
nivelul structurii; toleranti la risc;
- verifica lista de pericole la nivelul structurii; - aprobii Planul de implementare a
- aproba Registrul de riscuri la nivelul misurilor de control pentru
structurii; riscurile semnificative la nivelul
- transmite masurile de control pentru entititii;
riscurile semnificative Secretariatului tehnic - monitorizeazid implementarea
al CM; masurilor de control si revizuirea
- avizeazd Raportul privind managementul lor in functie de eficacitatea
riscurilor la nivel de structura si 1l transmite rezultatelor acestora.
Scretariatului tehnic al CM.

‘, ||

Secretariatul tehnic al Comisiei monitorizare:
- centralizeazi riscurile semnificative in Registrul de riscuri al entitatii;
- propune profilul de risc si limita de toleranta la risc;
- elaboreaza Planul de implementare a méasurilor de control pentru riscurile
semnificative la nivelul entitatii;
- transmite Planul de misuri aprobat structurilor, in vederea
implementarii;
- elaboreaza o informare céitre conducitorul entititii publice, aprobata de
presedintele CM, privind desfasurarea procesului de gestionare a riscurilor
si monitorizarea performantelor la nivelul entititii.

.t

Comisia de monitorizare (CM):
- analizeaza si prioritizeaza riscurile semnificative, prin avizarea Registrului de
riscuri la nivelul entitatii publice;
- stabileste profilul de risc si limita de toleranta la risc;
- analizeaza Planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile
semnificative la nivelul entitatii.

Cod: F —PS CJN 02.01
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BAZA DE ANALIZA RISCURI

Nivel de probabilitate T
(P) Criterii
] - Foarte scazuta Este foarte putin probabil si se intample in urméatorul an
(Rar)
2 - Scazuta Este putin probabil sa se intample in urmitorul semestru
(Putin probabil)
3 - Medie Este probabil s se intdmple in urmatorul trimestru
(Posibil)
4 - Ridicata Este probabil si se intample in urmatoarea luna
(Foarte probabil)
5 - Foarte ridicata Este foarte probabil sa se intdmple In urméatoarea sdptamana
(Aproape sigur)

Cod: F -~ PS CJN 02.02 1
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2. Nivelurile de impact SMAN
utilizate in evaluarea pericolelor/risgififor_ <7 \

Nivel de
Impact (I)

& s
Criterii | z e )
t!l | fm

1| Impact
foarte
scazut

1) Impact nesemnificativ in asigurarea conty (hét\at -HCtl‘y‘ltE{T‘llOI‘ institutiei

2) Impact nesemnificativ in privinta asigurar ' ?é’fn‘fﬁifmtatu desfasurarii
activitatilor la nivelul structurii organizatorice.

3) Impact nesemnificativ in ceea ce priveste colaborarea structurii
organizatorice cu alte structuri organizatorice ale institutiei

4) Nu sunt afectate relatiile de colaborare ale structurii organizatorice cu
alte terte parti

5) Nu sunt puse in pericol resursele materiale ale institutiei

6) Nu sunt puse in pericol resursele financiare ale institutiei

7) Nu este afectatd realizarea obiectivelor specifice ale structurii
organizatorice

8) Nu este afectatd realizarea obiectivelor generale ale institutiei

9) Nu este afectata imaginea institutiei.

2| Impact
scazut
(minor)

1) Impact scazut in asigurarea continuitatii activitatilor institutiei

2)Impact scdzut in privinta conformitétii desfdsurarii activitatilor la
nivelul structurii organizatorice

3) Impact scazut in ceea ce priveste colaborarea structurii organizatorice
cu alte structuri organizatorice ale institutiei

4) Nu sunt afectate relatiile de colaborare ale structurii organizatorice cu
alte terte parti

5) Nu sunt puse in pericol resursele materiale ale institutiei

6) Nu sunt puse in pericol resursele financiare ale institutiei

7)Nu este afectati realizarea obiectivelor specifice ale structurii
organizatorice

8) Nu este afectatd realizarea obiectivelor generale ale institutiei

9) Nu este afectatd imaginea institutiei

3| Impact
mediu
(moderat)

1)Impact care ar putea afecta intr-o oarecare mdsura asigurarea
continuitatii activitatilor institutiei

2)Impact care ar putea afecta intr-o oarecare misurd conformitatea
desfasurdrii activitatilor la nivelul structurii organizatorice

3)Impact care ar putea afecta intr-o oarecare masurd colaborarea
structurii organizatorice cu alte structuri organizatorice ale institutiei

4) Ar putea apdrea situatii de naturd a afecta dar intr-o micd masur3,
relatiile de colaborare ale structurii organizatorice cu alte terte parti

5) Nu sunt puse in pericol resursele materiale ale institutiei

6) Nu sunt puse in pericol resursele financiare ale institutiei

7)Ar putea fi afectatd realizarea obiectivelor specifice ale structurii
organizatorice

8) Ar putea fi afectata realizarea obiectivelor generale ale institutiei

9) Ar putea apdrea si unele probleme de naturd a afecta in sens negativ
imaginea institutiei

Cod: F —PS CJN 02.02 2
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Nivel de
Impact (I)

ek, |

4 Impact
ridicat
(major)

1) Impact care ar putea afecta destul de\@m‘}basf’- 7
activitatilor institutiei

2) Impact care ar putea afecta destul de mult conformitatea desfasuririi
activitatilor structurii organizatorice

3) Impact care ar putea afecta destul de puternic colaborarea structurii
organizatorice cu alte structuri organizatorice ale institutiei

4) Impact care ar putea afecta destul de puternic relatiile de colaborare
ale structurii organizatorice cu alte terte parti

5) Ar putea fi puse destul de mult in pericol resursele materiale ale
institutiei

6) Ar putea fi puse destul de mult in pericol resursele financiare ale
institutiei

7) Ar putea fi afectatd destul de puternic realizarea obiectivelor
specifice ale structurii organizatorice

8) Ar putea fi afectatd semnificativ realizarea obiectivelor generale ale
institutiei

9) Ar putea fi afectatd imaginea institutiei

5 Impact
semnificativ
(critic)

1)Impact care ar putea afecta foarte mult asigurarea continuititii
activitatilor institutiei

2)Impact care ar putea afecta foarte mult conformitatea desfasurarii
activitatilor structurii organizatorice

3)Impact care ar putea afecta foarte puternic colaborarea structurii
organizatorice cu alte structuri organizatorice ale institutiei

4)Impact care ar putea afecta foarte puternic relatiile de colaborare ale
structurii organizatorice cu alte terte parti

5) Ar putea fi puse grav in pericol resursele materiale ale institutiei

6) Ar putea fi puse grav in pericol resursele financiare ale institutiei

7) Ar putea fi afectatd foarte puternic realizarea obiectivelor specifice
ale structurii organizatorice

8) Ar putea fi afectatd foarte puternic realizarea obiectivelor generale
ale institutiei

9) Ar putea fi afectatd semnificativ imaginea institutiei

La incadrarea unui pericol/risc intr-un nivel de impact se evalueazi dacd
respectivul pericol/risc s-ar putea regasi in minim 4 din cele 9 criterii definite pentru
fiecare nivel de impact.

Cod: F —PS CJN 02.02 3




Consiliul Judetean Neamt Anexa nr. 2

3. Toleranta la risc

Nivel de tolerare/expunere
NE=PxI
E NE <6 Tolerabil nu necesita deocamdata masuri de
Q&:) (verde) implementat
NE: riscul inerent are o tolerare ridicata
6 8 si necesitd masuri de implementat in
> urmatoarele 5 luni
® . : <
é NE: riscul inerent are o tolerare scazuti
g 9 1'2 si necesitd masuri de implementat in
v maxim 2 luni.
2 riscul inerent este intolerabil si
. NE: Intolerabil necesitd masuri foarte urgente de
13-25 (rosu) implementat, cu termene foarte
stricte de evaluare.

In functie de nivelul de tolerabilitate in care se incadreaza riscul inerent evaluat
sunt stabilite masurile de minimizare a posibilelor efecte ale riscului in cazul in care
acestea s-ar produce.
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TOLERAREA (ACCEPTAREA) RISCULUI :

TRATAREA RISCULULI:

4. Raspunsul la risc (abordarea riscului)

riscul nu necesitd deocamdata masuri specifice

riscul trebuie tratat prin implementarea unor
organizatorice;
coordonatorul structurii organizatorice are responsabilitatea coordondrii
implementdrii mésurilor specifice stabilite, pentru a se putea asigura tinerea sub
control a riscului identificat;

responsabilul de riscuri trebuie sa asigure monitorizarea implementarii tuturor
masurilor specifice stabilite;

coordonatorul structurii organizatorice are responsabilitatea de a informa in
sistem electronic Secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare privitor la
situatia realizarii masurilor stabilite pentru tinerea sub control a fiecarui risc.

TRATAREA SI TRANSFERUL INTERN AL RISCULUI:

- riscul nu poate fi tratat numai prin masuri care sa se implementeze la nivelul structurii
organizatorice unde a fost identificat ci necesitd si implicarea altor structuri
organizatorice;

- responsabilul de riscuri al structurii organizatorice unde a fost identificat respectivul

risc:
[ ]

documenteaza acel risc inerent in Registrul riscurilor, consemnand in rubrica de
Raspuns la risc: tratare si transfer intern (cu mentionarea si a altei structuri
organizatorice care trebuie sa se implice in mod direct);

transmite imediat in sistem electronic Registrul riscurilor la Secretariatul tehnic
al Comisiei de monitorizare;

Secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare asiguri transmiterea in sistem
electronic a respectivului Registru de riscuri celeilalte structuri organizatorice
direct vizate pentru conformare;

Secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare monitorizeaza toate riscurile
pentru care rdspunsul la risc este Tratare §i transfer intern.

Cod: F —PS CJN 02.02 5
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Consiliul Judetean Neamt Anexa nr. 6
Structura organizatoriCa: ......ccevvuvreerivreeeesssrineeesisanneenns

Avizat,
Conducator structura

RAPORT ANUAL PRI DESE
PROCESULUI DE GESTI RE ARJSCURILOR

Analiza procesului de gestionare a riscurilor

1. Numarul total de riscuri gestionate la nivelul structurii organizatorice:
................................ din care:

- total riscuri reportate din anul precedent: ....................
- total riscuri noi identificate: .......cccceeevvveririicieerinennnn
2. Situatia atingerii riscurilor reziduale stabilite:

- total riscuri inerente pentru care masurile stabilite si implementate au fost eficace

(au fost atinse riscurile reziduale stabilite): .........cccceeevveecreeinnneneen.

- total riscuri pentru care masurile stabilite si implementate nu au fost eficace (nu au
fost atinse riscurile reziduale stabilite): .........ccceeevireiinnennnns ; argumentare neatingere
TISCUIT TEZIAUALE: ..eeoneriiiiiiicte et e ae e sr e s r e e e e ree s anee e

2. Concluzii generale

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

Data: ssssiaassimsss
intocmit,

Responsabil riscuri

oooooooooooooooooooooooooo
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