S Anexa
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Planul anual de actiune privind servieille soejiale administrate

si finantate din bugetul Municipiului Roman pentru anul 2023

Avand in vedere:

1. Strategia de dezvoltare a Directiei de Asistentd Sociali Roman pentru perioada 2017-2027,
aprobatd prin Hotédrdrea Consiliului Local nr. 124/2017, cu urmatoarele obiective operationale/
directii de acfiune:

a) Responsabilizarea familiei pentru cresterea, ingrijirea si educarea propriilor copii;

Obiective operationale: Reintegrarea copiilor beneficiari ai unei masuri de protectie;

b) Promovarea si respectarea drepturilor copiilor;

Obiective operafionale:

Promovarea actiunilor care vizeaza respectarea drepturilor copilului;

e Reducerea semnificativd a numéarului de copii fara acte de identitate;
e Asigurarea unui cadru familial pentru copiii 0-2 ani par#siti in unitatile sanitare;
e Cresterea accesului copiilor cu handicap §i a celor cu dificultéti de adaptare scolard

la servicii de recuperare/reabilitare si servicii educationale adaptate nevoilor;

e Respectarea dreptului copilului la odihnd si promovarea activitdtilor recreative si
culturale;

¢) Respectarea dreptului copilului la protectie, prin interventie multidisciplinara si
interinstitutionald, impotriva abuzului, neglijarii,exploatérii si oricdror forme de violent;

Obiective operationale:

e Cresterea gradului de constientizare a cetdtenilor si profesionistilor cu privire la
prevenirea si semnalarea/sesizarea cazurilor de abuz, neglijare si exploatare a
copilului;

o Imbunatitirea si diversificarea interventiei pentru reabilitarea si reintegrarea sociald

e Asigurarea mésurilor necesare pentru prevenirea si combaterea violentei in familie;

d) Responsabilizarea comunitétilor locale pentru prevenirea separirii copilului de parinti si
sustinerea familiilor pentru cresterea, ingrijirea si educarea propriilor copii,

Obiective operationale:

e Cresterea responsabilitdtii comunititilor locale privind prevenirea separarii copilului
de familia sa;

e Prevenirea separdrii copilului cu handicap de familia sa prin servicii de preventie si
orientare cétre centre de recuperare;

e) Continuarea reformei serviciilor sociale pentru copil si familie;

Obiective operationale:

e Cresterea calitatii serviciilor sociale pentru copil si familie;

f) Protectia unor grupuri vulnerabile de copii si tineri care necesité o atentie speciala( copiii
strézii, copiii delicventi, copiii cu dizabilitdti, HIV/SIDA si boli cronice grave, tinerii care urmeazi
sd paraseasca sistemul de protectie;

Obiective operationale:

e Monitorizarea si controlul fenomenului ,,copiii strizii”;

o Diversificarea activifitilor de prevenire a delincventei juvenile, precum si a celor de
reabilitare a copiilor delincventi;

e Prevenirea exploatarii prin muncd si a consumului de substante toxice in randul
copiilor;



si controla viata;

e Sprijinirea integrarii socioprofesionale a tingri
protectie;
g) Promovarea integrarii sociale a persoanelor cu

Obiective operationale:
e Cresterea calitdtii serviciilor oferite pentru 'y
e Participarea activa si accesul la serviciile sochs
e Consolidarea colaboririi interinstitutionale i cu orgarismele private;

h) Acordare de sprijin pentru victime cu risc de violentd domesticé;

Obiective operationale:
e Asigurarea miasurilor necesare pentru prevenirea i combaterea violentei in familie

I)Cresterea calitatii vietii persoanelor véarstnice;

Obiective operafionale:
e Cresterea calitatii serviciilor oferite in centrele pentru varstnici;

j) Imbunatatirea capacititii organizationale;

Obiective operationale:
e Promovarea imaginii Directiei de Asistentd Sociala Roman.

2. Strategia judeteanii de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2022-2031, aprobata
prin Hotérarea Consiliului Judetean Neamt nr. 294 din 21.12.2022, respectiv urmétoarele obiective:

a) Domeniul protectiei si promovarii drepturilor copilului

Obiective generale:

1.
2
3.

20 = & LA

Cresterea nivelului de participare a copiilor la luarea deciziilor care i privesc;

Imbunatatirea stirii de sinatate a copiilor;

Cresterea accesului la servicii de asistentd medicald primara si de specialitate de calitate
pentru toti copiii, cu accent pe serviciile preventive si pe copiii vulnerabili;

Cresterea participdrii copiilor la o educatie incluziva de calitate;

Dezvoltarea unor mecanisme de protectie a copiilor impotriva violentei;

Asigurarea unei justitii prietenoase pentru copii;

Asigurarea accesului copiilor la servicii publice de calitate, in conditii de siguranta;
Dezvoltarea capacititii de proiectare a politicilor publice ce vizeazd domeniul protectiei
drepturilor copilului pe baza de dovezi.

Obiective specifice:

Cresterea gradului de constientizare cu privire la dreptul copiilor de participare la luarea
deciziilor in problemele care i privesc;

Cresterea gradului de participare activa si incluziva a copiilor in toate etapele deciziilor care
ii privesc;

Reducerea saraciei in randul copiilor si cresterea accesului la servicii de calitate;

Reducerea inechitatilor care afecteazé copiii din grupuri vulnerabile;

Cresterea accesului la servicii de asistentd medicald primard si de specialitate de calitate
pentru toti copiii, cu accent pe serviciile preventive si pe copiii vulnerabili;

Imbunitatirea accesului la educatia incluzivi a copiilor din grupuri vulnerabile: mediul
rural, CES/dizabilitati, romi si altele;

Cresterea calitatii procesului educational;

Cresterea gradului de constientizare a publicului larg in general si a copiilor in particular, cu
privire la formele de violentd si impactul violentei asupra copilului;

Asigurarea unui mecanism de identificare si raportare a tuturor situatiilor de violenta asupra
copilului;

Asigurarea accesului copiilor la un sistem de proceduri penale, civile si administrative,
prietenos cu copiii si suportiv cu drepturile acestora;

Cresterea capacitatii adultilor de a oferi servicii de calitate, in sigurantd, tuturor copiilor;
Cresterea sigurantei utilizérii mediului virtual de catre copii;



Consolidarea sistemelor de monitorizare si evaluare pentru a fundamenta procesul de
proiectare si implementare a politicilor publice ce vizeaza domeniul protectiei drepturilor
copilului.

b) Domeniul protectiei si promovdrii drepturilor persoanelor adul q',*

Obiective generale: 2

1. Asigurarea accesului fizic, informational si comunicational al pe iz tdti la
produsele, serviciile si programele pe care societatea le pune la disp gﬂ.@lém ot Aai.

2. Promovarea si protectia drepturilor persoanelor cu dizabilitti; VUDETE

3. Asigurarea unui standard de viata adecvat pentru persoanele cu dizabilit anse egale cu
toate celelalte persoane;

4. Asigurarea oportunititii persoanelor cu dizabilititi de punere in aplicare si de dezvoltare a
calificarii §i a competentelor, precum si a potentialului creativ si productiv, intr-o ocupatie
liber aleas si intr-un loc de munci incluziv, accesibil, adaptat;

5. Asigurarea vietii independente pentru persoanele cu dizabilitéti;

6. Asigurarea de servicii de sinitate de cea mai buna calitate pentru persoanele cu dizabilitéti;

7. Asigurarea participarii active a persoanelor cu dizabilitéti, ca membri deplini ai societatii, cu
drepturi egale;

8. Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitdti si a organizatiilor reprezentative ale acestora

la procesul de monitorizare a Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati.

Obiective specifice:

Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la mediul fizic;

Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la informatii si comunicatii accesibile;
imbunététirea accesului persoanelor cu dizabilita?u,'i la transport public

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilititi la etapele procedurale ale sistemului de
justitie;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la ocupareaunui loc de muncd incluziv,
accesibil, adaptat;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilititi la formare profesionald prin dezvoltarea
calificarii si a competentelor, precum si a potenfialului creativ i productiv;

imbunatitirea accesului la programele de reducere a sariciei;

Imbunitatirea acoperirii cheltuielilor suplimentare legate de dizabilitate prin programele
existente;

Imbunatatirea serviciile sociale pentru persoane cu dizabilitati;

Dezinstitutionalizarea persoanelor cu dizabilitati;

fmbunatatirea accesului la serviciile sociale in comunitate necesare pentru o viatd
independents;

imbunatitirea accesului persoanelor cu dizabilitati la serviciile curative si de sinitate
publici;

Asigurarea exercitarii dreptului la sindtate sexuald si reproductiva (SSR) al persoanelor cu
dizabilitati;

Imbunatitirea accesului persoanelor cu dizabilititi la tratament, cu demnitate si respect;
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitéti 1a activitéti culturale;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitdti la activitdti sportive,de recreere si turism;
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitdti la procesul electoral,

Cresterea participérii persoanelor cu dizabilitati la viata publici;

Imbunatatirea capacititii si coordonarii actorilor la nivel local/central pentru elaborarea si
implementarea politicilor care afecteaza realizarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati;
Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitéti si a organizatiilor reprezentative ale acestora
la procesul de monitorizare a drepturilor persoanelor cu dizabilitati.



¢) Domeniul persoanei vdrstnice si a persoanei adulte aflatd in dificultate
Obiective generale:
e Combaterea riscului de excluziune sociald a persoanei varsplog/Mwlie aflate in
dificultate si cresterea calitatii vietii acesteia;
Obiective specifice:
e Accesibilizarea informatiei publice pentru toate persoang
dificultate/persoanelor varstnice; o\ :
e Dezvoltarea parteneriatelor public-public si public-privat in c¢ {baterea_sgiedei si
excluziunii sociale;
e Consultarea si implicarea grupurilor vulnerabile in dezvoltarea programelor de asistenta
sociala si a programelor privind economia sociali;
e Cresterea accesului persoanelor vulnerabile la servicii de interes public general si asigurarea
continuitatii activititii si a masurilor de redresare si rezilienta in sistemul de servicii sociale;
e Prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte in dificultate/varstnice si oferirea serviciilor
sociale, integrate, orientate spre promovarea unui trai independent in comunitate;
e Prevenirea si combaterea discrimindrii grupurilor vulnerabile si promovarea incluziunii
sociale in zonele rurale si urbane marginalizate;
e Cresterea capacitatii institutionale a serviciilor de asistentd sociald prin racordarea la
tehnologia digitala;
e Consolidarea si optimizarea sistemului electronic de acordare a asistentei sociale;
Servicii sociale, integrate, orientate spre promovarea unui trai independent in comunitate;
e Dezvoltarea si concertarea unor mdsuri economice, sociale si administrative care si
contribuie la reducerea séraciei si cresterea incluziunii sociale;
e Educatie si formare eficiente, echitabile si inclusive.

d) Domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice
Obiective generale:
e Eliminarea tuturor formelor de violentd domestici si de violentd impotriva femeilor in sfera
publicd si privata;
e Consolidarea cadrului legislativ din domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice.
Obiective specifice:
e Asigurarea prevenirii violentei domestice tindnd cont de nevoile specifice ale grupurilor
vulnerabile si combaterea violentei domestice in toate domeniile vietii sociale;
e Formarea/instruirea specificd si adecvatd a tuturor categoriilor de profesionisti cu
competente specifice In domeniul violentei domestice si violentei de gen, in vederea
prevenirii §i combaterii eficiente a acestui fenomen.

3.Strategiile nationale:

a) Strategia nationale pentru dezvoltarea durabild a Roméniei 2030, aprobatd prin Holdrdrea
Guvernului nr. 877/2018, respectiv urmdtoarele obiective:
Obiectiv 1: Fara saracie

Eradicarea siriciei in toate formele sale si in orice context

Strategia 1si propune reducerea numérului cetdtenilor care traiesc In sirécie severa si relativa in
toate dimensiunile acesteia, potrivit definiiilor nationale. Strategia are in vedere reducerea
numirului de persoane care triiesc sub pragul de sdracie, stimularea participarii pe piata muncii a
persoanelor apte de munca, dezvoltarea sistemului de protectie si asisten{d sociala.
Obiectiv 2: Sanatate si bundstare

Asigurarea unei vieti siniitoase si promovarea bunistirii tuturor, la orice varsti

Strategia are in vedere reducerea ratei mortalitatii materne si infantile, diminuarea incidentei
imbolnavirilor de boli infectioase si cronice, respectiv prevenirea i tratarea abuzului de substante
nocive si a bolilor mintale.
Obiectiv 3: Egalitate de gen

Realizarea egalititii de gen si intirirea rolului femeilor si al fetelor in societate



Obiectiv 4: Inegalitéti reduse
Reducerea inegalititilor in interiorul tirilor si intre firi
Strategla propune reducerea decalajelor ellmmarea dlscrlmmarllor de orlce fel $1 p011t101 de

sociala.

b) Strategia nationali privind ingrijirea de lungi durati si lmbﬁtramré
perioada 2023 — 2030, aprobatd prin Hotdrdrea Guvernului nr. 1492/2022%
obiective:
Obiective generale:
o Prelungirea si imbunatatirea calitafii vietii profesionale a persoanelor in varsta;
o Promovarea participarii sociale si a unei vieti demne la varste inaintate;
o Atingerea unei independente si a unei securitati sporite pentru persoanele cu
nevoi de ingrijire pe termen lung.
Obiective specifice:
o Consolidarea responsabilitatii si managementului serviciilor ILD pentru persoanele
in varsta;
o Asigurarea contiuitatii serviciilor ILD pentru persoanele in varstd din Romania si
respectarea drepturilor fundamentale;
o Imbunatatirea calitatii serviciilor ILD pentru persoanele in vérstz;
o Consolidarea si protejarea fortei de muncé formald si informald pentru ILD pentru
persoanele varstnice;
o Promovarea participarii sociale active si demne a persoanelor vérstnice.

¥ spd §

¢) Strategia nationali privind incluziunea sociala a persoanelor firi adiipost pentru perioada
2022—2027, aprobati prin Hotararea Guvernului nr. 1491/2022, respectiv urmétoarele obiective:
Obiectiv general: cresterea gradului de incluziune sociala a persoanelor fard adapost prin asigurarea
unei protectii sociale adecvate nevoilor acestor persoane.
Obiective specifice:
o Asigurarea interventiei adecvate, multidisciplinare si integrate in vederea incluziunii
sociale a persoanelor fara adapost;
o Prevenirea accentudrii fenomenului persoanelor fara addpost la nivel national in
temeiul principiului ,,Nimeni nu este lasat in urma”;
o Prevenirea recaderilor post-interventie;
o Imbunatatirea coordonarii politicilor in plan national/local cu privire la grupul tint
persoane fard adapost.

4. Programele de interes national:

- Programele de interes national pentru dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele varstnice:
"Servicii comunitare la domiciliu pentru persoanele varstnice dependente”, "Servicii de acordare a
hranei pentru persoanele vérstnice, "Centre de zi de asistentd si recuperare pentru persoanele
varstnice", "Servicii sociale de asistentd comunitard pentru persoanele varstnice", aprobate prin
Hotararea Guvernului nr. 435/2022;

- Programul de interes national in domeniul protectiei §i promovérii drepturilor persoanelor cu
dizabilitati "Infiintarea de servicii sociale de tip centre de zi, centre respiro/centre de criza si
locuinte protejate in vederea dezinstituionalizarii persoanelor cu dizabilitéti aflate in institutii de tip
vechi si pentru prevenirea institutionalizérii persoanelor cu dizabilitati din comunitate”, aprobat prin
Hotardrea Guvernului nr. 656/2022 pentru modificarea anexei la Hotdrarea Guvernului nr.
798/2016;

- Programul de interes national in domeniul protectiei §i promovérii drepturilor persoanelor cu
dizabilitati "Infiintarea de servicii sociale in vederea asigurarii tranzitiei tinerilor cu dizabilitati de la
sistemul de protectie speciala a copilului cétre sistemul de protectie a persoanelor adulte cu
dizabilitati", aprobat prin Hotirarea Guvernului nr. 193/2018.



5. Acordurile/Conventiile/Protocoalele de cooperare/parteneriat, respectiv:
e Acord de parteneriat incheiat intre Directia de Asistentd Socialda Roman si Fundatia
Umanitard ,,Pacea”, aprobat prin Hotérarea Consiliului Local nr. 252/2018 ‘ea acordarii

abandonului scolar;
e Acord de parteneriat incheiat intre Directia de Asistentd Sociala Ri
Melchisedec Roman, aprobat prin Hotardrea Consiliului Loc

Socializare persoane varstnice, Cantinei sociale si a Centrului de zi pentk

de risc din cadrul Fundatiei ,,Episcop Melchisedec” Roman.
6. Consultarea in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind serviciile sociale cu furnizorii
publici si privati de servicii sociale acreditati pe raza unitatii administrativ-teritoriale a Municipiului
Roman a fost realizata electronic prin solicitarea de informatii despre dezvoltarea de noi colaboréri
pe raza unitdtii administrativ-teritoriale a Municipiului Roman.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finanfate din bugetul
Municipiului Roman cuprinde:
1. Capitolul I- Date privind administrarea, infiinfarea si finantarea serviciilor sociale;
2. Capitolul II- Planificarea activitatilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local;
3. Capitolul III- Programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care
lucreaza in domeniul serviciilor sociale.

CAPITOLUL I: Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

Din perspectiva functionald acordarea serviciilor de asistentd sociald este conceputd ca un
sistem de actiuni specifice, care trebuie sd asigure realizarea obiectivului sdu major, respectiv
asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economicd, fizicd, psihica sau sociald,
nu au posibilitatea si-si asigure nevoile sociale, sd-si dezvolte propriile capacitdti si competente
pentru integrarea sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin care Directia de Asistentd Socialda a Municipiului
Roman 1si defineste anumite priorititi pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificarii este de a ajuta Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Roman sa:

a) defineasca obiectivele si orientérile;

b) defineasca prioritétile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;

¢) identifice méasuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei;

d) clarifice resursele pe care le poate folosi si si identifice ce actiuni trebuie sa intreprinda.

Planul Anual de Actiune pentru anul 2023, privind serviciile sociale la nivelul Directiei de
Asistentd Sociala a Municipiului Roman, se elaboreaza in conformitate cu mésurile si actiunile
previzute in Legea asistentei sociale nr. 292/2011 cu modificarile si completarile ulterioare, Ordinul
ministrului muncii si justitiei sociale nr. 1086/2018 privind aprobarea modelului — cadru al Planului
anual de actiune privind serviciile sociale administrate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti si Hotdrdrea Guvernului nr. 797/2017 pentru
aprobarea regulamentelor-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistentd
sociala si a structurii orientative de personal.

In intocmirea Planului anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2023 s-a tinut
cont, in primul rdnd de scopul Directiei de Asisten{d Sociald a Municipiului Roman s§i anume
asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si a altor persoane, grupuri sau comunititi aflate in
nevoie sociald.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2023 se Intemeiaza pe intregul
ansamblu de principii §i valori care guverneaza sistemul national de asistentd sociald. La stabilirea
bugetelor estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale existente s-au avut in vedere
standardele minime de cost pentru serviciile sociale, conform legislatiei in vigoare.
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C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri_publice, in baza
prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completédprlg QoA
realizarea obiectivului operational/directiei de actiune. N

Pentru anul 2023 nu sunt propuneri de contractare a serviciilor socia

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si ¢
lege, in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor

completdrile ulterioare.

Servicii sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul local: Asociatiile,
fundatiile si cultele recunoscute de lege, in baza prevederilor Legii nr. 34/1998, privind acordarea
unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméne cu personalitate juridicd, care infiinteazi si
administreaza unitdfi de asistentd sociald, pot actiona prin initierea unor proiecte de dezvoltare a
serviciilor sociale, iar Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Roman va sprijini inifiativa
acestora, atat sub aspect metodologic, cat si sub aspect legislativ.

Pentru anul 2023 nu a fost prevazut niciun program de subventionare de la bugetul local, in
baza Legii 34/1998, pentru serviciile sociale licentiate in baza Legii nr. 197/2012, privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificérile si completérile ulterioare.

CAPITOLUL II: Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivel local 1a nivelul Directiei de Asistentd Sociali a Municipiului Roman

Pentru anul 2023, Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Roman isi propune
infiintarea unei pagini de socializare.
1.Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publici pe pagina proprie de
internet/se afiseazi la sediul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Roman:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale, se actualizeaza prin hotérare a consiliului

local si se publica pe site-ul Primariei Roman;

b) Planul anual de actiune al Directiei de Asistenta Sociald privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul Municipiului Roman, se aprobd prin hotirire a
consiliului local, se publici pe site-ul Primériei Roman, se afiseazi la sediul DAS Roman
si se actualizeazi ori de cate ori apar modificari.

c) Activitatea proprie §i serviciile din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului
Roman, respectiv formulare/modele de cereri in format editabil, programul institutiei,
conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru
fiecare serviciu furnizat etc. - se actualizeazi ori de cate ori este nevoie si se publicd pe
site-ul Primariei Roman;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul Directiei de Asistentd Sociald a
Municipiului Roman, acordate de furnizori publici ori privati:

- lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si a serviciilor sociale acordate de
acestia - se actualizeaza ori de céte ori este nevoie;

- serviciile sociale care functioneazi in cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului
Roman: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/tipul de
serviciu, inregistrate in anul anterior etc. - se actualizeazi anual;

- situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul comunitatii
locale - se actualizeaza cel putin anual;

e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente

deconcentrate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale — nu este cazul;

2.Activitdfi de informare a publicului, altele decdt activitatea de informare a
beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada
realizdrii evaludrii initiale, a anchetelor sociale sau a activitatii de consiliere in cadrul
centrelor de zi.



e Realizarea si distribuirea de materiale informative in comyfimijate ;;\H
sociale oferite, in functie de specificul activitatilor derulate § '

modificarile legislative aparute privind acordarea beneficiilor sociale;

e Informarea comunititii cu privire la activititile desfasurate in cadrul centrelor din
cadrul Directiei de Asistentd Sociald atit prin intermediul site-ului Primariei cét si
prin realizarea si distribuirea de materiale informative in gcoli, cabinete medicale ale
medicilor de familie si alte institutii cu care directia colaboreaza ;

e Organizarea unor campanii de informare si sensibilizare a comunitétii organizate de
directie sau in colaborare cu alte institutii publice de interes local cu privire la
promovarea serviciilor sociale ale directiei,

e Organizarea unor intdlniri cu furnizorii de servicii sociale acreditati, organizatii de
voluntariat, reprezentanti ai persoanelor beneficiare;

e Organizarea unor activititi de informare si consiliere realizate prin Serviciul de
Asistentd Medicala Comunitara si Scolard, cum ar fi: congtientizare si sensibilizare a
publicului privind riscul de excluziune sociala, respectarea drepturilor sociale si
promovarea masurilor de asistentd sociald, mediere sociala;

Obiectiv 2: Informarea comunititii cu privire la cadrul legislativ general si specific ce

reglementeazi activitatea Directiei de Asistentd Sociald a Municipiului Roman, prin:

e Organizarea de intalniri avand ca obiect impactul modificarilor legislative asupra
evolutiei problematicii sociale;

Informare privind ajutoarele pentru incalzirea locuintei si legislatia aferenta;
Informare privind distribuirea stimulentului educational si legislatia aferenta;
Informare privind monitorizarea copiilor cu parinti plecati la munca in strdinatate;
Informare privind serviciile sociale existente in municipiul Roman, adaptate
nevoilor fiecérei persoane.

Obiectiv 3: Promovarea unei societdti incluzive in comunitate si a unei culturi

organizationale non-discriminatorii, prin urmatoarele acfiuni:

e Conceperea si implementarea unor campanii sustinute educative si de sporire a
constientizarii  diversitatii, cu participarea diverselor categorii de grupuri
marginalizate sau discriminate;

e Transmiterea unor mesaje de intreres public prin presa, in acest sens.

Sesiuni de informare cu privire la acordarea serviciilor si a beneficiilor sociale
pentru diferite categorii de persoane: varstnici, persoane cu handicap, persoane vulnerabile
de pe raza Municipiului Roman.

3. Telefonul verde- nu este cazul
4, Campanii de informare si sensibilizare a comunitétii, organizate de DAS sau in

colaborare cu alte servicii publice de interes local- anual

e Campania de sensibilizare a comunitatii locale ,,De 8 Martie aducem fericire la Casa
Bunicilor’’,
5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale DAS- anual

e Campania de distribuire de pliante informative in cadrul asociatiilor de proprietari,
medici de familie din oras si in comunitate pentru informare privind existenta Serviciului de
ingrijire la domiciliu pentru persoane varstnice;

e Campania de informare : "Cel mai bine e acasid" avand ca scop sensibilizarea
comunitatii privind prevenirea abandonului si institutionalizirii copiilor.

e Campania : “Ai grija de copilul tdu oriunde ai fi”, scopul acesteia fiind informarea
comunititii in ceea ce priveste protectia copilului cu parinti plecati la munca in strainétate.

e Ziua internationala a copilului.

e Ziua internationald a persoanelor varstnice.



asociatii ale persoanelor beneficiare-anual:
e Organizarea de activitéti recreative-distractive, in colaborare
din Municipiul Roman.

7. Activititi de informare si consiliere realizate prin serviciul de asiste

ar fi: constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de exc ¢ sociald,

respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistenta sociald, mediere sociala

— anual

8. Actiuni de informare a publicului cu privire la posibilitatea de a acorda varstnicilor ajutor

pentru indeplinirea activititilor instrumentale ale vietii zilnice prin intermediul ingrijitorilor

informali.

9. Activititi de informare si consiliere pentru ingrijitorii informali.

10. Mesaje de interes public transmise prin presé — ori de cate ori este nevoie.

Promovarea imaginii Directiei de Asistentd Sociald Roman, prin prezentarea activitatilor
desfasurate coomunititii locale, prin intermediul presei locale.

CAPITOLUL III: Programul de formare si indrumare metodologici a personalului care
lucreazi in domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activitati de formare profesionald continui in vederea cresterii performantei
personalului din structurile proprii/instruire:

a) cursuri de perfectionare:

Personal de specialitate Nr Buget estimat
persoane Koy}
Functionari publici 16 8000
Personal contractual DAS si centre 23

b) cursuri de calificare:

Personal de specialitate Nr Buget estimat
persoane e
Prevenirea abuzului, Notiuni de igiend 10 2000

¢) sesiuni de instruire pentru:

Personal de specialitate Nr persoane Buget estimat
(Rom)
Personalul din centre conform 50 18.000
cerintelor standardelor de calitate
Asistenti personali 190
Ingrijitori informali 10
Voluntari 0

Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Roman are in vedere pentru anul 2023,
desfasurarea unor instruiri cu asistentii personali ai persoanelor cu dizabilitdti si cu
ingrijitorii informali.

Vor fi abordate in cadrul sesiunilor de informare urmétoarele teme:
e consolidarea si dezvoltarea competentei de a realiza corect ingrijiri primare;



e consolidarea si dezvoltarea competentei asistentului personal privind asistarea
persoanei cu handicap grav in alimentatie si hranire;

adaptarea mediului la nevoile beneficiarului;
comunicarea intre asistentul personal si persoana cu dizabilitati;
asigurarea integrarii scolare si profesionale si a educatiei permian

"

d) organizarea de intdlniri de tip peer review, inclusiv prin sty@qturi}gis ale
municipiilor, oraselor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin a¥ 53 11.de tare —
anual <
Teme de interes Nr persoane Buget estimat
(Ron)

Asigurarea implementarii 10 intalniri la sediul DAS cu

legislatiei privind protectia asistenti/referenti sociali din cadrul

datelor cu caracter personal SPAS-urilor comunitare, din cadrul

Modalitati eficiente de lucru in 10 altor institutii publice sau

echipa organizatii cu care DAS

Managementul resurselor 1 colaboreaza

umane si noutati legislative (nu este nevoie de un buget)

Controlul financiar preventiv al 1

operatiunilor efectuate privind

fondurilor publice si

atrimoniului public.

Comunicarea ca instrument de 5

imbunatafire a performantelor

individuale si organizationale

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national-anual

Teme de interes Nr persoane Buget estimat
(Ron)

Persoane varstnice 2 intélniri la sediul DAS cu
Protectia copilului 5 asistenti/referenti sociali din cadrul SPAS-
Persoane cu dizabilitati 2 urilor comunitare, din cadrul altor institutii
Persoane aflate in situatie de 7 publice sau organizatii cu care DAS
risc colaboreaza (nu este nevoie de un buget)
Domeniul sénatatii 20
Educatia anteprescolard 21
Violentd domestica 5

f) altele
Intalniri de lucru organizate cu:

e Furnizorii de servicii sociale acreditati publici si privati;
e Reprezentanti ai unitatilor de invatamint

e o o o ¢

Reprezentanti ai ONG-urilor in domenii precum protectia si promovarea drepturilor
copilului, ocrotirea persoanelor cu dizabilitéti;

Reprezentanti ai pensionarilor;

Directia de Sénitate Publicd a judetului Neamt

Casa Judeteana de Pensii,

Inspectoratul Scolar al judetului Neamt,

Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Muncai.



2. incheierea de contracte de supervizare profesionald/Revizuirea fiselor de post in
vederea asigurdrii coordondrii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in
servicii sociale.

Directia de Asistentd Sociald a Municipiului Roman sustine activitatea de
voluntariat la nivel local, cu respectarea independentei si diversitétii acesteia, in scopul
indeplinirii atributiilor sale educationale, de solidaritate sociala si de dezvoltare-comunitara.

curentd de voluntari si stabileste numarul de locuri.
Activitatea de voluntariat in cadrul directiei are la baza elab
intern pentru reglementarea activitatilor de voluntariat.



