Anexa nr. 4

La Hotararea Consiliului Judetean Neamt
nr. 299 din 28.44.2022
Anexa nr. 12 la Contract - Caiet de sarcini al serviciului

CAIET DE SARCINI

public judetean de persoane, prin curse regulate, in judeful Neamf, stabill;
calitate §i conditiile tehnice necesare efectudrii acestui serviciu in conditii de eficientd si
siguranta.

Art. 2. Prezentul caiet de sarcini a fost elaborat spre a servi drept documentatie tehnica i de
referintd in vederea stabilirii conditiilor specifice de efectuare a serviciului public de transport
judetean de persoane, prin curse regulate, in judetul Neamt, prin gestiune delegata.

Art. 3. Caietul de sarcini face parte integrantd din documentatia necesard efectuarii
activititilor de realizare a serviciului de transport public judetean de persoane, prin curse
regulate, in judetul Neamt si constituie ansamblul cerintelor tehnice de baza.

Art. 4. (1) Prezentul caiet de sarcini contine specificatiile tehnice care definesc
caracteristicile referitoare la nivelul calitativ, tehnic si de performantd si siguran{d in
exploatare. '

(2) Caietul de sarcini precizeazi reglementarile obligatorii referitoare la protectia muncii,
prevenirea si stingerea incendiilor si protectia mediului, care trebuie respectate pe parcursul
efectudrii serviciului public de transport judetean de persoane prin curse regulate, n judetul
Neamf.

Art. 5. Terminologia utilizatd este cea previdzutd in Regulamentul pentru efectuarea
serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in judeful Neamy,
elaborat de autoritatea judeteand de transport si aprobat prin hotarédre a consiliului judetean.

CAPITOLUL II: Cerinte organizatorice minimale

Art. 6. Operatorii serviciilor de transport public judetean de persoane prin curse regulate, in
judetul Neamt, vor asigura:

a) numarul si tipul corespunzitor de mijloace de transport necesare realizarii
programului de circulatie si care satisfac conditiile impuse privind siguranta
circulatiei, confortul pasagerilor si protectia mediului;

b) numirul de mijloace de transport pentru inlocuirea celor care efectueaza cursele
cuprinse in programul de circulatie, in cazul aparitiei unor defectiuni ale acestora;

¢) respectarea reglementirilor legale privind omologarea, inmatricularea/inregistrarea si
efectuarea inspectiilor tehnice periodice/reviziilor tehnice periodice pentru mijloacele
de transport propuse pentru efectuarea serviciului;
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d) operatiile de intrefinere si reparatii necesare parcului de mijloace de transport, stabilit
prin contractul de atribuire a gestiunii, cu respectarea reglementdrilor legale in vigoare
privind efectuarea acestor activititi (autorizarea operatorului economic, baza tehnico-

materiald, personalul utilizat etc.);
¢) mentinerea starii tehnice corespunzitoare a mijloacelor de transport,
auxiliare si a curdfeniei acestora;

f) conditii pentru spilarea, salubrizarea si dezinfectarea mijloacelor de tra

g) spatii In suprafata suficientd pentru parcarea mijloacelor de transport;

h) dispecerat si dotari speciale pentru urmarirea si coordonarea in trafic a1
transport, de interventie si de depanare;

i) personal calificat si vehicule de interventie operativé;

j) respectarea prevederilor legale in vigoare privind angajarea, desemnarea, pregitirea
profesionald, examinarea medicald si psihologicd a persoanelor cu functii care
concurd la siguranta circulatiei;

k) asigurarea pasagerilor si a bagajelor acestora pentru riscurile ce cad In sarcina
operatorului de transport;

1) respectarea capacititfilor de transport si a programelor de circulatie impuse prin
contractul de atribuire a gestiunii;

m) mentinerea stirii tehnice corespunzatoare a mijloacelor de transport, a instalatiilor
auxiliare si a curdfeniei acestora;

n) respectarea indicatorilor de performantd si de calitate stabilifi prin contractul de
delegare a gestiunii §i precizati in regulamentul serviciului de transport public
judetean elaborat de autoritatea judeteand de transport si aprobat prin hotédrire a
consiliului judetean;

0) furnizarea citre Consiliul Judetean Neamt, a informatiilor solicitate si accesul la toate
informatiile necesare, in vederea verificarii si evaludrii functiondrii si dezvoltarii
serviciului de transport public judetean;

p) realizarea unui sistem de evidentd a sesizarilor si reclamatiilor si de rezolvare
operativéd a acestora;

q) statistica accidentelor si analiza acestora;

r) aplicarea de metode performante de¢ management care si conducd la reducerea
costurilor de operare;

s) respectarea reglementdrilor legale in vigoare din domeniul transporturilor;

t) respectarea legislatiei in vigoare privind protectia muncii, protecfia mediului,
prevenirea §i combaterea incendiilor;

u) planificarea inspectiilor tehnice periodice astfel incat sa fie asigurat in fiecare zi
numirul de vehicule necesar pentru acoperirea curselor cuprinse in programul de
circulatie;

v) alte conditii specifice stabilite de Consiliul Judetean Neamt.

Art. 7. Obligatiile si raspunderile personalului cu functii care concurd la siguranta circulaiei
sunt cuprinse in Regulamentul serviciului de transport public judetean de persoane prin curse
regulate in judetul Neam{ elaborat de autoritatea judeteand de transport si aprobat prin
hotérare a consiliului judetean. ;
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Art. 8. in contractele de delegare a gestiunii serviciului de transport se vor preciza conditiile
de realizare a investitiillor, precum si a altor cheltuieli pe care le va efectua
operatorul/operatorii  serviciului de transport public judetean prin curse regulate,
actuale

specificAndu-se modul de aprobare si decontare a acestora in cadrul relatiilor con

CAPITOLUL III: Sistemul de transport public judetean de persoa
regulate in judetul Neam¢

Art. 9. Operatorul/operatorii de transport rutier are/au dreptul sd efectueze, in condifiile
legislatiei in vigoare, transport rutier public judetean prin curse regulate, in aria administrativ-
teritoriald a judefului Neamf.

Art. 10. Operatorul/operatorii de transport are/au obligatia sa efectueze serviciul de transport
public judetean de persoane prin curse regulate, cu respectarea programului de transport, care
contine conditiile specifice privind traseele, perioadele si programul de circulatie, capacitatea
mijloacelor de transport, numarul mijloacelor de transport necesare, anexd la contractul de
delegare a gestiunii serviciului de transport public judetean de persoane prin curse regulate.

Art. 11. Denumirea statiilor si amplasarea lor pentru fiecare traseu sunt prezentate in Anexa
nr. 2 la prezentul caiet, respectiv Amplasarea statiilor de pe traseele de transport judefean.

Art. 12. In vederea realizirii unui sistem de transport public judetean de persoane pe raza
administrativ-teritoriald a judetului Neamt, care sd asigure deplasarea célatorilor n conditii
de sigurantd a circulatiei rutiere si pietonale, confort, regularitate §i continuitate, operatorul
de transport trebuie sd indeplineasca urmatoarele cerinte:

1) si utilizeze pe timpul executdrii transportului placa de traseu, plasatd la loc vizibil in
fata mijlocului de transport, cu indicarea executantului §i a caracterului cursei $i
nominalizarea capetelor de traseu intre care se executd cursa respectivd sau panou de
afisaj electronic care sd cuprinda cel pufin aceleasi informatii ca i placa de traseu.
Elementele de informare mentionate anterior vor fi iluminate corespunzitor pe timp
de noapte sau in conditii de vizibilitate scazuta';

2) in salonul mijlocului de transport se va asigura informarea publicului céldtor prin
mijloace vizuale si sonore cu privire la denumirea statiei care urmeaza i la legaturile
cu alte mijloace de transport public judetean de persoane;

3) sid asigure afisarea in salonul mijlocului de transport a numelui conducétorului
acestuia, a hirfii schematice care si permita vizualizarea traseului si a retelei de
trasee, a instructiunilor privind modul de desfasurare a transportului, a obligatiilor
publicului caldtor si a altor informatii de utilitate publica privind transportul, stabilite
prin reglementirile in vigoare;

1 Acest articol reprezintd adaptarea art. 12 pct.1 din Caietul de sarcini-cadru aprobat prin Ordinul nr.972/2007
aplicabil in cazul transportului public local de persoane la specificul serviciului de transport persoane a cdrei
gestiune se deleag, respectiv transport public judetean de persoane prin curse regulate

29+

P



4) si asigure vanzarea legitimatiilor/abonamentelor de caldtorie in toate stafiile stabilite
de comun acord cu Consiliul Judetean nominalizate in anexa la contractul de delegare
a gestiunii;

5) in statiile din programul de circulatie, si asigure aﬁsarea codului traseului a

6) si cmitd abonamente de céldtorie cu respectarea reglementérilor i 8 20
pentru categoriile sociale care beneficiaza de reduceri ale costului abdpameniteit

7) s asigure accesul liber si nediscriminatoriu la transport, in bz & nkcur;tn%m-
stabilite de reglementdrile legale in vigoare, al persoanelor care B¢
facilitagi/gratuitdti la transport;

8) si asigure transportul gratuit al copiilor sub 5 ani;

9) mijlocul de transport trebuie sd aibd locuri rezervate pentru persoane cu
handicap, batrini, femei insircinate, persoane cu copii in brafe;

10) sa supravegheze urcarea si coborarea célatorilor, mijlocul de transport sd nu porneasca
din statii cu usile deschise sau cu calatori aflati pe scdrile acestuia, precum si
cu céldtori agatati de exteriorul caroseriei;

11)sd nu admitd la transport in salonul mijlocului de transport materii mirositoare,
inflamabile, butelii de aragaz, tuburi de oxigen sau alte gaze, butoaie cu carbid,
materiale explozibile, produse caustice ori acide, alte materiale sau obiecte care, prin
format ori dimensiune, pot produce daune, vatdmiri corporale sau, prin natura
materialului, pot murdari ori alte obiecte sau marfuri interzise la transportul public;

12)sd nu imbarce caldtori peste capacitatea maximd admisd a mijlocului de transport,

exprimata prin numaér de locuri pe scaune;

13) sa asigure spatiile necesare pentru bagajele de mand ale caldtorilor;

14)sa imbarce/debarce cdlatori numai in stafiile special amenajate, prevdzute in
programul de circulatie;

15)sd utilizeze numai legitimatii/abonamente de céldtorie cu regim special, agreate de
U.A.T. Judetul Neamt;

16)sd nu permitd transportul calatorilor decdt pe bazd de legitimatii/abonamente de
cilatorie valabile sau alte documente previzute de reglementdrile legale in vigoare;

17)sa asigure caldtorii si bagajele acestora pentru riscurile care cad In sarcina
operatorului de transport;

18) si tind evidenta curselor sosite si plecate, la fiecare capét de linie;

19)sd asigure informarea anticipatdi a publicului célitor in legdturd cu
modificarea/suspendarea programului de circulatie sau a unui traseu, in caz de forta
majora,

20) s asigure, zilnic si ori de cate ori este nevoie, salubrizarea, spilarea si dezinfectarea
mijloacelor de transport;

21) sd asigure conditiile de executie a transportului in conditii de regularitate, siguranta si
confort;

22) mijloacele de transport trebuie sa fie echipate cu instalatie de incélzire/conditionare a
aerului 1n stare de functionare;

23) mijloacele de transport trebuie s aiba un aspect estetic corespunzitor;
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24)pe partile laterale ale mijlocului de transport va fi inscriptionatd denumirea
executantului transportului;

25)la bordul mijlocului de transport trebuie sd@ existe mijloace pentru prevenlrea si
combaterea incendiilor, precum si ciocan pentru spart geamurile n caz de

26) mijloacele de transport trebuie si aibd inspectia tehnicd periodied

caz, revizia tehnicd periodicd efectuata la termen;

27)mijloacele de transport trebuie sd indeplineascd conditiile impus
vigoare privind siguranta circulatiei si protectia mediului;

28) sd fundamenteze necesarul anual de fonduri pentru investitii din surse

a fi supuse aprobarii Consiliului Judetean Neamt;

29)sd elaboreze bugetul privind intrefinerea curentd, reparatiile curente si
accidentale la  bunurile  concesionate/inchiriate de la concedent, conform
programelor de intretinere, reparatii, dotiri si investifii aprobate de acesta® - Nu este
cazul

30)sd asigure informarea permanentd a cilatorilor cu privire la traseele, programele de
circulatie deservite, tarifele aplicate, precum si modificarea acestora;

31)sd aplice normele de protectie a muncii specifice activitatii desfasurate in
cadrul serviciului contractat;

32)sd asigure finantarea pregitirii profesionale si efectuarea examindrilor medicale si
psihologice ale propriilor angajati;

33)sd elaboreze strategii de management care sid conducd la reducerea costurilor de
operare, inclusiv prin aplicarea procedurilor concurentiale impuse de normele
legale in vigoare privind achizitiile de lucréri sau bunuri si la gstionarea serviciului
public pe criterii de competitivitate si eficientd economica;

34) sa prezinte programe pentru dezvoltarea, modernizarea si exploatarea eficientd a bazei
tehnico-materiale aferente serviciului prestat;

35)alte conditii specifice stabilite de Consiliul Judetean Neamt, dupd caz.

Anexa nr. 1 la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate, in judetul Neamt - Programul de transport public judetean de persoane
prin curse regulate 2022-2031 in judetul Neam¢

Anexa nr. 2 la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate, in judetul Neamt{ — Amplasarea statiilor de pe traseele de transport
judetean

Anexa nr. 3 la Caietul de sarcini al serviciului de transport public judetean de persoane prin
curse regulate, in judetul Neamt — Grafice de circulatie

2 Acest articol nu se aplici, deoarece Consiliul Judetean Neamt nu concesioneazd/ nu inchiriaza bunuri
operatorilor de transport
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