ROMANIA
JUDETUL NEAMT

CONSILIUL JUDETEAN

HOTARARE
privind aprobarea Planului strategic al Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman,
pentru perioada 2025 — 2028

PROIECT

Consiliul Judetean Neamt;

in conformitate cu principiul autonomiei locale, asa cum este previzut in art. 3 alin. 1 din Carta
europeand a autonomiei locale, adoptatd la Strasbourg la 15 octombrie 1985, ratificati prin Legea nr.
199/1997, autorititile administratiei publice locale au dreptul si capacitatea efectivda de a solutiona si de a
gestiona, in cadrul legii, in nume propriu si in interesul populatiei locale, o parte importantd a treburilor
publice;

Avand in vedere prevederile Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicata, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si ale Ordinului ministrului sanatatii nr.446/2017 privind
aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei de evaluare si acreditare a spitalelor;

Examinénd referatul de aprobare nr.51/58.713/(RU)58.714/2025 al domnului Daniel-Vasilici Harpa,
presedintele Consiliului Judetean Neamt, intocmit in baza adresei nr.4734/2025 a Spitalului de Psihiatrie ,,Sf.
Nicolae” Roman;

Vazénd raportul de specialitate nr. 51/58.799/(RU)58.800/2025 al Directiei de Management si Proiecte
Sociale, precum si avizele comisiilor de specialitate;

Tinand cont de Hotardrea Comitetului Director al Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman
nr.7/2025, precum si de Hotdrarea Consiliului de Administratie al Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae”
Roman nr.11/2025;

in temeiul dispozitiilor art.5 lit.,,bb” - , ee”, art.139 alin.(1)~(3), art.182 alin.(4), art.228 alin.(3), art.
173, alin.(5), lit.,c ”, precum si ale art. 196, alin.(1), lit.,a” din Ordonanta de urgentd a Guvernului
nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificirile si completdrile ulterioare;

HOTARASTE
Art.1: Se aproba Planul strategic al Spitalului de Psihiatrie »Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada
2025 - 2028, conform anexei care face parte integranta din prezenta hotirare.
Art.2: (1) Prezenta hotarére devine obligatorie la data comunicarii.
(2) Conducerea Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman va intreprinde masurile necesare pentru
aducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotarari.
Art.3: Secretarul general al judetului va asigura comunicarea prezentei hotarari Institutiei Prefectului
— Judetul Neamt, Presedintelui Consiliului Judetean Neamt, precum si autoritatilor si institutiilor publice
interesate, prin intermediul Serviciului gestionarea documentelor, evidenta lucrarilor consiliului Jjudetean si
publicarea monitorului oficial local.
PRESEDINTE
Daniel-Vasilicd HARPA
Contrasemneazi:
SECRETARUL GENERAL AL JUDETULUI

Daniela SOROCEANU
Piatra Neamt

Nr._283 din 20. 40 .2025

Prezenta hotarire a fost adoptati cu respectarea prevederilor legale privind majoritatea de voturi.

Nr. total al alesilor judeteni in functie Voturi ,,pentru”
Nr. total al alesilor judeteni prezenti Voturi ,,impotrivi”
Nr. total al alesilor judeteni absenti Abtineri

Nr. total al alesilor judeteni care nu participi la dezbatere si la vot




i CONSILIUL JUDETEAN NEAMT
G iﬁl‘l'l‘.-ll.l'l. DE PSINIATRIE
“SF. NICOLAE" ROMAN

Sir. fon Nanu, nr.4, oras Roman, jud, Neamt
Taicfon/fax 0732-143157
E-mail: spital@spsnroman.ro
Website: www.spsnroman.ro

ussitate sfiatl is

§ ==

SUPRAVEGHEREA

Anexi la Hotidrarea Consiliului Judetean Neamt
nr. din __ . 2025

PLANUL STRATEGIC
AL SPITALULUI DE PSIHIATRIE
,SF. NICOLAE” ROMAN,
PENTRU PERIOADA
2025-2028



CONSILIUL JUDETEAN NEAMT
SPITALUL DE PSIHIATRIE
“SF. NICOLAE™” HOMAN

Ly . Str. lon Nanu, nr.4, oras Roman, jud. Neamt
EU;I:EE%:I“E:EA Telefon/fax 0732-143157
oy E-mall: spitai@spsnroman.ro

— —— Webslte: www.spsnroman.ro

CUPRINS

A. Descrierea si analiza spitalului
A.1. Tipul si profilul spitalului

A.2. Analiza privind nevoile de ingrijire ale populatiei deservite si ale pietei serviciilor de

sdnétate din zona de acoperire
I. Generalitati
I1. Rezultate

1. Elemente generale de caracterizare a judetului Neamt (cu posibile influente asupra starii de

sdnitate a populatiei din judet)
2. Tendinta demografica
Caracteristicile populatiei deservite
Analiza datelor statistice privind necesarul de servicii medicale
Starea de sdnitate a populatiei deservite
Structura pietei de servicii medicale
Structura serviciilor medicale oferite de spital
Indicatori medicali anuali: numér de externdri, DMS, RUP etc.

NN kW

9. Indicatori medicali anuali: morbiditate spitalizatd, morbiditatea migranti

10. Indicatori de management ai resurselor umane
11, Structura si finantarea spitalului
HI. Concluzii
IV. Recomandari
B. Analiza SWOT si identificarea problemelor critice
B.1. Analiza SWOT
B.2. Identificarca problemelor critice
C. Strategia de dezvoltare i functionare a spitalului
C.1. Preambul
C.2. Misiunea si viziunea spitalului

C.3. Obiective majore/generale, modalitati de realizare si resurse necesare

C.4. Graficul Gantt

C.5. Procese pentru implementarea strategiei

C.6. Rezultate asteptate

C.7. Implementarea, monitorizarea §i evaluarea strategiei

Wi

oy W Lh

10

14
16
18
18
20
21
23
25
25
25
26
28
28
29
30
42
44
44
45



CONSILIUL JUDETEAN NEAMT

| |
' SPITALUL DE PSIHIATRIE |
: | “SF. NICOLAE” ROMAN |
L= str. lon Nanu, ne.4, oras Roman, jud, Nesmt I
unitsts sfats in
Telafon/fax 0732-143157 / 1 :
S T 8=

—————— Website: www.spinroman.ro

A.DESCRIEREA 51 ANALIZA SITUATIE]I SPITALULUI
A.L.TIPUL 51 PROFILUL SPITALULUI

Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman este organizat si functioneazi in conformitate cu
prevederile Legii nr. 95/2006 privind reforma in domeniul sénatétii, republicatd cu modificirile si
completirile ulterioare, ca unitate sanitard cu paturi, de utilitate publicd, cu personalitate juridica,
ce furnizeazd servicii medicale preventive, curative si de recuperare, sub autoritatea Consiliului
Judetean Neamt, cu sediul in Roman, str. lon Nanu, nr. 4, jud. Neamt.

In raport cu sarcinile pe care le are in acordarea asistentei medicale, structura
organizatoricd, dotarea tehnica, mijloacele de investigare si tratament si incadrarea personalului de
specialitate, spitalul este clasificat de cétre Ministerul Sanatdtii conform Ordinutui nr.
543/20.05.2011 ca unitate de categoria V.

In anul 2015, unitatea a fost incadratdi in categoria “nivel acreditat” prin Ordinul
Presedintelui AN.M.C.S. nr. 246 din 30.12.2015, categorie confirmatd si de certificatul de
acreditare seria A.N.M.C.S. nr. 163.

Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman este un spital pentru bolnavi (adulti) cu afectiuni
cronice, care deserveste prin activitatea medicald desfasuratd populatia judetului Neamt si din
judetele invecinate (Tasi, Vaslui, Bacau etc).

Spitalul acorda asistenti medicald de specialitate pentru afectiuni psihice cronice, cum ar fi:
schizofrenie, etilism cronic, psihoze epileptice, tulburiri afective bipolare, demente senile i mixte
etc.

Infiintat in anul 1982 sub denumirea de ,,Spitalul de Bolnavi Psihici Cronici Gadinti”,
prin hotédrarea Consiliului Local al Municipiului Roman, a functionat timp de 27 de ani intr-un
conac boieresc situat la 10 km de municipiul Roman, pe raza comunei Gadin{i, judetul
Neamt. in anul 2009, prin Ordinul 1478 din 23.11.2009 emis de Ministerul Sanatatii a fost
aprobatd mutarea Spitalului de Bolnavi Psihici Cronici Gadin{i in municipiul Roman si
schimbarea denumirii in Spitalul de Psihiatrie ,,Sfantul Nicolae,, Roman. In prezent, unitatea
sanitard isi desfagoard activitatea in subordinea Consiliului Judetean Neamf, in calitate de
ordonator principal de credite. Indrumarea, coordonarea si monitorizarea activitatii desfasurate de
spital se exercitd de citre Ministerul S&natatii, ca autoritate centrald in domeniul asistentei de
siindtate publicd, prin intermediul Directiei de S#nitate Publicd Neamt.

O problemd prioritard o reprezintd lupta pentru menfinerea, imbunititirea i protejarea
sdndtafii mintale a populatiei. Existd o preocupare si ingrijorare crescindd la nivel national si
mondial privind evolutia afectiunilor mintale, acestea riménénd o problema si pentru comunitatile
defavorizate socio-economic, dar nu numai.

Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman in colaborare cu partenerii sai cautd solutii
concrete pentru asigurarea educdrii continue a personalului medical, asigurarea conditiilor optime
pentru dezvoltarea profesionald, si nu in ultimul rind, asigurarea unui mediu optim pentru
desfasurarea in bune conditii a actului medical din punctul de vedere al preventiei, diagnosticarii si
tratamentului.
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A.2. ANALIZA PRIVIND NEVOILE DE iNGBIJJRE ALE POPULATIEI
DESERVITE SI ALE PIETEI SERVICIILOR DE SANATATE DIN ZONA DE
ACOPERIRE

L GENERALITATI:

Scopul analizei este de evaluare a nevoilor de sénétate a populatiei deservite si de cumpirare a
serviciilor in legaturd cu nevoile identificate, dar si a capacititii pietei serviciilor de snétate din zona
de acoperire de a furniza servicii prin toate unitatile sanitare care i apartin. Pentru determinarea nevoilor
sunt necesare trei tipuri de date/informatii:

- prevalenta si incidenta bolilor in populatie;

- medicale si economice — eficacitatea si cost-eficacitatea tratamentelor disponibile;

- institutionale — ce servicii existd pentrut a rispunde acestor nevoi;

Analiza este efectuatd o datd la trei ani, setul minim de date colectat in vederea realizarii
analizei cuprinzand:

1. elemente generale de caracterizare a judetului Neamt (cu posibile influente asupra stérii de
sandtate a populatiei din judet);

. tendinta demograficé;
. caracteristicile populatiei deservite;
. analiza datelor statistice privind necesarul de servicii medicale;
. starea de sénitate a populatiei deservite;
. structura pietei de servicii medicale;
. structura serviciilor medicale oferite de spital;
. indicatori medicali anuali: numir de externiiri, DMS, RUP etc.;
. indicatori medicali anuali: morbiditate spitalizatd pe categorii majore de diagnostic (CMD),
morbiditatea migrant;

10. indicatori de management ai resurselor umane;

11. structura si finantarea spitalului.

Surse utilizate:

- anuarul statistic al judetului Neamt -- 2024 publicat de Institutul National de Statistica,
Directia Regionali de Statisticd Neamt (https://neamt.insse.ro/wp-
content/uploads/2025/03/Anuar_2024 c.pdf);

- sinteza stdrii de sénatate si a activitfii medico-sanitare - 2023 publicatd de D.S.P. Neamt
htip://www.sant.ro/informatii-utile/judetul-neamt-sinteze/starea-de-sanatate-a-populatiei-din-judetul -
neamt/sinteza-starii-de-sanatate-a-populatiei-si-activitatii-medico-
sanitare/2/1/Raport_SSP_2023_final.pdf/view?searchterm=sinteza%20st%C4%83rii%20de¢%20s%C4%
83n%C4%383tate%20%C8%99%1%20a%20activit%C4%83%C8%9IBii%20medico-sanitare);

- indicatori de morbiditate spitalizata publicati de SNSPMPDSB (www.drg.ro)

- rapoartele L.N.S.P. privind starea de sinitate a populatiei

https://insp.gov.ro/sites/cnepss/rapoarte

- datele publicate de LN.S.P. privind sinitatea mintali in Romdinia
(https://insp.gov.ro/centrul-national-de-evaluare-si-promovare-a-starii-de-sanatate-cnepss/starea-
de-sanatate/boli-netransmisibile/sanatate-mintala/);

- statistica proprie.
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II. REZULTATE:

1. Elemente generale de caracterizare a judejului Neami: (cu posibile influente asupra stirii
de sandtate a populatiei din judet)

Judetul NEAMT este situat in nord-estul Romaéniei, la limita dintre Carpatii Orientali si Podisul
Moldovei. Este cunoscut mai ales pentru frumusefea masivului Ceahldu si a peisajului in general.
Suprafata totala a teritoriului este de 5.897 km?. Are ca vecini: judetul Suceava, la nord; judetele Vaslui
si lasi, la est; judetul Bac#u, la sud; judetul Harghita, la vest. Muntii constituie principala unitate de
relief (51% din suprafata judetului). Reteaua hidrograficd, formata in majoritate din rauri cu izvoare in
munti, ajunge prin cei doi colectori importanti (Moldova si Bistrita) in Siret.

Judetul Neamt are o clim# temperat continentald cu particularititi specifice partii de Est a tarii si
cu caracteristici determinate de formele de relief. Regimul climatic are un caracter mai continental in
estul judetului — aer mai uscat si timp in general mai senin. Influenta “barajului” muntos al Carpatilor se
resimte in special in anumite faze tipice de iarnd, cind au loc invazii de aer rece, arctic continental.

Din punct de vedere administrativ In judetul Neamt sunt 5 orage: Piatra Neamt, Roman, Térgu
Neamt, Bicaz, Roznov si 78 de comune. Resedinfa judetului este municipiul Piatra Neamt.

Profilul economic al judefului Neamt este determinat de structura echilibratd a formelor de relief,
precum si de diversitatea resurselor sale naturale si include in principal industrie, agriculturd, silviculturd
si pescuit, si comert, dar si invatimant, sinitate si asistenta sociald, constructii.

y
POPULATIA OCUPATA CIVILA, PE PRINCIPALELE ACTIVITATI ALE ECONOMIEI NATIONALE o)
JUD. NEAMT-
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2. Tendinia demografici:

Conform datelor statistice publicate pe hiips://populatia.ro/populatie-judetul-neamt/, in urma
recensamantului realizat la nivel national in 2022, a rezultat c& populatia judetului Neamt este de
454,203 de¢  locuitori. Fafi de recensiméntul din 2011, populatia judetului Neamt a scdzut cu 16,563
locuitori, ceea ce reprezintd o scidere de 3.52% a numdrului de locuitori. Dintre cele 41 judete din
Romaénia, Judetul Neamt se situeazi pe locul 16 in clasamentul judetelor dupd numérul de locuitori.
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Analiza evolutiei populatiei in Judetul Neamt in ultimii ani furnizeaz3 informatii cruciale pentru
planificarea strategici. Aceasta evolutie poate indica diverse provocari si oportunitiiti pentru autoritati si
comunitatea locali. latd citeva aspecte cheie:

- Declin Demografic: Sciderea numarului de locuitori poate indica posibile probleme economice
sau o migratie a tinerilor in cdutarea oportunititilor de munca in altd parte. Aceasta ar putea necesita
masuri pentru a face orasul mai atractiv pentru tineri $i pentru a stimula dezvoltarea economici.

- Crestere Demografica: O crestere rapida a populatiei poate pune presiune asupra infrastructurii
existente. Planificarea extinderii sistemelor de transport, construirea de noi locuinte si extinderea
serviciilor publice devin imperative pentru a sustine aceasta crestere.

- Investitii si Dezvoltare: Datele privind evolutia populafiei pot ghida investitiile si dezvoltarea.
Ele pot ajuta la identificarea zonelor care au nevoie de dezvoltare sau modernizare si la alocarea
eficientd a resurselor financtare.

- Planificare Urbana: intelegerea tendintelor demografice este cruciald pentru dezvoltarea urbani
durabild. Aceasta poate contribui la planificarea zonelor rezidentiale, parcurilor, scolilor i a altor
facilitdti, astfel incédt acestea sa satisfacd nevoile actuale si viitoare ale comunitatii.

- Servicii Sociale: Populatia In schimbare poate influenta nevoile serviciilor sociale, precum
serviciile de sanatate, educatie si ingrijire a vérstnicilor. Autorititile pot utiliza aceste date pentru a
adapta gi imbunitati serviciile oferite comunitatii.

In concluzie, analiza evolutici populatiei este un instrument esential pentru luarea deciziilor in
planificarea strategici. Ea oferd o imagine de ansamblu asupra tendintelor demografice si ajuta la
anticiparea nevoilor viitoare ale comunititii, astfel incit si se poatd dezvolta si implementa masuri
eficiente pentru o crestere si dezvoltare sustenabild a judetului Neamt.

3. Caracteristicile populatiei deservite:

Populatia judefului Neam{ este compusd din 221.112 persoane de sex masculin reprezentind
48.68% din totalul populatiei i 233.091 persoane de sex feminin, ce reprezintd 51.32% din totalul
locuitorilor. In judetul Neamt, 160.591 de persoane locuiesc in mediul urban, reprezintand 35.36% din
populatia judetului Neamt, in timp ce 293.612 persoane locuiesc in mediul rural (64.64%). La nivel
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national 52.16% din populatie locuieste in mediul urban, in timp de populatia din mediul rural reprezinti
47.83%. Distributia populatiei dupd mediul de rezidentd (urban/rural) este relevantd pentru alocarea
resurselor publice. O pondere mai mare in mediul rural poate indica nevoia extinderii infrastructurii
(drumuri, electricitate, apd curentd ctc.) si a serviciilor educationale si medicale in zonele rurale.
Totodatd, un procentaj mare de locuitori in mediul urban impune investitii in transport public, locuinte,
reducerea poludrii etc,

@ Masculin @ Feminin ® Rural @ urban

Conform https://populatia.ro/populatie-judetul-neamt/#sexe, in judeful Neamf, grupa de varsti cu
cea mai mare populatie este cea cuprinsi intre 40 - 49 de ani, in care se regisesc 66,310 de persoane,
ceea ce reprezintd aproximativ 14.60% din totalul populatiei. Pe de alt3 parte, grupa de vérsta cu cei mai
putini rezidenti este cea cu varsta 80+ ani, cu 24,973 de persoane, adicd 5.50% din intreaga populatic a
judetului Neam{. Este interesant si observim cd intervalul de vérstd cuprins intre 0 si 49 de ani
reprezintd 57.74% (vs. 60%, media pe toata tara). in acelasi timp, intervalul de vérstd 50 - 80+ ani
constituie 42.26% din populatie, (vs. 40%, media pe fard). Acest fapt indicid o populatie cu o varsta
medie mai inaintatd decat media nationald. De asemenea, trebuie mentionat ci grupa de varstd 0 - 9 ani
se situeazd la un nivel mai scazut decdt media la nivel national, reprezentind 10.32% din populatie.
Acest procent este mai mic dect media nationald de 10.4%. In judetul Neamt, vérsta medie a populatiei
este de 43.1 ani, comparativ cu media nationald de 42.4 ani. Pe sexe, varsta medic este de 41.3 ani la
barbati si 44.9 ani la femei In judetul Neamt, comparativ cu mediile nationale de 40.6 ani la bérbati si
44.1 ani la femei. Referitor la indicele de imbétranire, acesta este de 129.7, mai mare decit media
nationala de 121.2, Acest lucru indicd un grad de imbitranire demograficd mai mare in judetul Neamt
comparativ cu tendinta generala la nivel de tari. Prin urmare, din punct de vedere al véirstei medii si al
indicelui de imbaétranire, judetul Neamt are o structurd demograficd mai batrana decat mediile nationale.
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Analizarea distributiei pe grupe de vérstd in judetul Neamt este de o importantd fundamentala
pentru adaptarea serviciilor publice la schimbarile in nevoile locuitorilor. Spre exemplu, o proportie
semnificativa de tineri poate implica necesitatea unor investitii mai mari in infrastructura educationali,
cum ar fi scoli, licee si universititi, precum si in crearea de oportunititi de angajare pentru absolventi.

In contrast, o populatie mai in varsta poate cere masuri suplimentare in domenii precum asistenta
sociald gi serviciile medicale dedicate persoanelor in varstd. De asemenea, autorititile pot reconsidera
planurile de dezvoltare urband, programele culturale si optiunile de timp liber pentru a rispunde mai
bine nevoilor diverse ale cetdtenilor din diferite categorii de véarsta.

fn ansamblu, intelegerea structurii demografice a judetului ajutd la furnizarea de servicii publice
adaptate fiecarui segment de populatie, contribuind la imbunitatirea calitatii vietii si la dezvoltarea unei
comunititi mai echitabile $i mai prospere.

Conform htips://neamt.insse.ro/anunturi/principalii-indicatori-economico-sociali-ai-judetului-
neamt-in-luna-octombrie-2024/, in luna octombrie 2024, numirul niscutilor-vii a fost de 302, fiind cu
20 niscuti-vii mai mic fatd de luna Septembrie 2024 si cu 65 nascufi-vii mai mare decét in luna
octombrie 2023. Numérul deceselor (557) a fost mai mare fata de luna septembrie 2024 cu 46 si cu 23
mai mic decat numarul deceselor din luna octombrie 2023. Sporul natural a fost negativ si a scazut de la
-189 in luna Septembrie 2024 la — 255 in luna octombrie 2024.

In ceea ce priveste starea civily, in judetul Neamt, 209,178 de persoane sunt cisitorite (46.05%),
28,109 de persoane sunt divortate (6.19%), 45,183 de persoane sunt vaduve (9.95%), iar 171,733 de
persoane sunt necasatorite (37.81%). Distributia populatiei dupd starea civild oferd informatii utile
pentru adaptarea serviciilor publice. De exemplu, un procentaj mare de persoane necéisitorite necesité
investitii In infrastructura pentru tineri, in timp ce o pondere mare de virstnici singuri poate indica
nevoia unor programe de ingrijire si asistentd sociald dedicate.

Clsatorit/d

Necasatorit; &

3
i
Vaduid
Divortat/k
1] 25,000 50,000 75,000 100,000 325,000 150,000 175,000 200,000 235,000
Grups de varstk
Il Fopulajie

Efectivul salariatilor din economia judetului la sfarsitul lunii octombrie 2024 era de 92.378
persoane, mai mare cu 123 persoane fata de luna septembrie 2024 si in crestere cu 367 persoane fata de
luna octombriec 2023. Din totalul salariagilor, 3457 persoane (3,74%) lucrau in agriculturd, vanitoare si
servicii anexe; silvicultura si pescuit, 32.381 persoane (35,05%) lucrau 1n industrie gi constructii, iar
56.540 persoane (61,21%) lucrau in servicii.

Cagtigul salarial mediu brut realizat pe ansamblul economiei nationale in luna octombrie 2024 a
fost de 8.612 lei/salariat, cu 59 lei (+0,7%) mai mare decat in luna septembrie 2024, iar cel net de 5.268
lei/salariat, in crestere cu 40 lei (+0,8%) fata de luna septembrie 2024. Tn judetul Neamt, castigul
salarial mediu nominal brut a fost de 7.282 lei /salariat, iar cel net de 4.457 lei/salariat, fiind mai mic cu
0,15% fati de céstigul salarial mediu nominal net realizat in luna septembrie 2024,
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Analiza salariului mediu oferd informatii esentiale despre nivelul de trai al locuitorilor unei
localitdti. Un salariu mediu mare indicd faptul ca majoritatea locuitorilor i§i permit un trai decent, isi
acoperd nevoile de baza si au acces la bunuri $i servicii care asigurd un standard de viata ridicat.
Salariile influenteazi si migratia populatiei. Oamenii tind sd se mute din zonele cu salarii mici spre cele
cu salarii mai mari, pentru a-si imbunétiti situafia materiala. Astfel, un salariu mediu necompetitiv poate
duce la declin demografic pe termen lung, prin plecarea tinerilor spre orase sau tiri care oferd venituri
mai bune.

Numirul somerilor inregistrati in judetul Neamt la sférsitul lunii octombrie 2024 era, potrivit
datelor furnizate de Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Muncd Neamt, de 8.500 persoane, din
care 3.638 (42,8%) femei. La sfargitul lunii octombrie, numéarul somerilor inregistrati era cu 189
persoane mai mare fatd de luna septembrie 2024. Din numirul total al somerilor, 7.099 persoane
(83,51%) nu primeau nici un fel de ajutoare banesti, aflindu-se doar in evidenti pentru ciutarea unui loc
de munci. Ponderea gomerilor din judetul Neamt in totalul somerilor inregistrati pe tard, la sfarsitul lunii
octombrie 2024, era de 3,32 %. Rata somajului Inregistrat, calculatd in raport cu populatia activi civila
totald, era in judetul Neamt la sfargitul lunii octombrie 2024 de 5,6% (5,5 % in septembrie 2024). Pe
ansamblul térii, rata gomajului a fost de 3,2%, un numdr de 10 judete avand o ratd a somajului mai mare
decédt cea inregistrata in judetul Neamt. Ponderea somerilor inregistrati in populatia stabild in varstd de
18 — 62 ani era de 2,38%, din care: in zona Tirgu Neamt de 3,44%, in zona Roman de 2,80%, in zona
Poiana Teiului de 3,29%, in zona Bicaz de 2,38%, iar in zona Piatra Neamt de 1,50%.

Numaérul somerilor inregistrati in judetul Neamf{ la sfarsitul lunii Decembrie 2024 era, potrivit
datelor furnizate de Agentia Judeteand pentru Ocuparea Fortei de Muncd Neamt, de 8487 persoane,
din care 3599 (42,41 %) femei. La sfarsitul lunii Decembrie, numirul somerilor inregistrati era cu 116
persoane mai mic fati de luna Noiembrie 2024. Din numdrul total al somerilor, 6896 persoane (81,25
%) nu primeau nici un fel de ajutoare banesti, aflindu-se doar in evidentd pentru ciutarea unui loc de
muncé. Ponderea somerilor din judetul Neamt in totalul somerilor inregistrati pe tard, la sfargitul lunii
Decembrie 2024, era de 3,24%. (sursa hitps://neamt.insse.ro/comunicate-de-presa/principalii-
indicatori-economico-sociali-ai-judetului-neamt-in-luna-decembrie-2024/)

ETRUCTURA RESURSELOR DE MUNCA- JUO. NEAHV Ed

- EFECTIV LA 1 LANUARIE 2024 [5) -

EPopcietia osath HSoman EPpp. in pragétiee profasicnald $i ake catsgori da pop. In vbrstd de muncs

Orasul Roman si satele din zona limitrofa sunt afectate si ele de somaj, de lipsa locurilor de
munci si de procesul de imbatranire a populatiei. In zona si chiar in oras triieste o foarte mare
populatic de etnie rromd. lar principala sursd de existenti a populatiei satelor limitrofe este
reprezentatd de veniturile din agriculturd. Venitul real tot mai redus, in majoritatea situatiilor, si
cresterea sirdciei, au dus in gospoddriile individuale la restrictii de tot felul, care au deteriorat
calitatea vietii, reducénd durata medie a vietii. Acestea formeazi categoria indivizilor care ar trebui si
beneficieze de asistentdl sociald ~ un plus evitabil la povara sociald a locuitorilor activi.
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4. Analiza datelor statistice privind necesarul de servicii medicale:

in anul 2023, in cabinetele medicilor de familie, cabinetele medicale de specialitate, in
ambulatorii, in spitale, in camera de gardd si in UPU/CPU au fost efectuate 1.922.785 consultatii si
523.260 tratamente, in crestere fati de anii precedenti.

100%
B Urban @ Rural

B0

B0

20

J

1018 020 2021 2022 2023

Bolnavl externati, pe medi de rezidentd, judetul Neamy, 2019-2023 {Directio de Sdndtate Publicd a Judetuluf Neamt - Compartiment
Statistics si informaticd in S@ndtate Publicd, 2024}

Miscarea bolnavilor in spitale - In anul 2023 au fost internati n regim continuu 57.383 de
pacienti, 22.848 din mediul urban si 34.535 din mediul rural. Durata medie de spitalizare in judeful
Neamt a fost, in 2023, de 7,42 zile/pacient internat in spital. Din cele 6 spitale care functioneazi in
judetul Neamt, 4 au avut durata medie de spitalizare cuprinsi intre 5,4 zile/pacient si 7,6 zile/pacient. In
cazul Spitalului de Psthiatrie ,,.Sf. Nicolae” Roman, unde sunt internati bolnavi cronici cu afectiuni
psihiatrice, durata medie de spitalizare a fost de 54,1 zile/pacient.

} Indice Cheloulel!
Sphalut Iniernaff e il wtllizares | Duraia sedie Ruiajul medicaments!
spitalizare i’ de splializare | (bolnav/ pas) of gbnalizars
Spitalul Judetean
de urgentd Platra 26.331 164.005 1909 6.2 30.65 57.98
Neasi
Spdtalol |
Municipal de 18.966 123.550 1915 6.5 29,40 85.81
| Urgentd Roman 1
Spitalul
Orkyeneic "S55
Dimitrie” Tatgu 7.152 39.152 1505 54 27.50 45,24
Neami
Spltalel
OrBgenese "SL
by ey o 1.499 11.42 2379 76 3122 1405
Ricaz
Spitalul de |
Preumofiiz 2688 47.482 155,1 176 878 48 66
Blsericani
Spltalal de I
Psthiairie ™SI 747 40.439 i 54,1 574 845
Nlcolxe™ Romen
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Investigatii de laborator, judetul Neamt, pe sexe, 2019-2023 (Directia de S#nétate Publicd Neamt - Compartiment Statistici
si Informatica fn Sanatate Publica, 2024)

in cursul anului 2023 au fost efectuate 2.472.822 investigatii de laborator, mai putine comparativ
cu anul 2022 cind s-au efectuat 2.573.393 de investigatii de laborator. Din centralizatoarele
investigatiilor de laborator completate de cétre laboratoarele din spitale si ambulatorii, rezultd ci in
cursul anului 2023 din totalul investigatiilor de laborator 89,69 % au fost efectuate in spitale si 10,31%
in unitati ambulatorii.

5. Starea de sinitate a populatiei deservite:

Morbiditatea reprezinté totalitatea imbolndvirilor cunoscute la un moment dat, sau intr-o anumita
perioadd, In cadrul unei populatii dintr-un teritoriu bine delimitat, fie ci acestea au fost depistate in
perioada respectiv, la data imbolndvirii sau ulterior, sau depistarea a fost efectuatd intr-o perioada
anterioara dar boala exista §i in perioada prezenta.

Morbiditatea este influenfatd de totalitatea determinantilor sénititii, ce conduc la cregterea
valorii indicilor de morbiditate si implicit a valorii indicilor de mortalitate.

Morbiditatea generald se exprima prin 2 indicatori: incidenta si prevalenta.

Morbiditate generali (incidenta) in judetul Neami:
Incidenta se referd la numarul de persoane dintr-o populatie care dezvoltd o anumita boala intr-o
perioadi specificata de timp (o lund, un an). Este numérul de cazuri noi aparute in acea unitate de timp.
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Categorle 2023
boli endocrine, de nutrifie si metabolism 23.835
boll infectioase <1 parazitare 13.448
bolile aparatului cireulator 28961
holile aparatului digestiv 47.041
holile aparatului genito-urinar 28.359
bolile aparatului respirator 119.539
halile ochiulul si anexelor sale, bolile urechii si apofizei mastoide 28,771
bolile pielii s1 1esutului celutar subeutanat 20.684
bolile sAngelui, ale organelor hematopoletice §i unele tulburdri ale 9.026
sistemului imunitar )
bolile sisternului nervos 11,032
bolile sistermului osteo-articular, ale muschilor si jesutului conjunctiv 36.638
leziuni traumatice, otrdviri 7.045
tulburdri mentale si de comportament 8.839
tumori 1.603
alte cateporii 19.355

Morbiditatea raportatd de medicii de familie — cazur noi, judetul Neamy (Directia de Sanitate Publici Neamt - Compartiment
Statistica si Informatica in Sanatate Publici, 2024)

leziuri traumatice tulburad ahe eategaris bali boli ifectionse $i
baolile sistemuly: ostec atravin meantake s de endocrine. de parazitare
articular, ale muschilor si 2% comportament i nutritie s EL]
tesutudul conjunctiv 2% tumor metabalisth
T % bolile aparatuln

circulatos

bolile sangehus. ale
organsior hematopoietice s
uneie tulburarn ale
sistemuiu: imunita:
%

bable sistemutui nerves
3%

bolile olelit i tesutului
celular subtutanat

5% boifle aparatusis

genio-urinar

bolile ochiulur s° aneseior 7%

sale, bolie urachi 5

apofizei mastonde
7%

Morbiditatea raportati de medicii de familie - cazuri noi, judetul Neamt, 2023 (Directia de Sanatate Publici Neamt -
Compartiment Statistica i Informaticd in Sanétate Publica, 2024)
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Morbiditatea raportatd de medicli de familie
- cazuri noi, judetul Neant, pe grupe de virsti
2023 E
Categarie 0-14 15-64
ani | an | 098N+
boli endocrine, de nutrijie 3i metabolism 5.431 22.810 10.207
boli infecjicase 31 paraiitare 10.098 7.632 3.i86
holile aparatului circulator 205 21,290 23.33%
bolile aparatutui digestiv 12.401 40.607 20.633
bolile aparatului genilo-urinar 2.934 30.881 14.145
| bolile aparatului respirator 82.872 78.509 23.410
| bolile ochiulul 5i anexelar sale, bolile urechii §i apofizei
| mastaide 10,930 20.152 13.799
bolile pielli ¢ tesutului celular sub 10.537 15.535 5.919
| bolile sdngelui, ale organelor hematopoietice $i unele
| tulburdn ale sistemului imunitar 4.009 T'ff 2.74]
| bolile sistemulul nervos 504 8.776 B.088

| bolile sistemului osteo-articular, ale mugchilor i

auitulul conpinetiv 386 | 33.290| 24.652

leziunl traumatice, otriivinl 1.6806 5.856 2.714
tulburdiri mentale yi de compartament 1.707 B.561 5.760
tumord 3 836 1,551
alte catepurii 6.136 16.342 7.191

Morbiditatea raportatd de medicii de familie - cazuri noi, judetul Neamt, pe grupe de varstd, 2023 (Directia de Sanitate
Publicd Neamt - Compartiment Statistici si Informatica in Sangtate Publica, 2024)

Maorblditatea raportat3 de medicli de familie
- cazurd noi, judejul Neam, pe sexe

Categorie 2023
barbail femed

haoli endocrine, de nutrijie 5i metabolism 9.222 14.613
boli infectioase §i parazitare 8.027 7.421
bolile aparatului circulator 12.966 15.995
bolile aparatului digestiv 20441 26.600
bolile aperatului genito-rinar 8.758 19.601
balife aparatului respirator 54.287 65.252
bolile achiulul 31 anexelor sale, bolile urechii 31 apofizei mastoide 12.673 16.104
balile gitelii §i jesutului celular subcutanat 9.377 11.307
bolile sangelui, ale organelor hematopoietice g unele tulburdri 3184 5842
ale sistemului Imunitar - g
bolile sistemului nerves 4.696 6.336
bolile sistemulul astea-articular, ale mugchilor 51 tesutului
conlunctiv 14.748 21.890
leziuni traumatice. otrdviri 3.914 3.131
tulburdri tale si de comportament 3.650 5.189
tumori 996 697
alte categorli 9.041 108.314

Morbiditatea raportati de medicii de familie - cazuri noi, judetul Neamt, pe sexe, 2023 (Directia de Sanitate Publicid Neamt -
Compartiment Statistica si Informaticd In Sinatate Publica, 2024)

Desi tulburirile mentale si de comportament nu sunt pe primul loc in ceea ce priveste cazurile
noi de boald raportate de medicii de familie, se observi ca cele mai multe se inregistreazi in cazul
populatiei mature, mai ales dupa véarsta de 65 de ani i ci femeile sunt cele mai predispuse 1a astfel de
afectiuni.
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Boli cronice:

Cu cit varsta este mai mare, cu atit creste posibilitatea ca o persoani si sufere de boli cronice,
astfel incét proportia persoanelor de 55-64 ani care sufers de cel putin o boald cronica trece de 40%, iar
dupa varsta de 65 de ani persoanele care sufera de boli cronice devin majoritare pentru aceastd categorie
de populatie.

2019 2020 2021 2022 2023
Boala ulceroasa 1,38 (1 1.32 1,30 1,25
Boalit Pulmonard Obstructivi Cronici 2,24 225 2.31 2,39 2,52
Bali cerebro vasculare 1,37 .38 1.43 1.55 1,67
Boli hipertensive 13.94 13,97 14,20 14,67 15,10
Tulburiri mentale 2,40 2,44 2.62 2,86 3,14
Cardiopatii ischemice 541 5,32 5.35 538 547
Ciroza ¢i alte hepatite cronice 1,76 1,73 1.73 1,80 1,89
Epilepsie 061 .61 0,61 062 0,66
Obezitate 2.15 2.18 2,23 2,25 2,30
Boli psihice 1,32 1,35 1.40 1,51 1,66
Boala Alzheiiner 0,11 0,10 0,11 012 0,13
Sclerozit multipli 0,03 0,03 0.03 0,04 0,04
Maladia Down 0,02 0,02 0,02 0,03 0,03

Prevalenta (ramasi in evidentd la 100 de locuitori), judetul Neamt, 2019-2023 (Directia de Sanatate Publicd Neam{ —
Compartiment Statistica i Informatica in Sinatate Publica, 2024)

Cele mai frecvente boli cronice in randul populatiei sunt: hipertensiunea arteriala (82.979 de
persoane, cu un procent de 15,10%), cardiopatia ischemici (30.076 de persoane cu un procent de 5,

47%) si tulburdrile mentale (17.269 de persoane cu un procent de 3,14%).

6. Structura piefei de servicii medicale

in judetul Neamt, la sfarsitul anului 2023, serviciile de sanitate curative si de urgentd erau

asigurate de urmdétoarele tipuri de unititi sanitare:

Unitéti sanitare existente la 31 decembrie 2023, judetul Neamt (Directia de Sanatate Publici Neamt — Compartiment

Mediul urban Mediul rural
Shitem puldic Sitlern privat Sixtermn paublic Sittem privat
= 2 spitale de urgenta = 35 cabinete medicale de » | spital de specialitate - » 7 cabinete medicale de
= 2 spitale generale medicind generald preumoRiziclogie medicind generali
« 1 spital de specialitate - « 104 cabinete medicale » 1 farmatie cu chrcuit + 139cabinete medicale
psthiatrie medicina de familie inchis medicini de familie

* 4 ambulatorli integrate de

* 3 spitale (spltalizare de zi)

» § laborstoare medicale

s 2 spitale [spitalizare de 2i)

spital = | spital (paliatic, cu = | substatie de ambulan{d  » 80 farmacii

s § farmacli cu circukt spifalizare continua) » 3 puncte de lucrn + 28 puncte de lucru ale
inchis = 0 farmacid ambulantd farmactilor

» 1 serviciu de medicind = |2 dmogherti * | unitate medico-sociald  + 5 drogherii

legala * 1 depozite farmaceutice o 1 ambuslatorfu Integral * 3 segviciu de ambulana
* | cabinet stomaiologic « 300 cablnete e splial + 106 cabinete

{urgentE spital) slomatologice stomatologice

¢ 49 laboratoare medicale o 555 cabinete medicale + 58 cabinete medicale

» 3 dispensare medicale independente de specialitate independente de specialitate

antituberculoase

* 2 centreflaboratoare de
shndtate mintala. adulfi
{inctud stationare de zi)

» 1 stafie de hemodializa
» 1 centru de transfuzie
sanguind

* 1 serviviu de ambulangi
» 3 substafii de ambulang
» 1 directie de sinatate
publica cu laborator de
analize medicale
[Microbiologie, Chimie g
Toxicologie)

= 43 [aboratoare medicale
* 57 Iaboraioare de tebnici
dentard

* 1 stalii de hemodinliza

* 1 ceniru medical de
diagnostic §i tramment

o 81 alte tpuri de cabinete
medicale

® 4 servicli ambulangi

* 497 cabineie medicale
independente de specialitate

* B laboratoare medicale

s 5 laboratoare de tehnica
dentard

* 11 slte tipuri de cabinete
medicale

Statisticd gi Informatica in Sandtate Publica, 2024)
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Unitati sanitare cu paturi, publice

1. Spitalul Judetean de Urgenti Piatra-Neamt

- in subordinea Consiliului Judetean Neamt

- 883 paturi, 32 de paturi pentru spitalizare de zi
2. Spitalul Municipal de Urgentid Roman

- in subordinea Consiliul Local Roman

- 666 paturi, 20 de paturi pentru spitalizare de zi
3. Spitalul Oragenesc ,,Sf. Dimitrie” Targu-Neamt
- in subordinea Consiliul Local Targu-Neamt

- 260 paturi

4. Spitalul Orasenesc ,,Sf. lerarh Nicolac™” Bicaz

- in subordinea Consiliul Local Bicaz

- 66 paturi, 10 paturi pentru spitalizare de zi

5. Spitalul de Pneumoftiziologie Bisericani

- In subordinea Consiliul Local Alexandru cel Bun
- 311 paturi, 5 paturi pentru spitalizare de zi

6. Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman

- In subordinea Consiliul Judetean Neamt

- 130 paturi
Spitalul de Spitalul de Psihiatria
Pnaumoftiziologie LSf. Nicolae™ Roman Spitalul Judetean de
Bisericani B% Urgents Platra Neamt

13% 38%
Spitalu! Ordsenesc ,Sf.

lerarh Nicolae" Bicaz.
I%

Spitalu! Ordgenesc ,5f.
Dimitrie® Targu Neami
11%

Spitaluf Municipal de
Urgentd Roman
2%

Structura numarului de paturi, pe spitale, judetul Neamt, in 2023 (Directia de Sanitate Publicid Neamf -
Compartiment Statistica gi Informatica in Sanatate Publica, 2024)

Tn anul 2023, numirul de paturi din spitalele publice au fost de 2.316 paturi pentru spitalizare
continud si 67 de paturi pentru spitalizare de zi. Numdrul paturilor din spitale, pe specialitatea
psihiatrie: - 249 paturi psihiatrie. fn cadrul unitatilor sanitare publice, structura personalului existent la
sfarsitul anului 2023 era:
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Sisiem public
» 400 medict (exclusiv dentisti) din care 1 medic de familie
o 2 medici stomatolopi
» 11 farmacisti din care 1 farmacist rezident
« 11 fiziokinetoterapeuti
¢ 171 alt personal sanitar cu studii superioare (bologi, chimigti, logopezl, psthologl. profesori ¢.f.m.)
» 75 asistenti medicall cu studll superioare
¢ 171 - alt personal cu studil superioare {economisti, jurigti. ingineri, asistenti sociali)
¢ 1.592 - asistenti medicali
¢ 77 registratori medicali
* § statlstlefeni
» 1.087 - personal sanitar auxiliar
* 287 - alt personal mediu (muncitori, personal de servire, personal din aparatul functional)

7. Structura serviciilor medicale oferite de spital:

Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman oferd servicii medicale de psihiatrie cronici in regim
de spitalizare continud, gama de servicii acordate pacientilor cuprinzind;

a.tratament psihiatric (medicamentos, psihoterapic) al psihozelor, nevrozelor, tulburirilor de
personalitate, alcoolismul, demente;

b.servicii psihologice, psihoterapie;

c.servicii neurologice;

d.servicii de asistentd sociala;

e.apartindtorii si pacientii sunt informati de citre echipa terapeutici cu privire la tipurile de
investigatii paraclinice oferite (analize de laborator, radiologie, ecografii, CT, EEG);

f. consiliere pastorala.

La nivelul Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman se interneazid o patologie variatd
psihiatric3, in tabelul de mai jos evidentiindu-se activitatea medicald pe ultimii trei ani:

Indicatorii socio-demografici pe anul 2024 arati ca:

- 95,66% din cazuri provin din judeful Neamt, restul de 4,34% din judetele limitrofe;

- 64,13% din cazuri sunt din mediul rural, 35,87% din mediul urban;

- 18,79% din totalul pacientilor este data de pacienti cu varste cuprinse intre 18-39 ani, 50% din
totalul pacientilor sunt pacienti cu vérste cuprinse intre 40-64 ani si 31,6% cu varste mai mari de 65 de

ani;
- 58,58% sunt pacienti de sex masculin, 41,42% pacienti de sex feminin.

Mediul de provenienta
u Urban -35.87%
‘ ® Rural - 64.13%

16



CONSILIUL JUDETEAN NEAMT |
| SPITALEL DE PSHIIATRIE | .-__-_= »
“SF. NICOLAE™ ROMAN y
str. lon Nanu, nr.4, oras Roman, jud. Neamt I B i
Telafon/fax 0732-143157 1 IAS A
E-mail: sphal@ipsnroman.ro | T

_ Website: www.spsnroman.ro

Grupe de varsta cu rata de spitalizare cea mai mare

W 40-64 ani - 50.00%

‘ . ® 18-39 ani -18.79%

¥ peste 65 ani - 31.6%

Genul pacientului

‘ ® Masculin - 58.58%
® Feminin - 41.42%

In activitatea sa, Spitalul de Psihiatric ,,Sf. Nicolae” Roman se foloseste de urmitoarele dotiri
pentru deservirea pacientilor:

» Un electroencefalograf, un EKG, 4 concentratoare de oxigen, 3 defibrilatoare 3G, 3
pulsoximetre, doud truse de resuscitare previzute cu laringoscop, aparate de tensiune si termometre
medicale cu laser, 3 monitoare functii vitale, un aspirator secretii electric - mini aspeer gima battery
plus, 2 truse de urgentd medico-chirurgicale, 6 tuburi de oxigen 5 litri, aspirator mecanic si balon ruben
si un nebulizator;

» sisteme si dispozitive pentru dezinfectarea si sterilizarea aerului din inciperi cu flux de
radiatie indirectd in prezenta persoaneclor, sistem de apelare asistentd in fiecare salon, sistem cu
detectoare de fum gi antiincendiu in fiecare salon si in spatiile comune, saloane dotate cu: mobilier nou
(paturi, noptiere), aer conditionat, televizoare I.CD, linoleum antibacterian;

» Rezerve confort sporit cu: televizoare, frigidere, aer conditionat, grup sanitar propriu;

» Grupuri sanitare modernizate dotate cu WC inox cu celuli fotoelectrica antivandalism;

» Club de recreere, sald de sport echipatd cu aparaturd: bandd de alergare, spalier, biciclete
eliptice, bancd abdomene, mingi medicale, masé pentru tenis de masa, sald de ergoterapie i o capela;

» Bloc alimentar si spéldtorie echipate modern, centrald termicd proprie moderna, avizati
ISCIR, sistem de supraveghere.

Unitatea Administrativ Teritoriala Judetul Neamft, prin Consiliul Judetean Neamt, a implementat
etapa a II-a a proiectului ,,Reabilitare termici cladire a Spitalului de Psihiatrie Sfantul Nicolae din
Roman” Cod SMIS 324432, finantat in cadrul Programului Regional Nord-Est 2021-2027, cu perioada
de implementare 01.01.2024 - 11.01.2026. Etapa | a proiectului a fost finalizati la 31.12.2023 si
finantatd din Fondul European de Dezvoltare Regionala (FEDR} prin Programul Operational Regional
2014-2020 (POR), Axa prioritard 3 — Sprijinirea tranzitiei citre o economie cu emisii scdzute de carbon,
Prioritatea de investifii 3.1 - Sprijinirea eficienfei energetice, a gestiondrii inteligente a energiei si a
utilizérii energiei din surse regenerabile in infrastructurile publice, inclusiv in cladirile publice, si in

sectorul locuintelor, Operatiunea B - Cladiri publice.
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Prin implementarea proiectului s-au realizat lucrdri de interventii pentru reabilitarea termica a
cladirii Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, contribuind astfel la cresterea eficientei energetice
a acesteia $i la cregterea numdrului de cladiri publice cu o clasificare mai buni a consumului de energie
la nivelul Municipiului Roman si al judefului Neamt{. Masurile luate in cadrul proiectului au asigurat
imbunitatirea nivelului de confort, sénitate si sigurantd atit ale bolnavilor si cadrelor medicale, cét si
ale populatiei deservite de unitatea spitaliceasca.

8. Indicatori medicali anuali: numar de externiari, DMS, RUP etc.:

Indicatori ai activitatii spitalului din ultimii patru ani:

2022|655 | 52,00 307.35%  39.956

2023 637 54,14 311,07% 40.439
2024 647 54,63 316,42% 41.134

9. Indicatori medicali anuali: (morbiditate spitalizatd, morbiditatea migranta)

Numaérul de cazuri la nivel de spital pe principalele grupe de diagnostic in anul 2024:

1| Schizofrenii si tulburari delirante | F20, F22 273 43% 69,75
2 | Demente FOO-FO3 150 23,40% 63,03
3 intarziere mintala F71-F73 130 20,28% 59,23
4 Tulburiri afective F30-F33 48 7,49% 55,17
5 | Altele - F 58 5,78% 56,92

Numiirul de cazuri la nivel de spital pe grupe de diagnostic - anul 2024

® Schizofrenii si tulburdri delirante - 43,00%
® Demente -23,40%

# Intérziere mintals- 20,28%

® Tulburéri afective- 7,49%

W Altele - 5,78%
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clasa de boli fiind urmitoarea:

IAS

T (Y

in anul 2024 au fost externati 644 pacienti, morbiditatea spitalizati pe 2024 dupi grupa sau

1 F00 DEMENTA IN BOALA ALZHEIMER 10 2 80,80
2 FOl DEMENTA VASCULARA 109 16 58,80
3 F02 DEMENTA IN ALTE BOLI 4 1 81,50
4 FO3 DEMENTA NESPECIFICATA 46 11 59.28
5 FOS DELIR SUPRAADAUGAT UNEI DEMENTE 1 1 5]
6 F06 ALTE TULBURARI PSIHICE 2 1 47
TULBURARI DE PERSONALITATE SI DE
7 F07 COMPORTAMENT DATORATE UNEI 28 0 64,64
BOLI, DISFUNCTII CEREBRALE
TULBURARI PSIHICE DATORATE
8| FI0 | -GNSUMULUI DE ALCOOL 2 I 51,50
9 F20 SCHIZOFRENIE 230 7 70,27 |
10 F22 TULBURARI DELIRANTE 19 0 64,05
11 F23 TULBURARE PSIHOTICA 2 0 78
12| F25 TULBURARI SCHIZO-AFECTIVE 5 0 47,60
13 F31 TULBURARE AFECTIVA BIPOLARA 12 0 53,33
14 F32 EPISOD DEPRESIV 4 0 32.25
15 F33 TULBURARE DEPRESIVA RECURENTA 21 1 50,33
16 F71 ENT/}RZIERE MINTALF}’ MEDIE 81 0 63,82
INTARZIERE SEVERA IN DEZVOL TAREA
1 F72 | MINTALA o 56 0 62,19
INTARZIERE PROFUNDA IN
18 F73.1 DEZVOLTAREA MINTALA ) I 40
19 146.9 STOP CARDIAC NESPECIFICAT 4 0 21,75
20| R09.2 | STOP RESPIRATOR 2 0 10
TOTAL 644 42

Morbiditatea migranti din perioada 2022-2024

Morbiditatea migrantd reprezintd numdrul pacientilor din aria geograficd (sau din grupurile

populationale) deservitd de o anumitd unitate sanitard care se adreseazd unei alte unitdfi sanitare, de
aceeasi categorie de competentd. Determinarea acesteia, a motivelor care i-au determinat pe posibilii
pacienti sau pe pacienfii spitalului s apeleze la serviciile altei unitéfi sanitare, sunt foarte importante in
stabilirea strategiei viitoare a acestuia. Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman este singura unitate
sanitari spitaliceascd din judetul Neamt care furnizeaza servicii pentru bolnavi psihici cronici adulti. In
Neamt mai existd o sectie de psihiatrie in cadrul SJU Neamt si una in cadrul SMU Roman, Tnsi ambele
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trateazd doar cazuri de acufi. Cele mai apropiate spitale care oferd servicii medicale de profil sunt
Institutul de Psihiatrie ,,Socola” lasi si Spitalul de Psihiatrie si Pentru Masuri de Sigurantd Padureni-
Grajduri, acesta din urma cu spitalizare de lungd duratd a pacientilor cérora li se aplici masura de
siguran{d previzuti de art. 110 C.P.

Elemente definitorii ale morbiditatii migrante:

Numar pacien{i internati 655 637 647

1
| 2 | Numir pacienti internati din alte judete 33 28| 28
3 | Numdr pacienli externali 657 641 644
' 4 Numér pacienti transferati cétre alte spitale (procent din totalul 130 47 42
| bolnavilor internati) 19,79% | 7.33% | 6,52%
5 | Numir pacienii internati cu programare (liste asteptare) 10 649 618

Desi evolutia numarului de pacienti internati este in usoara scadere in ultimii patru ani, acest
lucru s-a datorat faptului ci, in pericada julie 2023 — mai 2024, unitatea sanitard si-a desfisurat
temporar activitatea in alt imobil, pentru a permite finalizarea lucririlor de reabilitare a sediului
spitalului. Cladirii in cauzi, transmisd in folosintd gratuitd prin hotdrare a Consiliului Local Roman, i s-
a schimbat temporar destinatia din cimin n unitate sanitari. Degi imobilul a permis desfiasurarea
activititilor medicale in conditii mult mai bune decit pe perioada in care aceasta a fost restransi in
fostul sediu din cauza lucriirilor de reabilitare in desfasurare, totusi protocolul de predare nu a permis
anumite modificéri, astfel incat activitatea blocului alimentar si a spélatoriei a fost suspendati, astfel
incAt unitatea a trebuit si incheie contracte de prestiri servicii pentru aceste activitati. In plus, mutarca
unitifii sanitare a necesitat o perioada de acomodare a pacientilor in sensul identificirii noii locatii.

Motivele celorlalte transferuri inregistrate in foile de observatii au fost date, in general de
varstele Tnaintate ale pacientilor si/sau de comorbidititile asociate afectiunilor psihice.

Astfel, rezultd faptul cd Spitalul de Psihiatric ,,Sf. Nicolae” Roman nu inregistreazi o
morbiditate migrantd semnificativd care s influenteze in mod considerabil adresabilitatea, care — aga
cum rezultd din tabel, se mentine ridicati.

10. Indicatori de management ai resurselor umane:
La sfarsitul anului 2024, n statul de functii erau aprobate, in conformitate cu normativele legale
in vigoare, 154,5 e posturi din care 112 ocupate.

Comitet Director . 2

3

Medici 5 (din care 1 suspendat) 9
Asistenti medicali 28 (din care 1 suspendat) 35
| Registrator medical 2
Statistician medical 1 2
Instructor ergoterapie 2
Infirmieri 29 (din care 1 suspendat) 39
| Ingrijitori 11 12
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' Brancardieri | 3 5
| Spalitorese | 3 4
Psiholog 1 1,5 .|
Asistent social 1 1
Farmacist sef 1 1
Personal TESA - 12 (din care 2 suspendat) 13
Muncitori - | 14 235
TOTAL . 112 1545

Asigurarea continuitétii asistentei medicale in cadrul Spitalului de Psihiatrie ,,.Sf. Nicolae”
Roman se asigurd prin linia de gardd infiintati in decembrie 2014. In cadrul acesteia, desfisoard
activitate medicala managerul spitalului, cei patru medici ai unitdfii care efectucazi gérzi in afara
normei legale de muncd si a programului normal de lucru de la functia de bazi si incd alti 5 medici din
afara unititii, care au incheiate contracte individuale de muncd cu timp partial.

Situatia indicatorilor de personal intre anii 2022-2024:

Nt " Indicator [ 2022 [ 2023 | 2024 |
Proportia medicilor din totalul de personal 4.76% 4.5% | 4.46% |
2 Propf)r;ia p_ersonalului medical din totalul personalului angajat 36,19% | 34,23% | 33,93% !
al spitalului |
3 Gradul de ocupare cu personal specializat a serviciului/
compartimentului de prevenire a infectiilor asociate asistentei | 66,66% | 66,66% | 66,66%
medicale ]

11. Structura si finan{area spitalului:

Conform Ordinului M.S. nr. 796/02.06.2010, Dispozitiei C.J. Neamt nr. 357 din 28.10.2015,
datd cu avizul M.S. nr. XI/A/61573/NB/10505/2015 si a Dispozitiei C.J. Neami nr. 477/05.10.2021,
datd cu avizele D.S.P. Neamt nr. 14605/22.09.2021 si nr. 11947/23.09.2021, structura organizatorici a

spitalului cuprinde:
» Sectia psihiatrie cronici - 130 de paturi din care:
- 120 paturi pentru bolnavi psihici cronici
- 10 paturi pentru cazuri de dementa
* Farmacie cu circuit inchis

» Compartimetul de Prevenire a Infectiilor Asociate Asistentei Medicale;

« Compartiment de Management al Calitdtii Serviciilor de Sanétate;

* Aparat functional.

Finantarea spitalului:

Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman este o institutic de interes public finantatd integral
din venituri proprii, care functioneazi pe principiul autonomiei financiare. Veniturile proprii ale
spitalului provin din sumele incasate pentru serviciile medicale, alte prestatii efectuate pe bazi de

contract, precum si din alte surse, conform legii.

Spitalul isi organizeazi activitatea pe baza bugetului de venituri §i cheltuieli propriu, aprobat de
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conducerea unititii, cu acordul ordonatorului de credite ierarhic superior. Bugetul propriu de venituri si
cheltuieli este elaborat pe baza evaludrii veniturilor proprii din anul bugetar si a repartizirii cheltuielilor
pe baza propunerilor fundamentate ale sectiilor i compartimentelor din structura spitalului.

Veniturile realizate in baza contractelor de servicii medicale incheiate cu Casa de Asiguriri de
Sénatate Neamt pot fi utilizate si pentru: investitii in infrastructur3 si dotarea cu echipamente medicale,
numai dupé asigurarea cheltuielilor de functionare.

Valorile contractului de furnizare de servicii spitalicesti spitalizare continui cu CAS

Neamt

Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman incheie contract de prestiri servicii medicale cu Casa
Judeteani de Asiguriri de Sindtate Neamt, finantarea fiind realizaté pe zi de spitalizare pentru psihiatrie
cronici. La valoarea totald anuald contractatd pentru serviciile medicale spitalicesti, se adauga decontate
din F.N.U.A.S.S. sumele pentru influentele salariale determinate de aplicarea prevederilor Legii-cadm
nr. 153/2017, cu modificirile si completirile ulterioare. In cursul anului 2024, spitalul a realizat venituri
in suma de 16.500.109 lei, asa cum rezultd din tabelul de mai jos:

_li_

1 Venituri PEPHI total, din care: 11.772. 998 14 13.597.719,56 15.495.061,75
2 | veniturile din contractele cu casele de asiguriri de|

- 5.983.502,14 | 7.167.006,56 | 7.970.367,75
sdndtate

3 | venituri pentru acoperirea cresterilor salariale

(influente salariale) 5.789.496,00 | 6.430.713,00 | 7.524.694,00

4 Buget local 1.007.493,23 565.724,81 | 1.000.000,00
5 | Venituri din servicii efectuate contracost 2.928,63 8.529,63 | 5.046,86
TOTAL VENITURI INCASATE | 12,783.420,00 | 14.171.974,00 | 16.500.108,61

O permanentd preocupare la nivelul Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicoale” Roman este cresterea
transparentei in utilizarea fondurilor. Pe parcursul anului 2024, din punct de vedere financiar- contabil a
fost intarita disciplina financiar, fiind monitorizat permanent modul de utilizare a resurselor financiare
si a fost sporit gradul de utilizare a resurselor prin o mai buné planificare a activitaii. Stocurile au fost
evaluate periodic din punct de vedere cantitativ si calitativ, iar necesarul de materiale si echipamente a
fost, de asemenea, evaluat periodic.

Cheltuieli

In pericada 2022-2024, cheltuielile de personal au constituit in jur de 75% din totalul
cheltuielilor spitalului, In timp ce in cadrul cheltuielilor cu bunurile si serviciile cea mai mare pondere o
detin medicamentele i materialele sanitare, alimentele si utilititile. Cheltuielile efective, pe destinatii,
in perioada 2022-2024 au fost urmatoarele:
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1| Cheltuieli de personal - total " 9.129.098,00 | 10.523.787.00 |

12.266.521,00 |

| 2 | Cheltuieli cu bunuri si servieii - total, din care: 2.589.23516 | 3.280.44928 | 4.115.636,00
| medicamente 296.364,78 341.553,67 387.685,00
| materiale sanitare 68.833,96 57.067,30 99.469,95
reactivi 38.289,50 | 1.317,70 1.618,80
dezinfectanti 35.494,94 | 35.341,95 40.831,11
Cheltuieli de capital - total, din care: 184.903,97 | 128.135,87 119.240,15
Masini, echipamente si mijloace de transport 74.074,18 | 91.199,32 86.987,22
Mobilier, aparatura birotica si alte active corporale 33.011,91 | 0,0027.656,10 23.791,69
Alte active fixe 77.817,88 9.280,45 8.461,24

4 | Alte cheltuieli | 98.218,00 119.664 108.548,00
TOTAL CHELTUIEILI | 12.001.455,13 | 14.052.036,15 | 16.609.945,70

Conform situatiilor financiare incheiate la data de 31.12.2024 spitalul nu avea arierate catre
furnizorii de bunuri si servicii, datoriile cétre furnizori in valoare de 50.085,95 lei reprezentind obligatii
in termenul legal de plata de 30 zile. La aceeasi dati, spitalul inregistra stocuri in valoare de 477.055,03
lei, astfel:

-medicamente - 60.473,54 lei;

-materiale sanitare - 63.922,75 lei;

-alimente - 0 let;

-obiecte de inventar - 250.203,18 lei;

-alte materiale - 102.455,56 lei.

Pe parcursul anului s-au casat obiecte de inventar si mijloace fixe in valoare totald de
189.633,39 lei. La sfargitul anului unitatea inregistra un disponibil de 1.264.293,63 lei.

. CONCLUZII:

Nu exista sinatate fard sanitate mintala.

Pentru cetiteni, sindtatea mintald este o resursd care le permite sa isi realizeze potentialul
intelectual si emotional gi si Tsi glseascd si sd-si indeplineascd rolurile in viata sociald, scolard si
profesionald. Pentru societéti, sdnétatea mintald bund a cetétenilor contribuie la prosperitate, solidaritate
si justitie sociald. In schimb, lipsa sanititii mintale impune costuri si pierderi multiple, cetatenilor si
sistemelor sociale.

OMS descrie séindtatea mintald ca fiind: ,,O stare de sénatate in care individul isi realizeazi
abilititile, poate face fatd tensiunilor normale ale vietii, poate lucra productiv si este capabil sa
contribuie si el la dezvoltarea comunitafii®.

Saéndtatea mintala a populatiei este determinatd de o multitudine de factori, inclusiv biologici
(geneticd, sex), individuali (experiente personale), familiali, sociali (sprijin social), economici si de
mediu (statut social si conditii de viatd).
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Sanatatea fizicad si mintald sunt strans legate intre ele. Integrarea sdnatatii mintale in furnizarca
de ingrijiri spitalicesti poate scurta semnificativ perioadele de spitalizare, eliberdnd astfel resurse
economice.

Continua sa fie prezentd stigmatizarea, discriminarea sau nerespectarea drepturilor fundamentale
si a demnititii persoanelor cu boli mintale.

Desi interventiile medicale joaca un roi central in solutionarea provocirilor, ele nu pot aborda si
schimba determinantii sociali.

Pentru evaluarea obiectivelor analizei, trebuie sd privim rezultatele din urmétoarele puncte de
vedere:

1. In ce misurd serviciile de sinitate oferite de sistemul public reflectd nevoile populatiei din
punct de vedere al afectiunilor psihiatrice, la urmétoarele niveluri:

- asistentd medicald primaré (medicul de familie);

- ambulatoriul de specialitate (policlinica);

- serviciile de ambulantd (salvarea);

- serviciile spitalicesti pentru acuti;

- serviciile spitalicesti pentru cronici §i recuperare;

- serviciile de paliatie;

- medicamente gratuite/compensate.

2. In ce miasura serviciile de specialitate oferite de Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman
reflectd nevoile pacientilor.

1. In Roménia, procesul de imbitranire a populatiei a dus la cresterea patologiei psihiatrice.
Populatia vérstei a treia, In continu cregtere numeric3, este o categorie sociald vulnerabild, cu probleme
specifice fatd de celelalte segmente sociale. Asigurarea necesitatilor populatiei varstnice pentru un trai
decent, acoperad o gamd largd de preocupari, nu numai in plan economic, dar si social si psihosocial.
Suportul social se face, si trebuie sd se facd, nu numai in resurse materiale (bani sau naturd), ci si in
servicii de asisten{d sociald. Situatia de dificultate, inclusiv cea de sdricie, nu se datoreaza exclusiv
lipsei de resurse financiare, ci §i lipsei capacititii personale si colective de a face fati problemelor vietii.

Implicatiile sociale si economice ale cresterii rapide, mai ales a segmentului populatiei ,,foarte
bitrane” (peste 80 ani) sunt foarte importante; daci grupele ,,mai tinere” ale populatiei vérstnice pot fi
inca active din punct de vedere economic, fiind capabile sa se intretina singure, cei ,,foarte batrini”, mai
ales femeile, sunt tot mai dependenti de ceilalti, necesitdnd suport social si medical special. Apare
necesitatea promovdrii unei responsabilititi mixte, atit din partea familiei, cét si publice.

Dupé externarea din spital, multi dintre pacienti, in special cei din mediul rural, nu sunt
dispensarizati corespunzitor, datoritd faptului cd nu au suport socio-familial si nici capacitatea de a
constientiza importanta consecinfelor lipsei tratamentului de lungs duratd, astfel incét ajung in cele din
urma si se decompenseze si sé fie necesard reinternarea lor. De-a lungul timpului, s-au facut numeroase
incercdri de a realiza colabordri in vederea asigurarii continuitatii in ingrijirea pacientilor nostri, insa —
din pacate — societatea civila nu dispune de resursele necesare, materiale si umane, pentru realizarea
acestui obiectiv, ceea ce duce la cresterea adresabilitétii pacientilor cétre unitatea noastra.

2. Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman este singura unitate sanitard spitaliceascad din
judetul Neamt care furnizeazd servicii pentru bolnavi psihici cronici adulti. Spitalul trebuie si se
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mentind obligatoriu ca furnizor de servicii spitalicesti in zond pentru afectiuni cronice. Piata este
deficitara la nivelul judetului in oferirea de servicii medicale in specialitatea psihiatrie cronici.

Adresabilitatea pacientilor cétre Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman se mentine in
crestere, in conditiile in care nu a fost acoperit necesarul de medici. A crescut durata medie de
spitalizare, dar la contractarea cu C.A.S, se ia in calcul D.M.S. efectiv realizatd in anul 2019. Rata de
utilizare a patului atét in zile cét si in procente a fost cea mai buné in anul 2019, apropiindu-se de optim.

Structura funcfionald actuald a spitalului nu asigurd concordanta intre nevoile de sanatate
identificate la populatia din zoni, adici cererea reali de servicii medicale, si oferta actuali a acestora.

Resursele umane de la nivelul unitdtii sunt deficitare remarcédndu-se, in special, lipsa
personalului sanitar-auxiliar,

Infrastructura, Imbunétatitd datoritd lucrdrilor de reabilitare, va sustine foart mult spitalul in
vederea conformarii la toate cerintele impuse, pe de o parte, de mentinerea autorizatiei de functionare,
obtinerea acreditarii, cele privind managementul situatiilor de urgentd si al securititii la incendiu,
managementul mediului si cel al securitdtii si s@nitifii ocupationale, iar pe de alti parte de
obligativitatea asigurdrii tuturor conditiilor de desfisurare a activititii, intr-un mediu sigur si
confortabil, atdt pentru pacient cét si pentru salariat.

IV.RECOMANDARI:

Din analiza privind nevoile de ingrijire a populatiei deservite si a pietei serviciilor de sinitate
din zona de acoperire a Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman rezultd necesitatea adaptirii
structurilor functionale spitalicesti la nevoile medicale ale populatici si la piata zonald a serviciilor de
sandtate.

Astfel, se impune crearea unui ambulatoriu integrat, dezvoltarea unor servicii de ingrijire la
domiciliu postspitalizare, servicii de paliatie In cadrul spitalului de cronici, crearea unui stationar de zi
pentru pacientii cronici care necesitd supravegherea tratamentului, precum si infiintarea unui centru de
sandtate mintald in cadrul spitalului. Pentru aceste investitii se vor identifica spatii corespunzitoare si se
vor efectua note de fundamentare care vor fi analizate in cadrul C.D. si C.A. si apoi supuse aprobirilor
Consiliului Judetean Neamt gi Ministerului San#tatii.

Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman este o unitate sanitard spitaliceascd de utilitate
publicd majord cu o adresabilitate mare si potential in crestere, in urmatorii ani, ce desfigoarad o
activitate medicald necesard si utild pentru populatia deservitd, cu rezultate financiare care reflectd
eficienta si eficacitatea intregii activitati. Reabilitarea clidirii spitalului si digitalizarea acestuia pot
constitui puncte forte ce pot fi exploatate in desfisurarea si dezvoltarea activitifii curente a spitalului.

De aceea, cu atit mai mult, se impune stabilirea unei strategii pe termen nu foarte lung care si
stabileascd obiective clare si activitdti precise de contracarare a posibilelor efecte ale contextului actual.

B. ANALIZA SWOT SI IDENTIFICAREA PROBLEMELOR CRITICE
B.1. ANALIZA SWOT:

¢+ spital de monospecialitate unic in judet, care | ¢ spital sub supraveghere ANMCS

asigurd servicii de specialitate pentru pacientii din | ¢ structura functionald actuald a spitalului nu
judetul Neamt si judetele limitrofe; asigura concordanfa intre nevoile de sinitate
¢ spital certificat ISO 9001 5i ISO 14001, identificate la populatia din zon3;
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+ sedin modern reabilitat termic, conditii hoteliere
moderne (lift, paturi noi, mobilier nou, grupuri
sanitare, aer conditionat, televizoare LCD, linoleum
antibacterian etc.);

+ experientd vastd in domeniul serviciilor medicale
de specialitate si personal medical calificat;

+ informatizarea/digitalizarea tuturor sectoarelor de
activitate ale spitalului;

+ aprovizionare fluenta
materiale sanitare;

+ amplasare potrivitd si ambient plicut (curte
proprie cu spatii verzi, amenajaté pentru recreere);

+ spital fard arierate.

cu medicamente  si

+ deficit de personal medico-sanitar;

+ finantarea necorespunzitoare din partea C.A.S.
fatd de serviciile realizate de spital;

* numerosi pacien{i din mediul rural, cazuri
sociale;

* surse de venit limitate;

OPORTUNITATI

+ adresabilitate i accesabilitate crescuta;

+ posibilitatea obtinerii de venituri suplimentare
prin  diversificarea servicillor medicale prin
introducerea unor noi tipuri de servicii, printr-o
restructurare §i modernizare permanent;

¢ posibilitatea obtinerii de donatii i sponsoriziri de
la diverse firme locale, nationale, fundatii, ONG-
uri;

+ sustinere din partea Consiliului Judetean Neamt;

+ posibilitatea dezvoltarii de proiecte/parteneriate
comune cu administratia publica locala;

+ existenta unei asociatii a spitalelor de psihiatrie
din Romania cu scopul acordirii de suport pentru
toate spitalele de profil

+ posibilitatea atragerii de fonduri si finantari prin
granturi europene.

+ reducerea finantarii prin mentinerea tarifului pe zi
de spitalizare la un nivel foarte scézut la serviciile

contractate;

¢+ migrarea fondurilor C.J.A.S. Neamt Ccitre
furnizori privati;

¢ dezvoltarea sistemului privat de sindtate

constituie un mediu concurential pentru sistemul
public;

+ diminuarea veniturilor populatiei, nivelul de trai
scézut, ce duc la cresterea numarului de pacienti
cazuri sociale;

+ instabilitate si schimbéri legislative frecvente la
care spitalul trebuie s3 se adapteze;

¢ sciderea numdrului de paturi finantate la nivel
national;

+ reducerea bugetului alocat sistemului sanitar.

B.2. IDENTIFICAREA PROBLEMEILOR CRITICE:

Din analiza serviciilor, a rapoartelor privind chestionarele de satisfactie a pacientilor si

angajatilor au fost identificate urmitoarele probleme:

- structura functionald actuald a spitalului nu asigurd concordanta intre nevoile de sanatate
identificate la populatia din zond, adicd cererea reald de servicii medicale si oferta actuald a acestora;
- resursele umane de la nivelul unitdtii sunt deficitare, in special remarcindu-se lipsa

personalului sanitar-auxiliar;

- lipsa continuitatii In ingrijirea pacientului dupi externarea acestuia;
- sciderca fondurilor alocate serviciilor medicale determinatd de majorarea cheltuiclilor de
personal prin noile modificéri legislative si de politica nationald de reducere a numarului de paturi

contractabile.
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Problemele enumerate mai sus au fost introduse intr-o diagramé de prioritizare. Notarea s-a facut
in funcfie de timpul estimat pentru activititile necesare diminudrii sau eliminérii problemei precum si
de costurile implicite.

str}lctura_ functionald actuald a 5 5 4 3 5 4 5 28
spitalului

resurse umane deficitare 5 5 4 3 2 5 5 29
llps? cor.ltmmutatu In Ingrijirea 5 3 3 3 3 3 3 23 |
pacientului dupa externare :
scad.er‘ci:a ff)ndunlor alocate 5 5 5 3 3 4 5 20 ‘
serviciilor medicale

Principalele probleme identificate au fost prioritizate astfel:

LSciiderea fondurilor alocate serviciilor medicale

Conducerea spitalului face, in fiecare an, eforturi pentru a mentine fondurile alocate serviciilor
medicale la un nivel care s asigure bolnavilor internati calitate, eficientd si eficacitate, in conditiile in
care veniturile proprii din contractele cu C.J.A.S. Neam{ au crescut doar cu aproximativ 15,50% in
2023 fata de 2022, si doar cu 13,95% 1n 2024 fata de 2023 (vezi pag. 20 si pag. 21), iar cheltuielile de
personal (care reprezintd in medie 75% din cheltuielile unitatii sanitare au crescut prin majoririle
salariale previzute de Legea-cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului plitit din fonduri
publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

IL.Structura functionali actuali a spitalului

Structura functionald actuald a spitalului nu asigurd concordanfa intre nevoile de sadnatate
identificate la populatia din zond, adica cererea reald de servicii medicale si oferta actuali a acestora.
Adresabilitatea pacientilor ciitre Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman se mentine in crestere, in
conditiile n care nu a fost acoperit necesarul de medici. Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman
este singura unitate sanitard spitaliceascd din judetul Neamt care furnizeazd servicii pentru bolnavi
psihici cronici adulti. Spitalul trebuie sa se mengigé obligatoriu ca furnizor de servicii spitalicesti in
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zond pentru afectiuni cronice, mai ales ca piata este deficitara la nivelul judetului in oferirea de servicii
medicale in specialitatea psihiatrie cronici.

ITI.Resurse umane deficitare

incepand cu data de 15 mai 2023, s-a suspendat ocuparea prin concurs sau examen a posturilor
vacante sau temporar vacante, cu exceptia posturilor unice din institutiile si autorititile publice, astfel
incat, asa cum se observa si din analiza indicatorilor de personal (pag. 19), numarul personalului angajat
a rdmas aproximativ acelasi. La ora actualé, activitatea medicald din cadrul sectiei psihiatrie cronici este
asiguratd de 4 medici, 27 de asisten{i medicali $i personal auxiliar, unitatea sanitarid desfagurandu-si
activitatea, in continuare, cu deficit de medici si personal sanitar.

vV.Li e aiees A Al ae . lui dupj

Dupéd externarea din spital, multi dintre pacienti, in special cei din mediul rural, nu sunt
dispensarizati corespunzétor, din cauza faptului cd nu au suport socio-familial si nici capacitatea de a
constientiza importanta consecintelor lipsei tratamentului de lungé durati, astfel incét ajung in cele din
urmi si se decompenseze si si fie necesar reinternarea lor. In plus, colaborarea cu unii medici de
familie gi cu asistenta sociald din cadrul U.A.T.-urilor se desfiigoara destul de greu,

C.STRATEGIA DE DEZVOLTARE S1 FUNCTIONARE A SPITALULUI
C.1. PREAMBUL

Strategia de dezvoltare a Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman pentru anii 2025-2028,
constituie documentul intern principal de planificare strategicd pe termen scurt, mediu si lung, care
cuprinde obiectivele de dezvoitare ale spitalului pand in 2028 si stabileste misurile si actiunile prioritare
pentru atingerea acestor obiective, precum §i pentru rezolvarea problemelor identificate. Pentru a
asigura resursele disponibile in vederea realizirii obiectivelor si a mdsurilor necesare indeplinirii
acestora, cu impact maxim asupra dezvoltirii serviciilor medicale asigurate de spitalul nostru, strategia
se axeazd pe un numar limitat de priorititi si pe derularea lor in ordinea importantei si urgentei,
impartite in obiective pe termen scurt, mediu si lung. Aceste prioritifi sunt strns legate i in
concordanti cu Strategia nationala de sidnatate.

Scopul acestei strategii este de a stabili obiectivele generale si specifice, precum si activittile
necesare pentru imbunitatirea performantelor clinice si economice ale Spitalului de Psihiatrie ,,Sf.
Nicolae” Roman pentru a corespunde nevoilor si cerintelor populatiei deservite.

Obiectivul fundamental al strategiei este cresterea continud a calititii actului medical
acordat in cadrul spitalului, cu scopul final de a asigura imbunétatirea substantiala a calititii vietii
pacientilor, dar si familiilor acestora.

Planul strategic este fundamentat in conformitate cu resursele disponibile si potentiale
identificate.

Politicile de dezvoltare se axeazi pe un numdr limitat de priorititi, pentru a asigura concentrarea
resurselor disponibile in vederea realizirii obiectivelor st a masuritor necesare indeplinirii acestora, cu
impact maxim asupra dezvoltirii serviciilor medicale asigurate.

Elaborarea prezentei strategii de dezvoltare institutionald a Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae”
Roman, in domeniul dezvoltirii pe termen scurt, mediu si lung, s-a realizat in conformitate cu planul
strategic national in domeniul sanitar §i a respectirii legislatiei specifice:

- Legea nr. 95/2006, privind reforma in domeniul s@natatii, republicatd, cu modificirile si

completirile ulterioare;
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-Legea nr. 487/2002 Legea sanétatii mintale si a protectiei persoanelor cu tulburiri psihice,
republicatd, cu modificirile sicompletirile ulterioare;

-O.M.S. nr. 488/2016 pentru aprobareca Normelor de aplicare a Legii sanatitii mintale si a
protectiei persoanelor cu tulburdri psihice nr. 487/2002, cu modificirile si completirile ulterioare;

-O.M.S. nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei de evaluare si
acreditare a spitalelor;

-OM.S. nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind conditiile pe care trebuie si le
indeplineascd un spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de functionare, cu modificarile si
completarile ulterioare;

- Legea nr. 46/2003 Legea drepturilor pacientului, cu modificarile si completérile ulterioare;

-OM.S. nr. 1410/2016 privind aprobarea Normelor de aplicare a Legii drepturilor pacientului
nr. 46/2003;

-OM.S. nr. 1224/2010 privind aprobarea normativelor de personal pentru asistenfa medicald
spitaliceascl, precum si pentru modificarea §i completarea O.M.S. nr. 1778/2006 privind aprobarea
normativelor de personal;

-O.M.S. nr. 1101/2016 privind aprobarea Normelor de supraveghere, prevenire si limitare a
infectiilor asociate asistentei medicale in unitatile sanitare.

Ca institufie reprezentativd a sistemului sanitar, spitalul trebuie si facd fatd unor proceduri
majore in privinta rolului si locului sdu in cadrul unui sistem de sanitate aflat in reforma si subfinantat
in toatd aceastd perioadd. Restructurarea sanitari impune o noud abordare in ceea ce priveste unititile
furnizoare de servicii de sanitate, respectiv perfectionarea serviciilor de management sanitar in vederea
cresterii eficientei i calitd{ii actului medical, ca premisd a imbunatatirii starii generale de sanitate a
populatiei. Presiunea externd, dar si cea internd, obligd spitalul la schimbari structurale, de eficienta,
schimbari in volumul serviciilor si calitatea acestora, in siguranta ingrijirilor, in tehnologia folosita si in
gradul de satisfacere a asteptiirilor consumatorului de servicii.

C.2, MISTUNEA 51 VIZIUNEA SPITALULUIL

MISIUNEA Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman este aceea de a imbundtigi sinatatea
comunitatii din arealul pe care-l1 deserveste si de a excela la capitolul calitatea serviciilor prestate
pacientilor.

VIZIUNEA CONDUCERII - Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman isi propune si isi
consolideze pozitia de principal furnizor de servicii medicale in specialitatea psihiatrie din judetul
Neamt si din judetele limitrofe.

. VALORILE SPITALULUI - in atingerea tintei propuse, Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae”
Roman porneste de la urmétorul set de valori:

* respectarea dreptului populatiei la ocrotirea sanététii;

» orientarea cditre pacient prin identificarea nevoilor si asteptarilor acestuia;

» legalitatea tuturor actiunilor intreprinse;

» respectarea dreptului populatiei de a beneficia de servicii medicale;

» respectarea dreptului la libera alegere si a egalitétii de sanse;

« garantarea calititii si a sigurantei actului medical,

* accesul facil la serviciile medicale oferite;

» competenta profesionald a personalului si Incurajarea dezvoltarii acesteia;

* transparentd decizional3;
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+ accesul populatiei la informatia cu caracter medical,
« profesionalism §i responsabilitate pentru séinatatea si viata pacientilor;
* respectul fatd de pacient.

C.3. OBIECTIVE MAJORE/GENERALE, MODALITATI DE REALIZARE SI
RESURSE NECESARE

Pentru realizarea misiunii asumate, spitalul 1isi propune urmitoarcle OBIECTIVE
MAJORE/GENERALE:
I. Asigurarea resurselor necesare pentru desfisurarea activititii in conditii de eficientd si

eficacttate;
II. Diversificarea, dezvoltarea, optimizarea §i eficientizarea structurii i a bazei tehnico-
materiale;
III. Imbunatitirea calititii si a performantei serviciilor medicale furnizate si a sigurantei
pacientilor;

IV. Imbunititirea managementului resurselor umane;
V. Asigurarea unui acces echitabil tuturor pacientilor cu afectiuni psihiatrice, in special a
grupurilor vulnerabile, la servicii de sénitate de specialitate.

MODALITATI DE REALIZARE SI RESURSE NECESARE

In vederea atingerii obiectivelor generale/majore mai sus amintite, pe baza previziunilor privind
mediul extern si capacititile entitétii, conducerea Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman a stabilit
urmitoarele PRIORITATI SI ACTIVITATI CE TREBUIE INDEPLINITE PE TERMEN MEDIU
S1 LUNG, resursele maxime posibil de alocat in vederea realizérii acestora, termenele de realizare si
persoanele responsabile, astfel incét riscurile susceptibile sd afecteze realizarea obiectivelor entititii sa
fie minime. De asemenea, derivate din obiectivele majore/generale la nivelul fiecdrui compartiment din
cadrul Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman vor fi stabilite o serie de obiective specifice si
activititi care trebuic realizate pentru ca obiectivele generale corespunzitoare si fie indeplinite
(obiectivele specifice trebuie astfel definite incét sd raspunda pachetului de cerinte SMART = specifice,
misurabile, adecvate, realiste, cu termen de realizare).

L. ASI(}URAREA RESURSELOR 5 NECESARE PENTRU DESFZ\SURAREA
ACTIVIT[&TII IN CONDITII DE EFICIENTA SI EFICACITATE - in acest sens se va urmiri
cresterea eficientei serviciilor oferite printr-o mai buni utilizare a resurselor.

1. Digitalizarea serviciilor medicale - in cursul anului 2024 s-a semnat contractul de finantare
nr. 1708/58/133/12.09.2024 pentru proiectul ,,Guvernanti digitald eHealth si interoperabilitate in cadrul
Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman” prin Planul National de Redresare $i Rezilientd intre
Ministerul Sandtitii si Consiliul Judetean Neamt. Valoarea contractului va fi de 4.408.057 lei fonduri
nerambursabile, iar durata contractului este pani n anul 2026 si poate fi extinsi pe intreaga perioada de
implementare a P.N.R.R. Se urmareste dezvoltareca unui sistem medical modern, digital si eficient,
centrat pe nevoile pacientilor si ale cadrelor medicale. Echipamentele IT si solutiile software pe care le
vom implementa vor contribui la reducerea timpilor de asteptare si la 0 mai bund organizare a activititii
din spital pentru ca unitatea sanitaré sa poatd asigura servicii medicale rapide, eficiente si sigure.
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Prin aceastd investitie, spitalul va fi dotat cu echipamente IT moderne si solutii software
avansate, care vor imbunatati atdt activitatea medicald, cat si cea administrativa prin:

- Programadri online si dosare electronice pentru pacienti,

- Gestionarea mai eficientd a investigatiilor medicale si a farmaciei;

- Optimizarea activitatilor administrative i a comunicarii intre sectii;

- Date sigure si acces rapid la informatii.

Se vor achizitiona:

- Servere, sisteme all-in-one, laptopuri, tablete si tablete medicale;
- Echipamente de retea si accesorii;

- Echipamente de printare-scanare;

- Aparate de aer conditionat;

- Software clinic $i non-clinic.

Termen: pana in 2026.
Responsabil: Consiliul Judetean Neamt, Comitet Director.
Resurse: fonduri europene.

2. Intirirea disciplinei financiare

a. Asigurarea finantirii serviciilor medicale realizate si a celorlalte actiuni si activititi, cu
respectarea prevederilor legale si incadrarea in bugetul aprobat;

b. Fundamentarea propunerilor de buget initiale si de rectificare pe baza principalelor
strategii ale spitalului;

c. Incheierea exercifiilor financiare, analiza, controlul si elaborarea situatiilor financiare
trimestriale si anuale, potrivit dispozitiilor legale;

d. Analiza, verificarea si inaintarea spre avizare a bugetului de venituri si cheltuiel,
potrivit dispozitiilor legale;

e. Monitorizarea utilizirii resurselor financiare publice;

f. Afisarea permanenti a datelor financiare de interes public (BVC, plan de achizitii,
executie bugetara).

g. Respectarea cu stricteic a disciplinei financiare si bugetare, prin emiterea de norme
metodologice si instructiuni de aplicare a prevederilor legale, de reglementéri contabile specifice
domeniului sanitar;

h. Intirirea capacitatii de evaluare si control intern managerial;

i. Cresterea gradului de utilizare a resurselor prin 0 mai buni planificare a activitiitii.

Termen: Permanent.
Responsabil: Comitet Director, Director Financiar Contabil,
Resurse: proprii.

3. Cresterea capacitiitii de control al costurilor
a. Organizarea informatici a costurilor pe centre de cost-control: spilitorie, bloc alimentar,

sectie, administrativ etc.
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b. imbum‘itﬁgirea mecanismelor de finantare utilizind metode care si reflecte munca depusi
si sd stimuleze calitatea actului medical;

¢. Elaborarea de metodologii clare de utilizare a resurselor financiare;

d. Instituirea unor mecanisme de monitorizare a utilizirii resurselor financiare;

¢. Pregiitirea specifici a personalului implicat in activitatea de control, precum si a celor care
autorizeazi utilizarea resurselor;

f. Evaluarea cantitativi si calitativi a stocurilor, efectuata periodic;

g. Informatizarea magaziei de materiale sanitare in scopul evidentierii costurilor reale ale
serviciilor medicale;

h. Necesar de materiale si echipamente, evaluate periodic;

i. Intocmirea strategiei, planului de achizitii si a calendarului de achizitii;

j. Implicarea personalului specializat in indeplinirea strategiei de achizitii.

Monitorizare lunar si trimestriala a cheltuielilor efectuate de spital,

Monitorizarea cheltuielilor de personal.

Termen: Permanent.
Responsabil: Comitet Director, Director Financiar Contabil.
Resurse: proprii.

II. DIVERSIFICAREA, DEZVOLTAREA, OPTIMIZAREA §I EFICIENTIZAREA
STRUCTURIH 81 A BAZEI TEHNICO-MATERIALE - prin diversificarea serviciilor medicale furnizate cu
noi tipuri de servicii medicale printr-o restructurare $i modernizare permanentd in concordantd cu nevoile
populatiei deservite. Pentru a diversifica gama de servicii oferite $i pentru a atrage fonduri suplimentare de la
Casa de Asigurdri de Sénatate Neamt se¢ va solicita modificarca structurii organizatorice prin dezvoltarea de
noi servicii medicale alternative, cum ar fi: servicii de ingrijire la domiciliu postspitalizare — cu organizarea unei
echipe mobile, organizarea unui ambulatorin de specialitate, crearea unei structuri pentru spitalizare de zi
pentru pacientii care necesiti supravegherea tratamentului, a unei structuri de servicii de Tngrijiri paliative pentru
demente in ultimul stadiu, precum si infiintarea unui centru de sindtate mintald pentru adulfi. Analizind
modul de contractare a noilor servicii pe care dorim s le introducem in structurd, constatdm ca acestea pot
aduce 1n plus fonduri lunare suplimentare.

1. Infiintarea, organizarea si autorizarea unei structuri, in cadrul spitalului, de Ingrijiri
medicale la domiciliu pentru eficientizarea managementului cazurilor externate din spitalizare
continud.

a) Identificarea unui spatiu necesar pentru functionarea sedinlui dispeceratului pentru
ingrijiri la domiciliu;

b) Organizarea spatiului identificat astfel incit si prezinte dotirile minime obligatorii si
conditiile de organizare a dispeceratului pentru ingrijiri la domiciliu;

¢) Angajarea de personal de specialitate autorizat;

d) Obtinerea tuturor avizelor si autorizatiilor necesare.

Termen de realizare: 2028
Responsabili: Manager, C.D.
Resurse: C.J Neamf, venituri proprii, sponsorizari.
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2. Infiintarea, organizarea si autorizarea unei structuri, in cadrul spitalului, de servicii de
spitalizare de zi.

a) Identificarea unui spatiu necesar pentru amenajarea spatiilor ce fac parte din structura
de spitalizare de zi:

- cabinet consultatii medicale;

- sali de asteptare;

- post de lucru pentru asistenti medicali;

- saloane si rezerve;

- sald de tratamente/pansamente;

- etc.

b) Organizarea spatiului identificat astfef incit si& prezinte dotirile minime obligatorii si
conditiile de organizare a structurii de spitalizare de zi;

¢) Angajarea de personal de specialitate autorizat;

d) Obtinerea tuturor avizelor si autorizatiilor necesare.

Termen de realizare: 2027
Responsabili: Manager, C.D.
Resurse: C.J. Neamt, venituri proprii, sponsorizari

3. Infiintarea, organizarea si autorizarea, in cadrul spitalului, unui ambulatoriu integrat.

a) Identificarea unui spatin necesar pentru amenajarea spatiilor ce fac parte din structura
functionald a ambulatoriului:

- cabinete de consultatie;
camere pentru pansamente §i tratamente curente;
birou de programare si evidenti a pacientilor;
anexe pentru personalul medical;

- ete.

b) Organizarea spatiulai identificat astfel incit sd prezinte dotiirile minime obligatorii si
conditiile de organizare pentru autorizare;

¢) Angajarea de personal de specialitate autorizat;

d) Obtinerea tuturor avizelor si autorizatiilor necesare.

Termen de realizare: 2026

Responsabili: Manager, C.D.

Resurse: Buget de stat, fonduri externe nerambursabile, C.J. Neamt, venituri proprii,
sponsoriziri

4. Infiintarea, organizarea si autorizarea unei structuri, in cadrul spitalului, pentru
acordarea de servicii paliative.

a) Identificarea unui spatiu necesar pentru functionarea structurii pentru servicii
paliative:
- saloane;
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- sala de tratament;

- spatii de lucru pentru asistenti;

- grupuri sanitare adaptate;

- spatii de socializare pentru pacienti si apartiniitori;

- cabinet consiliere;

- spatii de terapie;

- etc,

b) Organizarea spatiului identificat astfel incit si prezinte dotirile minime obligatorii si
conditiile de organizare in vederea autorizarii;

¢} Angajarea de personal de specialitate autorizat;

d) Obtinerea tuturor avizelor si autorizatiilor necesare,

Termen de realizare: 2027
Responsabili: Manager, C.D.
Resurse: C.J. Neamt, venituri proprii, sponsorizéri

5. Infiintarea, organizarea si autorizarea, in cadrul spitalului, a unui centru de siiniitate
mintala,

a) Identificarea unui spatiu care si ofere posibilitatea organizirii spatial-functionale
necesare pentru functionarea unui centru de siinitate mintald pentru adulti:

- 2 cabinete medicale de psihiatrie;

- 2 cabinete de psihologie si psthoterapie;

- 1 cabinet pentru asistenti sociali;

- O salid pentru psihoterapie de grup;

- O sali pentru fizioterapie si sport;

- O sali de tratament;

- O sali pentru interventie in crizi;

- O sala destinata tratamentului de substitutie;
- Grupuri sanitare.

Termen de realizare: 2028

Responsabili: Manager, C.D.

Resurse: Buget de stat, fonduri externe nerambursabile, C.J. Neamt, venituri proprii,
sponsorizari

1. iMBUNATATIREA CALITATHI SI A PERFORMANTEI SERVICIILOR
MEDICALE FURNIZATE $1 A SIGURANTEI PACIENTILOR.

1. Acreditarea In ciclul ITI

a) Intensificarea activitifilor de monitorizare si control desfiasurate la nivelul fiecérei
structuri, n scopul elimindrii riscurilor existente si utilizarii cu eficienti a resurselor alocate;
b) Dezvoltarea activitifilor de prevenire si control pentru protejarea resurselor alocate
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impotriva Pierderilor datorate risipei, abuzului, erorilor sau fraudelor;

c) Imbunititirea comuniciirii intre structurile spitalului, In scopul asiguririi circulatiei
informatiilor operativ, fard distorsiuni, astfel incat acestea sd poati fi valorificate eficient in activitatea
de prevenire si control intern;

d) Stabilirea, la nivelul fieciirei structuri, a standardelor de performanti pentru fiecare
activitate, in scopul utilizarii acestora §i ]a realizarea analizelor pe bazi de criterii obiective, privind
valorificarea resurselor alocate.

Indicatori mésurabili:

- Decizie cu responsabilii fisei de autoevaluare;

- Decizie privind constituirea comisiei de monitorizare, coordonare si indrumare metodologici a
dezvoltarii sistemului de control managerial;

- Acreditare ANMCS obf{inuta.

Termen de realizare: conform programarii A.N.M.C.S.

Responsabil: Comitetul director, Compartiment de Management al Calitatii Serviciilor de
Sanitate (C.M.C.S.8.), sefi/coordonatori compartimente.

Resurse: venituri proprii.

2. Dezvoltarea continud a sistemului de evaluare si monitorizare a calititii serviciilor
medicale in spital

a) Dezvoltarea mecanismului de audit clinic i integrarea acestuia in procesul de imbunatitire
a calititii actului medical.

b) Elaborarea unui sistem de monitorizare a calitatii serviciilor medicale prin:

- analize trimestriale si anuale ale evenimentelor adverse asociate asistentei medicale,
analize efectuate in cadrul Compartimentului de Management al Calitatii Serviciilor de Sanatate;

- cursuri de perfectionare a personalului din cadrul Compartimentului de Management a
Calitatii Serviciilor de Sanétate. :

Termen: Permanent.
Responsabil: Comitet Director, C.M.C.S.S.
Resurse: proprii.

¢) Mentinerea standardelor ISO 9001:2015

- Desemnarea unei persoane responsabile, responsabild cu managementul calititii (RMC);
- Elaborarea, implementarea si revizuirea periodicéd a unui plan de calitate in spital;

- Audit intern si audit extern.

Indicatori mésurabili:
Decizie cu responsabilul de monitorizare a standardelor ISO pe spital;
Numdr rapoarte ale activitatii structurii managementului calitétii;
Plan de imbunatétire a calititii serviciilor medicale existent si revizuit periodic;
Certificare ISO obtinuti.
Monitorizare prin rapoarte cétre comitetul director: trimestrial.
Termen de realizare: permanent.
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Responsabil: Managerul, Directorul Medical, RMC.

d) Elaborarea/actualizarea, implementarea si monitorizarea respectirii procedurilor si
protocoalelor medicale in sectia cu paturi

Indicatori mésurabili;

- Numdr si tip protocoale/proceduri elaborate/actualizate;

- Numdr si tip protocoale/proceduri medicale implementate;

- Numidir si tip protocoale/proceduri respectate.

Monitorizare prin rapoarte citre Consiliul Medical: trimestrial.
Termen de realizare: permanent.

Responsabil: medicul coordonator/asistent sef.

Buget necesar - bugetul propriu al sectiei.

3. imbunitatirea sigurantei si confortului pacientilor internati

a) Amenajarea unei camere de stimulare senzoriala

In anii 1970 cele mai multe servicii pentru persoanele cu dizabilitati locomotorii si psihice erau
concentrate pe utilizarea terapiei ocupationale. In timp, s-au creat camere de stimulare senzoriald, dupi
ideea psihologului olandez Ad. Verheual, care a creat o camera Snoezelen ce foloseste mirosul, lumina,
muzica gi gustul intr-un mediu relaxant si activ.

Un astfel de spatiu va putea fi folosit pentru a creste congtienta si comportamentele pozitive
pentru persoanele cu deteriorari severe senzoriale sau probleme neurologice. Acest spatiu va putea fi
inchiriat cu ora de psihologi si va putea aduce si venituri spitalului.

Astfel se vor achizitiona un proiector pentru efecte luminoase, sistem de sonorizare surround,
CD-uri cu muzica pentru relaxare, 4 fotolii de masaj.

Astfel, camera de recreere si stimulare senzoriald va face parte integrantd din terapiile propuse
pentru diversificarea serviciilor medicale acordate pacientilor internati sau din ambulatoriu.

Termen de realizare: 2026
Responsabili: Manager, C.D.
Resurse: surse proprii

b) Amenajarea curfii interioare a spitalului prin crearea de spatii verzi si locuri de
recreere
La nivelul spitalului existd un proiect pentru amenajarea curtii interioare, insd nu au existat
fonduri suficiente pentru realizarea lui. Deoarece pacienfii petrec mult timp in cadrul spitalului nostru
(media zilelor de spitalizare este in jur de 50 de zile) ar avea posibilitatea relaxérii si plimbdrilor in
mediu natural (aceasta fiind si parte din psihoterapie).

Termen de realizare: 2026

Responsabili: Manager, C.D.
Resurse: din fonduri de la C.J. Neamt.
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¢) Incheierea de protocoale de colaborare cu clinici sau spitale de specialitate din tard sau
strdinitate privind consultatiile on-line pe diverse specialititi medicale sau conexe.

Termen de realizare: 2026.
Responsabili: Manager, C.D.
Resurse: venituri proprii.

d) Implemetarea unui sistem de management al calitdtii si sigurantei alimentului
(HACCP)

- Organizarea licitatiei;

- Intocmirea documentatiei;

- Mentenanta echipamentelor de luecru;

- Dezinsectia si dezinfectia;

- Curitenia generali a spatiilor din cadrul blocului alimentar.

Indicatori masurabili:

Certificatul de management al calititii si sigurantei alimentului (HACCP).
Termen de realizare: 2026.

Responsabil: Manager, Director medical.

Buget necesar - BVC propriu.

4. Depistarea, controlul si supravegherea infectiilor asociate asistentei medicale spitalicesti

a) Controlul rispandirii bacteriilor multirezistente i emergenta fenomenelor infectioase cu
potential epidemic la nivelul sectiei

b) Intarirea sistemului de supraveghere si control al JAAM

¢) Implicarea organizafiei la toate nivelurile In politica de prevenire a JAAM si gestiunea
riscului infectios

d) intirirea prevenirii transmiterii incrucisate a microorganismelor

Activitatea de supraveghere si prevenire al100% | Medic permanent | Bugetul
infectiilor asociate asistenfei medicale face parte coordonator propriu al
din obligatiile profesionale ale personalului si este CSPIAAM/ sectiei
inscrisd in fisa postului fiecirui angajat, acestuia asistenta sefa

revenindu-i obligatia profesionald de a aplica
masurile de prevenire si combatere a infectiilor
asociate asistentei medicale prevazute in Ordinul
nr. 914/2006 pentru aprobarea normelor privind
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conditiile pe care trebuie si le indeplineascd un
spital in vederea obtinerii autorizatiei sanitare de
functionare, Ordinul nr. 961/2016 pentru
aprobarea Normelor tehnice privind curétarea,
dezinfectia si sterilizarea in unitdfile sanitare
publice si private, tehnicii de lucru si interpretare
pentru testele de evaluare a eficientei procedurii de
curdtenie si dezinfectie, procedurilor recomandate
pentru dezinfectia méinilor, Ordinul nr. 1101/2016
privind aprobarea Normelor de supraveghere,
prevenire si limitare a infectiilor asociate asistentei
medicale in unitatile sanitare, ordinului MS nr.
1226/2012 pentru aprobarca Normelor tehnice
privind gestionarca deseurilor rezultate din
activitidti medicale si a Metodologiei de culegere a
datelor pentru baza nationala de date privind

deseurile rezultate din activititi medicale

Realizarea si respectarea planului de curatenie si| 100% |Medic permanen | Bugetul
dezinfectie (Plan DDD) : coordonator propriu al
- respectarea masurilor de curitenie si dezinfectie CSPIAAM/a sectiel
curenti sistent sef

- programarea ciclizirii spatiilor, a perioadelor de |
dezinsectie si deratizare afisate
- completarea zilnica a graficelor de curitenie |

Gestionarea corecti a deseurilor menajere si| 100% |Medic permanen | Bugetul
periculoase: coordonator 1t propriu al
- actualizarea anuald si respectarea planului de CSPIAAM/a sectiei
gestionare a deseurilor in conformitate cu legislatia sistent

in vigoare sef/comp.

- instruiri/reinstruiri ale personalui medico-sanitar | admin.

- participare la cursuri de formare medicald

continud '

- incurajarea colectérii selective.

Indicatori mésurabili:

-incidenta infectiilor nosocomiale (nr. infectii nosocomiale/nr. pacienti externati).
Monitorizare prin rapoarte citre Consiliul Medical: trimestrial.

Termen de realizare permanent.

Responsabil: departament CSPIAAM, medicul sef de sectie/directorul medical.
Surse - din BVC propriu.
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5.Menftinerea stirii de functionare a aparaturii medicale

ntre;inere in buni stare de functionare| 100% Medic sef permanent | Bugetul
a instalatiilor sanitare si nesanitare, a sectie/ propriu al
echipamentelor medicale prin sesizarea serv. admin. sectiei

serviciului administrativ in caz de
defectiuni, avarii (atentie la péstrarea
tuturor cartilor tchnice, respectiv
fiselor de prezentare a produselor)

Termen de realizare permanent,

Responsabil: comp. administrativ

Surse - din BVC propriu.

6. imbunititirea conditiilor hoteliere si de cazare (calitatea lenjeriei, dotare, facilititi,
calitatea hranei) prin continuarea achizitiilor in acest sens.

a. Achizitionarea de saltele relaxa si antiescare si lenjerie;
b. Achizitionarea de 2 fotolii pentru masaj;

¢. Achizitionarea de scaune si noptiere;

d. Achizitionarea de paturi;

e. Achizitionarea de echipament pentru spital;

f. Achizitionarea unei macarale pentru mobilizare pacienti.

Indicatori masurabili:

Numir de reclamatii privind conditiile hoteliere si calitatea hranei

Gradul de satisfactie a pacientilor prin imbundtatirea conditiilor hoteliere
Monitorizare prin rapoarte catre comitetul director: trimestrial

Termen de realizare: anual.

Responsabili: Manager, Director financiar contabil, compartiment achizitii

7. Dotarea clubului de relaxare pentru pacienti

a. Achizitionarea de TV cu sistem audio, masa cu scaune, fotolii masaj, retroproiector,
bandid mers, materiale si echipamente sport (mingi, saltele etc.), materiale educationale si
papetirie (jocuri sah, table, carioci, hartie etc.)

Indicatori masurabili:
Gradul de satisfactie a pacientilor prin imbunétatirea calitatii serviciilor, diversificarea acestora
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Realizat cu incadrarea in timp
Pierderi de baze de date, acces neautorizat - 0
Monitorizare prin rapoarte citre comitetul director: trimestrial

Termen de realizare: 2026
Responsabili: Manager, Director financiar-contabil, compartiment achizitii

8. Amenajarea de camere de izolare pacienti (cite una la fiecare din cele doud etaje ale

spitalului cu respectarea prevederilor legislative referitoare la izolarea pacientilor)

a. Achizitionarea de materiale antifonice;
b. Achizitionarea de material antidistructiv;
¢. Achizitionarea de mobilier specific.

Indicatori mésurabili: numar de izolari

Gradul de satisfactie al pacientilor

Monitorizare prin rapoarte citre Comitetul director: semestrial
Termen de realizare: 2026

Responsabil: Comitet Director, executant

Buget necesar - Fonduri proprii.

IV.IMBUNATATIREA MANAGEMENTULUI RESURSELOR UMANE
1.Selectarea si recrutarea celor mai buni profesionisti in vederea asiguririi continuititii

activititilor medicale $i nemedicale

a) Intocmirea si aplicarea planului de recrutare, claborat pe baza propunerilor

conducitorilor de compartimente

b) Cresterea gradului de ocupare a posturilor cu personal de specialitate:
Se vor putea angaja: director financiar-contabil, director medical, asistent dietetician, registrator

medical si medic infectionist.

Indicatori méasurabili:

Realizat cu Incadrarea in timp;

Numdr de personal existent la sfarsitul fiec#rui an;

Cresterea gradului de ocupare a posturilor de medici, asistenti medicali si personal auxiliar.
Monitorizare prin rapoarte citre comitetul director: anual.

Termen de realizare: anual.

Responsabil: Comitetul director, Compartiment Resurse Umane Normare Organizare si

Salarizare (RUNOS).

Buget necesar: fondul de salarii - BVC propriu.

¢} Evaluarea activititii profesionale a salariatilor si utilizarea acestui instrument pentru

stimularea activititii viitoare

Indicatori méisurabili:
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Numir de contestatii privind nota obtinuti pentru indeplinirea criteriilor de evaluare;
Indice de concordanti intre autoevaluare gi evaluare .

Monitorizare prin rapoarte citre comitetul director: anual .

Termen de realizare: pana la data de 31.03. a fiecéarui an.

Responsabil: RUNOS, conducitori compartimente.

Buget necesar: nu e cazul.

2. Pregiitirea profesionali continui si instruirea permanenti a personalului

a) Identificarea nevoilor de instruire gi intocmirea planului anual de formare profesionali
a personalului spitalului;

b) Formarea profesionala si specializarea personalului implicat direct in efectuarea actului
medical in cadrul spitalului (cursuri de perfectionare pentru medicii psihiatri, asistenti si personalul
auxiliar);

c) Colaborare profesionali intre persoane si echipe medicale din institutie i din alte
unitdti sanitare cu care vom incheia protocoale de colaborare/vom continua colaborarea pentru
asigurarea unei asistente medicale integrate inter si multi disciplinara;

d) Organizarea si imbuniititirea comuniciirii intre profesionisti si intreg personalul
medical si pacient si apartfinitori;

e) Alocarea fondurilor bugetare necesare care s asigure imbunititirea cunostintelor si a
abilitatilor profesionale ale salariatilor

Indicatori mésurabili:

Numdr de participdri la cursuri, pe tip de formare i categorii de personal.

Monitorizare prin rapoarte citre comitetul director: semestrial.

Termen de realizare: permanent.

Responsabil: Manager, Director Medical, Director Financiar-Contabil, Conducétori
compartimente, RUNOS.

Buget necesar: Alocarea bugetard pentru formarea profesionald in bugetul de venituri si
cheltuieli

Resurse: plan de formare profesionald, fonduri proprii, fonduri europene.

V.ASIGURAREA UNUI ACCES ECHITABIL TUTUROR PACIENTILOR CU
AFECTIUNI PSIHIATRICE, iN SPECIAL A GRUPURILOR VULNERABILE, LA SERVICII
DE SANATATE DE SPECIALITATE

1. Implementarea unui sistem de colaborare si parteneriate cu asociatii, servicii sociale,
medico-sociale si de ingrijire la domiciliu, in scopul asigurdrii integririi sociale si a continuititii
ingrijirilor acordate pacientului

a) Incheierea de parteneriate cu asociatii, fundatii sau alti furnizori de servicii sociale sau
medico-sociale pentru preluarea pacientilor ce apartin grupurilor vulnerabile la externare.
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Indicatori mésurabili:

-Nr parteneriate incheiate pe tip de parteneriat.
Monitorizare prin rapoarte citre Comitetul director: anual.
Termen de realizare: permanent.

Responsabil: Managerul.

Buget necesar - nu este cazul.

2. Incheierea de protocoale de colaborare in vederea asiguririi de servicii medicale
corespunzitoare pacientilor cu dizabilitdti.

a) Incheicrea/actualizarea de parteneriate cu furnizorii de servicii specializate/culte
religioase pentru a putea oferi asistentd medicala fara discriminare

Indicatori masurabili:

-Nr parteneriate incheiate pe tip de parteneriat.
Monitorizare prin rapoarte citre Comitetul director: anual,
Termen de realizare: permanent.

Responsabil: Managerul.

Buget necesar - nu este cazul.

C4. GRAFICUL GANTT

I. ASIGURAREA RESURSELO " | i
NECESARE PENTRU DESFASURARE

ACTIVITATI IN  CONDITH D ‘
EFICIENTA SI EFICACITATE |

1. Digitalizarea serviciilor medicale |

2. Intérirea disciplinei financiare

3. Cresterea capacititii de control a costurilor

II. DIVERSIFICAREA, DEZVOLTAREA,
OPTIMIZAREA §I EFICIENTIZAREA
STRUCTURII $SI A BAZEI TEHNICO-
MATERIALE

1. Infiintarea, organizarea si autorizarea unei
structuri, in cadrul spitalului, de ingrijiri
medicale la domiciliu

2. Infiintarea, organizarea si autorizarea unei
structuri, in cadrul spitalului, de servicii de
spitalizare de zi

3. Infiintarea, organizarea si autorizarea, in
cadrul spitalului, unui ambulatoriu integrat

4. Infiintarea, organizarca $i autorizarea unei
structuri, in cadrul spitalului, pentru acordare
de servicii paliative
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5.Infiintarea, organizarea si autorizarea, in
cadrul spitalului, a unui centru de sanitate
mintald

1. IMBUNATATIREA CALITATII S$I A
PERFORMANTEI SERVICIILOR MEDICALE
FURNIZATE S1 A SIGURANTEI
PACIENTILOR

1. Acreditarea in ciclul HI
2. Dezvoltarea continud a sistemului d
evaluare §i monitorizare a calitdtii serviciilo
medicale in spital
3.Imbunititirea sigurantei si  confortului
pacientilor internati
4.Depistarea controlul si  supraveghere
infectiilor asociate asistentei medicale
spitalicesti
5. Mentinerea starii de functionare a aparaturii
medicale

6. Tmbunﬁtéﬁrea conditiilor hoteliere si de
cazare
7. Dotarea clubului de relaxare pentru pacienti

8. Amenajarea de camere de izolare pacienti
V IMBUNATATIREA MANAGEMENTULUI
SURSELOR UMANE
1. Selectarea si recrutarea celor mai buni
profesionisti In vederea asigurarii continuitéfii
activitdjilor medicale si nemedicale
2. Pregitirea profesionald continud si
instruirea permanenti a personalului
v ASIGURAREA UNUI ACCES
ECHITABIL TUTUROR PACIENTILOR
CU  AFECTIUNI  PSIHIATRICE, IN
SPECIAL GRUPURILOR VULNERABILE, |
LA SERVICII DE SANATATE DE
SPECIALITATE
1. Implementarea unui sistem de colaborare si
parteneriate cu asociafii, servicii sociale,
medico-sociale si de ingrijire la domiciliu
2. Incheierea de protocoale de colaborare i
vederea asigurdirii de servicii medical
corespunzitoare pacientilor cu dizabilititi
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C.35. PR TRU IMPLEMENTAREA

Conducerea spitalului are responsabilitatea de a implementa aceastd strategie. Planul de
implementare va fi folosit pentru a urmirii evolutia si pentru a permite atingerea obiectivelor. Comitetul
director va analiza anual progresele realizate si reevaluarea obiectivelor in functie de necesitéti. Pentru
a putea fi implementat acest plan in mod eficient, s-au identificat o serie de factori esentiali necesari
implementérii:

Resurse umane

Pentru realizarea obiectivelor propuse referitor la activitatea de investitii, Spitalul de Psihiatrie
.»of. Nicolae” Roman dispune de resursele umane necesare desfasurdrii in bune conditii a activitatilor
necesare, deoarece:

- Existd personal calificat pentru desfisurarea in bune condifii si in deplind legalitate a
procedurilor de achizitii necesare contractérii bunurilor si serviciilor finantate. (compartiment achizitii,
comisie de efectuare a procedurilor de achizitii, personal juridic in scopul vizarii legalitatii).

- Personalul tehnico-administrativ este pregétit si avizat in verificarea calitdtii lucrarilor
efectuate (compartiment administrativ in cadrul céruia existd personal cu pregétire tehnica).

- Spitalul dispune de personal calificat In a efectua lucriri de adaptare a spatiilor ce vor fi
reamenajate.

- Spitalul dispune de specialisti in domeniul economico-financiar pentru efectuarea si
inregistrarea operatiunilor previizute de activitatea de investitii.

Resurse materiale

Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman detine resursele materiale pentru:

- Asigurarea logisticii necesare desfasurarii procedurilor de licitatie §i de contractare;

- Asigurarea utilitatilor necesare realizérii lucrérilor de investitii;

- Asigurarea spatiilor precum si reabilitatarea acestora cu mijloace proprii pentru instalarea
aparatelor medicale nou achizitionate.

Resurse financiare

S-au identificat 4 surse de finantare:

- Autofinantare a Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman,;

- Fonduri de la C.J. Neamt;

- Accesarea de Fonduri Europene nerambursabile;

- Buget de stat.

C.6. TEPTATE

Principalele rezultate asteptate in urma implementarii prezentei strategii de dezvoltare sunt:

1. Cregterea eficientei actului medical in directia tuturor celor 3 vectori promotori: calitate a
demersului, vitezd a procedurilor si stare de sanétate obtinuta.

2. Cresterea nivelului de autonomie financiard a unitétii spitalicesti datorata:

- cregterii nivelului veniturilor si diversificérii surselor de venituri generate de sporirea
adresabilitatii serviciilor medicale (potentatd primordial de imbunétatirea radicala a conditiilor hoteliere
ca urmare a investitiilor in infrastructurd, fapt care va conduce la o pondere mai mare de solicitare de
servicii de specialitate din partea unor pacienfi provenind din clase sociale medii si ridicate) si de
posibilitatea de prestare a unor servicit medicale diversificate.

- diminuérii nivelului cheltuielilor, a categoriilor de cheltuieli si a risipei (posibild, in special, pe
baza investitiilor n infrastructura care sporesc eﬁcjgn‘;a energeticd a cladirii spitalului)
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3. Cresterea satisfactiei personalului medical angajat prin:

- crearea unui mediu optim pentru dezvoltarea educationald si profesionald pentru intreg
personalul, asigurarea coerentei in formarea, dezvoltarea si alocarea resurselor umane;

- respectarea legislatiei privind salarizarea personalului;

- acoperirca cu personal de specialitate a posturilor vacante, in conformitate cu legislatia in
vigoare, in limita bugetului.

- stimularea non financiard a personalului angajat (prezenta unui set de reguli foarte clare,
respectarea angajatilor, sedinte eficiente, atmosferd colegiald dintre angajati, respectul intre angajati,
seful trateaza in mod corect angajatii, seful repartizeazi clar sarcinile, geful fixeaza obiective realiste,
seful acordd incredere angajatilor, existenta unui sistem de promovare transparent la care orice angajat
poate avea acces, si ai posibilitatea ca angajat sa inveti lucruri noi, s stii clar ce sarcini ai de indeplinit,
sa-{i fie ascultate parerile, si ai colegi care-gi fac treaba bine).

C.7. IMPLEMENTAREA. MONITORIZAREA SI EVALUAREA STRATEGIEI

Pentru a urmdri eficienta obiectivelor stabilite in cadrul strategiei este nevoie de o monitorizare
permanenti si de evaluarea rezultatelor activitatilor intreprinse prin intermediul Comitetului Director.

Evaluarea strategiei se va face prin intermediul unor indicatori stabiliti, iar monitorizarea prin
intocmirea de rapoarte anuale. Strategia va fi implementata prin intermediul Planului de management.
Planul de management este structurat dupd cum urmeaza:

» ficcare activitate, care a fost planificata pentru anul In curs, este impértita in mai multe actiuni;

»la fiecare actiune se va specifica rezultatul asteptat;

« vor fi precizati indicatori pentru indeplinirea actiunii;

*se va specifica compartimentul, din cadrul institutiei, care va fi responsabil de aducerea la
indeplinire a actiunii;

» se va specifica timpul estimat pentru aducerea la indeplinire a actiunii.

Strategia va fi monitorizata prin intermediul unor rapoarte anuale intocmite de citre comisia de
analiza a planului strategic. in raport se va preciza:

» stadiul in care se afla diversele actiuni programate pentru perioada pe care se face raportarea;

* problemele/piedicile intdmpinate;

s revizuirea actiunilor, acolo unde este cazul;

* timpul estimat pana la indeplinirea actiunilor;

+ alte aspecte.

Strategia va fi evaluatd anual prin intermediul:

» rapoartelor de monitorizare;

«unwi raport privind gradul de atingere a indicatorilor stabiliti in Strategie, raport intocmit de
catre Comitetul Director;

*in cadrul sedintelor CD in care vor fi comunicate si evaluate rezultatele implementérii
Planurilor de Management;

* implementarea Strategiei si a Planurilor de management se va face cu participarea tuturor
compartimentelor $i a personalului angajat.

Comitetul Director conduce si raspunde de implementarea acestei Strategii, rispunde de
evaluarea periodici a realizirii implementérii.
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CONSILIUL JUDETEAN NEAMT
PRESEDINTE

REFERAT DE APROBARE
la Proiectul de hotirire privind aprobarea Planului strategic al Spitalului de
Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada 2025-2028

Sectiunea 1 - Motivul adoptirii actului administrativ:
1. Descrierea situatiei actuale:
1.1 Cerinte care reclami necesitatea actului administrativ:

Prin Hot#rarea Guvernului nr. 529/2010 pentru aprobarea mentinerii managementului asistentei
medicale la autoritatile administratiei publice locale care au desfasurat faze-pilot, precum si a Listei
unitdtilor sanitare publice cu paturi pentru care se mentine managementul asistentei medicale la
autoritafile administratiei publice locale si la Primdria Municipiului Bucuresti si a Listei unitétilor
sanitare publice cu paturi pentru care se transferd managementul asistentei medicale cétre autorititile
administratiei publice locale si catre Prim#ria Municipiului Bucuresti, cu modificarile si completarile
ulterioare, s-a transferat cétre Consiliul Judetean Neam{ managementul asistentei medicale pentru
Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman.

Conform prevederilor art. 191 alin. (1) lit. e) si alin. (6) lit. b) din Ordonanta de urgentd a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completdrile ulterioare,
presedintele consiliului judetean indeplineste in conditiile legii atributii privind serviciile publice de
interes judetean, ia mésuri pentru organizarea executfirii §i executarea in concret a activititilor din
domeniul sanatafii.

Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman este singura unitate sanitara spitaliceascid din judetul
Neamt care furnizeazi servicii medicale curative in regim de spitalizare continud pentru bolnavi psihici
cronici adulfi.

Prin Hotérarea Consiliului Judefean Neamt nr. 139/2022 a fost aprobat Planul strategic al
Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada 2022-2024.

Potrivit Ordinului secretarului general al Guvernului nr. 600/2018 privind aprobarea Codului
controlului intern managerial al entitafilor publice, strategia reprezintd ansamblul obiectivelor majore
ale entititii publice pe termen lung, principalele modalititi de realizare, impreund cu resursele alocate,
in vederea obtinerii avantajului competitiv potrivit misiunii entitdtii. Strategia presupune stabilirea
obiectivelor si prioritdtilor organizationale (pe baza previziunilor privind mediul extern si capacitatile
entitd{ii) si desemnarea planurilor operationale prin intermediul cirora aceste obiective pot fi atinse.

In calitate de initiator al proiectului de hotirare propun aprobarea Planului strategic al
Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada 2025-2028.




1.2 Cerinie care reclami oportunitatea actului administrativ:

Prin adresa nr. 4734/2025, managerul Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman a inaintat
Consiliului Judetean Neamt, nota de fundamentare nr. 4733/2025 privind necesitatea aprobarii Planului
strategic al Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada 2025-2028.

Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman este unitate aflatd in supravegherea Autorititii
Nationale de Management al Calitdtii in Sanéitate. Autoritatea Nationald de Management al Calititii in
Sanitate (ANMCS) are ca scop asigurarea i imbundtéatirea continui a calitatii serviciilor de sinitate si
a sigurantei pacientului, prin standardizarea si evaluarea serviciilor de sanatate si acreditarea unitétilor
sanitare. Unul dintre documentele solicitate in vederea acreditérii unitétii sanitare, potrivit prevedertlor
Ordinului ministrului sénététii nr. 446/2017 privind aprobarea Standardelor, Procedurii si metodologiei
de evaluare si acreditare a spitalelor este Planul strategic de dezvoltare al spitalului.

Un criteriu ce trebuie indeplinit previzut in standardele de acreditare a spitalelor aprobate prin
Ordinul ministrului sinétatii nr. 446/2017 este ca Planul strategic elaborat de citre spital sa fie asumat
1a toate nivelurile de decizie.

De asemenea, misura asumarii planului strategic si de citre autoritatea tutelari constituie unul
dintre indicatorii ce trebuie indeplinifi in vederea acreditdrii, indicatori impusi prin Ordinul
Presedintelui Autoritidtii Nationale de Management al Calitatii in Sanétate nr. 8/2018 privind aprobarea
instrumentelor de lucru utilizate de citre Autoritatea Nationald de Management al Calititii in Sanatate
in cadrul celui de al 1I-lea Ciclu de acreditare a spitalelor, cu modificirile si completirile ulterioare.

Potrivit notei de fundamentare nr. 4733/2025 strategia a fost initiatd acum, dat fiind faptul ca
Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman s-a mutat in sediul din strada Ion Nanu, nr, 4 aproape de
jumdtatea anului 2025, conducerea unitdtii fiind ocupati cu mutarea si cu indeplinirea misurilor
impuse de Directia de Sénitate Publicd Neamf in planul de conformare, anexi la autorizatia sanitari de
functionare, ca si conditie pentru autorizare, in imobilul din strada Stefan cel Mare, nr. 274, in care
unitatea sanitaré si-a desfisurat temporar activitatea, pana la finalizarea lucririlor de reabilitare a
sediului administrativ din strada Ton Nanu, nu se puteau face investitii $i modificari de structurd, in
conformitate cu prevederile inscrise in Hotirdrea Consiliului Local Roman nr. 82/2022, cu modificirile
si completérile ulterioare, precum si in protocolul de predare-primire nr, 31121/1858/1973/2022.

Prin planul strategic propus spre aprobare se doreste dezvoltarea, optimizarea si eficientizarea
structurii §i a bazei tehnico-materiale prin diversificarea serviciilor medicale furnizate cu noi tipuri de
servicii medicale printr-o restructurare si modernizare permanentd in concordanti cu nevoile populatiei
deservite.

Oportunitatea propunerii proiectului de hotarére derivd din necesitatea stabilirii obiectivelor
Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman pe termen lung, a principalelor modaliti{i de realizare,
impreund cu resursele alocate in vederea oferirii de servicii medicale in specialitea psihiatrie in
| concordanta cu nevoile populatiei deservite.

2. Schimbiri preconizate:

Prin adoptarea proiectului de hotdrdre privind aprobarea Planului strategic al Spitalului de
Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada 2025-2028, unitatea sanitard va avea o strategie de
dezvoltare ce va cuprinde o serie de obiective generale si specifice pe o perioadi de 3 ani, avand ca
scop imbunitifirea calitdfii serviciilor, adaptarea structurilor functionale spitalicesti la nevoile
medicale ale populatiei si la piata zonala a serviciilor de sinétate.

Crearea unui ambulatoriu integrat, dezvoltarea unor servicii de ingrijire la domiciliu
postspitalizare, servicii de paliafie in cadrul spitalului de cronici, crearea unui stationar de zi pentru
pacientil cronici care necesiti supravegherea tratamentului, precum si infiintarea unui centru de
sanitate mintald in cadrul spitalului.




Sectiunea a 2-a - Impactul socio - economic:

Aprobarea Planului strategic al Spitatului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada
2025-2028 contribuie la furnizarea de servicii medicale de calitate, asigurarca asistentei medicale de
specialitate in acord cu politicile, programele de sinitate, Strategia nationald de sindtate 2023-2030,
procedurile medicale, protocoalele.

Sectiunea a 3-a - Impactul financiar asupra bugetului judetului pe termen scurt
(an curent)/lung: - |
Spitalul de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman este o institutie de interes public finantats integral
din venituri proprii, care functioneaza pe principiul autonomiei financiare.
in vederea implementirii Planului strategic al Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman,
pentru perioada 2025-2028, unitatea sanitard a luat in considerare urméitoarele surse de finantare:
autofinantarea, fonduri de la Consiliul Judetean Neamt, accesarea de fonduri europene nerambursabile,
_bugetul de stat, sponsoriziri.
Sectiunea a 4-a - Activitati de informare publici si consultare privind elaborarea si
implementarea actului administrativ:
NU ESTE CAZUL

Sectiunea a 5-a - Efectele actului administrativ, asupra actelor administrative in
 vigoare si misuri de implementare:
 NU ESTE CAZUL

' Sectiunea a 6-a - Anexe la referatul de aprobare/proiectul de hotirare:

Anex3 cuprinzénd Planul strategic al Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru |
perioada 2025-2028.

INMTIATOR
PRESEDINTE,
Daniel-Vakilici HARPA



CONSILIUL JUDETEAN NEAMT
Directia de Management si Proiecte Sociale

RAPORT DE SPECIALITATE
Titlul proiectului de Proiect de Hotarare privind aprobarea Planului strategic al
« A Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada
hotarare 2025.2028

Compartiment de resort: Directia de Management si Proiecte Sociale
Serviciul Resurse Umane
Compartiment Managementul Unititilor Sanitare

Sectiunea 1 - Documentare si analiza:

La analiza Proiectului de hotirire s-au avut in vedere Referatul de aprobare privind
aprobarea Planului strategic al Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada
2025-2028 (initiator presedinte Daniel-Vasilicd Harpa), precum si prevederile:

- art. 2 din Hotiirdrea Consiliului Judetean Neamt nr. 101/2010, potrivit cérora s-a aprobat transferul
managementului asistentei medicale la Consiliul Judetean Neamt pentru Spitalul de Psihiatrie ,,Sf.
Nicolae” Roman, incepand cu data de 1 iulie 2010;

- art. 173 alin. (5) lit. ¢) din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, cu modific#rile si completdrile ulterioare, potrivit cérora consiliul judetean asigurd,
potrivit competentelor sale si in conditiile legii, cadrul necesar pentru furnizarea serviciilor publice
de interes judetean privind sdndtatea.

Sectiunea a 2-a - Fundamentare tehnici, respectiv cerintele de natura tehnica,
economici, juridicd, posibilitati de realizare in conditii de utilitate, legalitate,

regularitate, eficienti, eficacitate si economicitate:

In conformitate cu art. 1 pct 1. din Ordinul ministrului s&inatétii publice nr. 921/2006 pentru
stabilirea atributiilor comitetului director din cadrul spitalului public, comitetul director elaboreazi
planul de dezvoltare al spitalului pe perioada mandatului, in baza propunerilor scrise ale consiliului
medical.

Potrivit art. 5 alin. (2) pct. 1 din Contractul de management nr. 10.649/1.832/2021, incheiat
intre Consiliul Judetean Neamf{, reprezentat prin Presedintele Consiliului Judetean Neamf si
managerul Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, cu modificérile si completérile ulterioare,
managerul elaboreazi, pe baza nevoilor de servicii medicale ale populatiei din zona deservitd, planul
de dezvoltare a spitalului pe perioada mandatului, ca urmare a propunerilor consiliului medical, si il
supune aprobdrii consiliului de administratie al spitalului.

Conform art. 187 alin. 10 lit. ¢) din Legea nr. 95/2006 privind reforma in domeniul
sanatitii, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare, consiliul de administratie ,,aproba
misurile pentru dezvoltarea activitatii spitalului n concordantd cu nevoile de servicii medicale ale
populatiei si documentele strategice aprobate de Ministerul Sanatagii”.

Planul strategic al Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada 2025-2028 |
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| a fost aprobat de Comitetul Director al spitalului prin Hotdrérea nr. 7/2025 si de catre Consiliul de |
| Administratie al acestei unititi sanitare prin Hotarérea nr. 11/2025.

| Sectiunea a 3-a - Efecte preconizate ale aplicarii actului administrativ (impactul
financiar asupra bugetului judetului pe termen scurt (pe anul curent)/lung, impactul
asupra mediului concurential §i domeniului ajutoarelor de stat, impactul asupra

sarcinilor administrative, impactul asupra mediului):

Modificarile propuse contribuie la furnizarea de servicii medicale de calitate, asigurarea
asistentei medicale de specialitate in acord cu politicile, programele de sanitate, Strategia nationald
de sinitate 2023-2030, procedurile medicale, protocoalele, asa cum se precizeazd in Referatul de
aprobare a proiectului de hotarére.

Sursele posibile de finantare identificate de unitatea sanitard in vederea implementdrii
Planului strategic al Spitalului de Psihiatrie ,,Sf. Nicolae” Roman, pentru perioada 2025-2028 sunt
autofinantarea, fonduri de la Consiliul Judetean Neamt, accesarea de fonduri europene
nerambursabile, bugetul de stat, sponsorizari.

Sectiunea a 4-a - Concluzii/propuneri:

In urma analizirii proiectului de hotirare si a documentarii efectuate, apreciem faptul cd
proiectul de hotirare indeplineste cerintele tehnice specificate la Sectiunea a 2-a si conditiile legale
raportate la atributiile si competentele Directiei de Management si Proiecte Sociale pentru a fi supus

analizei, dezbaterii si aprobdrii plenului Consiliului Judetean Neam(.

Prenume si nume Data ' Semnétura
Aprobat: director executiv Veronica VASILIU 18 .10.2025 : L -
Verificat: sef serviciu Nicoleta BUZENSCHI 18 .10.2025 IL: I
Elaborat: consilier Alexandra-Amalia MILIES 15 .10.2025 <
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