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PLANUL ANUAL DE ACTIUNE PRIVIND SERVICI
ADMINISTRATE SI FINANTATE DIN BUGETUL OR
PENTRU ANUL 2026

Avand in vedere:

1. Strategia locald: Strategia de dezvoltare a Directiei de Asistenta Soci
perioada 2023-2026, aprobatd prin Hotérarea Consiliului Local nr. 6/2023, cu urmitoarele
obiective operationale/directii de actiune:
a) Responsabilizarea familiei pentru cresterea, ingrijirea si educarea propriilor copii;
Obiective operationale:
e Reintegrarea copiilor beneficiari ai unei masuri de protectie;
b) Promovarea si respectarea drepturilor copiilor;
Obiective operationale:

e Promovarea actiunilor care vizeazi respectarea drepturilor copilului;

 Reducerea semnificativa a numérului de copii fara acte de identitate;

e Asigurarea unui cadru familial pentru copiii 0-2 ani pérasiti in unititile sanitare;

o Cresterea accesului copiilor cu handicap si a celor cu dificultiti de adaptare
scolard la servicii de recuperare/reabilitare si servicii educationale adaptate
nevoilor;

e Respectarea dreptului copilului la odihnd si promovarea activitatilor recreative si
culturale;

¢) Respectarea dreptului copilului la protectie, prin interventie multidisciplinard si
interinstitutionala, impotriva abuzului, neglijirii, exploatirii si oriciror forme de violent;
Obiective operationale:

e Cresterea gradului de constientizare a cetatenilor si profesionistilor cu privire la
prevenirea §i semnalarea/sesizarea cazurilor de abuz, neglijare si exploatare a
copilului;

e Imbunatitirea si diversificarea interventiei pentru reabilitarea §i reintegrarea

e Asigurarea masurilor necesare pentru prevenirea si combaterea violentei in
familie;

d) Responsabilizarea comunitatilor locale pentru prevenirea separirii copilului de péarinti si
sustinerea familiilor pentru cresterea, ingrijirea si educarea propriilor copii;
Obiective operationale:

e Cresterea responsabilitdtii comunitafilor locale privind prevenirea separarii
copilului de familia sa;

e Prevenirea separérii copilului cu handicap de familia sa prin servicii de preventie
si orientare cdtre centre de recuperare;

¢) Continuarea reformei serviciilor sociale pentru copil si familie;
Obiective operationale:

e Cresterea calitatii serviciilor sociale pentru copil si familie;

f) Protectia unor grupuri vulnerabile de copii si tineri care necesita o atentie speciala (copiii
strdzii, copiii delicventi, copiii cu dizabilitati, HIV/SIDA si boli cronice grave, tinerii care
urmeaza si paraseasca sistemul de protectie;



Obiective operationale:
e Monitorizarea si controlul fenomenului ,,copiii strazii”;
e Diversificarea activitatilor de prevenire a delincventei juvenile, precum si a celor
de reabilitare a copiilor delincventi;
e Prevenirea exploatdrii prin munca §i a consumului de subst

copiilor;
e Sprijinirea integrérii socioprofesionale a tinerilor care | de
protectie;
g) Promovarea integririi sociale a persoanelor cu handicap ca cetaten a-si

controla viata;

Obiective operationale:
e Cresterea calitatii serviciilor oferite pentru persoane cu handicap;
e Participarea activa si accesul la serviciile sociale;
e Consolidarea colaboririi interinstitutionale si cu organismele private;

h) Acordare de sprijin pentru victime cu risc de violenta domestica;

Obiective operationale:
e Asigurarea misurilor necesare pentru prevenirea §i combaterea violentei in

familie;

1) Cresterea calitatii vietii persoanelor varstnice;

Obiective operationale:
e Cresterea calitatii serviciilor oferite in centrele pentru varstnici;

j) Imbunatatirea capacitatii organizationale;

Obiective operationale:
e Promovarea imaginii Directiei de Asistentd Sociald Roznov.

2. Strategia judeteanii: Strategia judeteani de dezvoltare a serviciilor sociale pentru
perioada 2022-2031, aprobati prin Hotdrdrea Consiliului Judetean Neamt nr. 294 din
21.12.2022, respectiv urméatoarele domenii/obiective:
Domeniul protectiei si promovdrii drepturilor copilului
Obiective generale:
1. Cresterea nivelului de participare a copiilor la luarea deciziilor care ii privesc;
2. Imbunititirea starii de sanitate a copiilor;
3. Cresterea accesului la servicii de asistentd medicald primara si de specialitate de calitate
pentru toti copiii, cu accent pe serviciile preventive si pe copiit vulnerabili;
Cresterea participarii copiilor la o educatie incluziva de calitate;
Dezvoltarea unor mecanisme de protectie a copiilor impotriva violentei,
Asigurarea unei justitii prietenoase pentru copii;
Asigurarea accesului copiilor la servicii publice de calitate, in conditii de siguranta;
Dezvoltarea capacitatii de proiectare a politicilor publice ce vizeazd domeniul protectiei
drepturilor copilului pe bazi de dovezi.
Obiective specifice:
e Cresterea gradului de constientizare cu privire la dreptul copiilor de participare la luarea
deciziilor in problemele care i privesc;
e Cresterea gradului de participare activa si incluziva a copiilor in toate etapele deciziilor
care i privesc;
e Reducerea sardciei in randul copiilor si cresterea accesului la servicii de calitate;
e Reducerea inechitatilor care afecteaza copiii din grupuri vulnerabile;
e Cresterea accesului la servicii de asistentd medicala primara si de specialitate de calitate
pentru toti copiii, cu accent pe serviciile preventive si pe copiii vulnerabili;
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Imbunatatirea accesului la educatia incluzivi a copiilor din grupuri vulnerabile: mediul
rural, CES/dizabilitati, romi si altele;

Cresterea calitatii procesului educational;

Cresterea gradului de congtientizare a publicului larg in general si aedfylof inparticular,
cu privire la formele de violentd si impactul violentei asupra copjt
Asigurarea unui mecanism de identificare si raportare a tuturor §
asupra copilului;

Asigurarea accesului copiilor la un sistem de proceduri penale,
prietenos cu copiii si suportiv cu drepturile acestora; >
Cresterea capacitatii adultilor de a oferi servicii de calitate, In sigurh
Cresterea sigurantei utilizarii mediului virtual de cétre copii;
Consolidarea sistemelor de monitorizare si evaluare pentru a fundamenta procesul de
proiectare si implementare a politicilor publice ce vizeaza domeniul protectiei drepturilor
copilului.

“Copiilor;

Domeniul protectiei si promovdrii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitati
Obiective generale:

1.

W
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Asigurarea accesului fizic, informational si comunicational al persoanelor cu dizabilitéti
la produsele, serviciile si programele pe care societatea le pune la dispozitia membrilor
séi.

Promovarea si protectia drepturilor persoanelor cu dizabilitati;

Asigurarea unui standard de viatd adecvat pentru persoanele cu dizabilitdti cu sanse egale
cu toate celelalte persoane;

Asigurarea oportunitatii persoanelor cu dizabilitati de punere in aplicare si de dezvoltare
a calificarii si a competentelor, precum si a potentialului creativ si productiv, intr-o
ocupatie liber aleasi si intr-un loc de munci incluziv, accesibil, adaptat;

Asigurarea vietii independente pentru persoanele cu dizabilitéti;

Asigurarea de servicii de sdnatate de cea mai buna calitate pentru persoanele cu
dizabilitati; ‘
Asigurarea participarii active a persoanelor cu dizabilitéti, ca membri deplini ai societétii,
cu drepturi egale;

Cresterea participdrii persoanelor cu dizabilitdti si a organizatiilor reprezentative ale
acestora la procesul de monitorizare a Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu
dizabilitati.

Obiective specifice:
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Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la mediul fizic;

Imbunatitirea accesului persoanelor cu dizabilititi la informatii si comunicatii accesibile;
Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la transport public;

Imbunatatirea posibilititii persoanelor cu dizabilititi de a lua decizii;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilititi la etapele procedurale ale sistemului de
justitie;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitdti la ocuparea unui loc de munca incluziv,
accesibil, adaptat;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la formare profesionala prin dezvoltarea
calificarii si a competentelor, precum si a potentialului creativ si productiv;
Imbunatatirea accesului la programele de reducere a siriciei;

Imbunatatirea acoperirii cheltuielilor suplimentare legate de dizabilitate prin programele
existente;

imbunatatirea serviciile sociale pentru persoane cu dizabilitati;

Dezinstitutionalizarea persoanelor cu dizabilitati;



Imbunatatirea accesului la serviciile sociale in comunitate necesare pentru o viati
independents;

Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la serviciile curatiy
publici;

Asigurarea exercitarii dreptului la sdnitate sexuald si reproducti
cu dizabilitati;

Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la tratament,
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la activitéti cultur
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitéti la activitati sportive,
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la procesul electoral;
Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitati la viata publica;
Imbunatatirea capacitatii si coordonirii actorilor la nivel local/central pentru elaborarea si
implementarea politicilor care afecteaza realizarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati;
Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitéti si a organizatiilor reprezentative ale
acestora la procesul de monitorizare a drepturilor persoanelor cu dizabilitati.

Domeniul persoanelor adulte aflate in dificultate si a persoanelor varstnice

Obiectiv general: Reducerea riscului de excluziune sociald si saracie a persoanelor adulte aflate
in dificultate/persoanelor varstnice si cresterea calititii vietii acestora.

Obiective specifice:
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Accesibilizarea informatiei publice pentru toate persoanele adulte aflate in
dificultate/persoanelor varstnice;

Dezvoltarea parteneriatelor public-public si public-privat in combaterea séraciei si
excluziunii sociale;

Consultarea si implicarea grupurilor vulnerabile in dezvoltarea programelor de asistentad
socialé si a programelor privind economia social;

Cresterea accesului persoanelor vulnerabile la servicii de interes public general si
asigurarea continuitatii activitétii si a masurilor de redresare si rezilientd in sistemul de
servicii sociale;

Prevenirea institutionalizarii persoanelor adulte in dificultate/varstnice si oferirea
serviciilor sociale, integrate, orientate spre promovarea unui trai independent in
comunitate;

Prevenirea si combaterea discriminarii grupurilor vulnerabile si promovarea incluziunii
sociale in zonele rurale si urbane marginalizate;

Cresterea capacititii institutionale a serviciilor de asistenta sociald prin racordarea la
tehnologia digitala;,

Consolidarea si optimizarea sistemului electronic de acordare a asistentei sociale;
Servicii sociale, integrate, orientate spre promovarea unui trai independent in comunitate;
Dezvoltarea si concertarea unor mésuri economice, sociale si administrative care sa
contribuie la reducerea saraciei §i cresterea incluziunii sociale;

Educatie si formare eficiente, echitabile si inclusive.

Domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice
Obiective generale:

Eliminarea tuturor formelor de violentd domestica si de violentd impotriva femeilor in
sfera publicd si privatd,

Consolidarea cadrului legislativ din domeniul prevenirii si combaterii violentei
domestice.

Obiective specifice:

Asigurarea prevenirii violentei domestice tinand cont de nevoile specifice ale grupurilor
vulnerabile si combaterea violentei domestice in toate domeniile vietii sociale;



e Formarea/instruirea specifica si adecvata a tuturor categoriilor de profesionisti cu
competente specifice in domeniul violentei domestice si violentei de gen, in vederea
prevenirii §i combaterii eficiente a acestui fenomen.

3. Strategiile nationale:
3.1 Strategia nationali pentru dezvoltarea durabili a Romainiei
Hotararea Guvernului nr. 877/2018, cu urmatoarele obiective:
Obiectiv : Fdrd sdrdcie

Eradicarea sdrdciei in toate formele sale si in orice context

numarului de persoane care triiesc sub pragul de siricie, stimularea particip?
persoanelor apte de munca, dezvoltarea sistemului de protectie si asistenta sociala.
Obiectiv: Sdndtate si bundstare
Asigurarea unei viefi sdndtoase §i promovarea bundstarii tuturor, la orice varstd

Strategia are in vedere reducerea ratei mortalitatii materne si infantile, diminuarea incidentei
imbolnavirilor de boli infectioase si cronice, respectiv prevenirea si tratarea abuzului de
substante nocive §i a bolilor mintale.
Obiectiv : Egalitate de gen
Realizarea egalitdtii de gen §i intdrirea rolului femeilor si al fetelor in societate
Obiectiv: Inegalitdti reduse
Reducerea inegalitdtilor in interiorul tarilor §i intre {dari

Strategia propune reducerea decalajelor, eliminarea discrimindrilor de orice fel si politici de

realizare progresiva a unei egalitati sporite, in special fiscale, salariale, educationale si de
protectie sociala.

3.2 Strategia nationali privind promovarea egalititii de sanse si de tratament intre femei si
barbati si prevenirea si combaterea violentei domestice pentru perioada 2022 — 2027
aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 1547/2022 din 19 decembrie 2022
Domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice si a violentei impotriva femeilor
Obiective generale

e [Egalitatea de sanse intre femei si barbati;

e Respectarea drepturilor femeilor;

e Prevenirea si combaterea oricéror forme de violenta;

¢ Incurajarea femeilor si respectarea drepturilor salariale si de educatie.

3.3 Strategia nationald privind ingrijirea de lungi durati si imbitranire activd pentru
perioada 2023-2030, aprobata prin Hotirarea Guvernului nr. 1492/2022

Obiectivul general al strategiei este cresterea numarului persoanelor varstnice care reusesc si
traiascd o viatd independentd cdt mai mult timp posibil pe masurd ce imbdtrdnesc si
imbunadtatirea accesului la servicii adecvate de ingrijire de lungd duratd pentru persoanele
varstnice dependente.
Obiectiv specific 1: Consolidarea responsabilitdfii §i managementului ILD pentru persoanele
varstnice
Directie de actiune 1.1.: Revizuirea cadrului juridic care sta la baza asigurarii ILD
Directie de actiune 1.2.: Dezvoltarea de instrumente si institufii pentru a promova abordarea
integrata si sustenabild a ILD pentru persoanele varstnice
Directie de actiune 1.3.: Sprijinirea dezvoltarii capacitatilor locale si a capacitétii administrative
a autoritatilor administratiei publice locale in domeniul ILD
Directia de actiune 1.4.: Dezvoltarea de parteneriate strategice pentru schimbari sustenabile in
domeniul ILD



Obiectiv specific 2: Asigurarea unui continuum al serviciilor ILD pentru persoanele in vdrstd
din Romdnia si respectarea drepturilor fundamentale

Directie de actiune 2.1.: Dezvoltarea de servicii pentru persoanele varstnice care gi-au pastrat
autonomia functionala

Directie de actiune 2.2.: Dezvoltarea de servicii pentru persoanele cu autonomie functionald in
scaddere si nevoi reduse de ingrijire
Directie de actiune 2.3.: Dezvoltarea de servicii pentru persoanele cu pierdet
autonomiei functionale
Directie de actiune 2.4.: Actiuni transversale pentru cresterea ofertei dd
riscului de institutionalizare a persoanelor varstnice

Directie de actiune 3.1.: Cresterea finanfarii la nivel national pentru centrele d¢
ingrijire la domiciliu

Directie de actiune 3.2.: Asigurarea complementaritdfii masurilor de asistentd sociald si
implementarea liberei alegeri

informale

Directia de actiune 3.4.: Asigurarea complementarititii intre sistemul de asistentd sociald si
sistemul de asistentd medicald in ingrijirea de lunga durata

Obiectiv specific 4: Imbundtdtirea calitdtii serviciilor ILD pentru persoanele vdrstnice

Directie de actiune 4.1.: Sprijin acordat furnizorilor de servicii sociale pentru implementarea
principiului "centrarea pe persoana"

Directie de actiune 4.2.: Elaborarea/revizuirea standardelor de calitate si  de cost privind
serviciile ILD pentru persoanele varstnice

Directia de actiune 4.3.: Introducerea de stimulente pentru furnizorii de LD pentru
imbunatatirea calitétii serviciilor

Directia de actiune 4.4.: Incurajarea inovatiei in domeniul ILD

Obiectivul specific 5: Consolidarea fortei de muncd pentru ILD pentru  persoanele in varstd

.....

Directia de actiune 5.2.: Dezvoltarea resurselor umane in sectorul ILD pentru perioada 2023 -
2030

Directia de actiune 5.3.: Dezvoltarea sectorului de ingrijire informald a persoanelor varstnice
Directia de actiuni 5.4.: Cresterea gradului de constientizare a populatiei  generale si
consolidarea capacitatii autoritatilor locale pentru organizarea {LD pentru persoanele varstnice
din comunitate

Obiectivul specific 6: Promovarea participdrii sociale active §i demne a persoanelor vdrstnice
Directia de actiune 6.1.: Organizarea de actiuni pentru a creste gradul de congtientizare cu
privire la imbétranirea activa

Directia de actiune 6.2.: Imbunatatirea accesibilitatii infrastructurii sociale si a spatiului public

3.4 Strategia nationald privind drepturile persoanelor cu dizabilititi ,,O Romainie
echitabila” 2022-2027, aprobata prin Hotararea Guvernului nr. 490/2022, cu urmitoarele directii
de actiune/obiective:

Obiectivul general al Strategiei 2022-2027. Asigurarea participarii depline si efective a
persoanelor cu dizabilitati, bazatd pe libertatea de decizie, in toate domeniile vietii si Intr-un
mediu accesibil si rezilient.

Directii de actiune:

1.Accesibilitate si mobilitate

Obiectiv general. Asigurarea accesului fizic, informational i comunicational al persoanelor cu
dizabilitdti la produsele, serviciile si programele pe care societatea le pune la dispozitia
membrilor sii;



2. Protectia efectivd a drepturilor persoanelor cu dizabilitdfi
Obiectiv general: Recunoasterea egald in fata legii, a persoanelor cu dizabilitifi, pentru
exercitarea tuturor drepturilor fundamentale, inclusiv de a lua decizii in toate aspectele vietii lor;
3. Ocupare

Obiectiv general.: As1gurarea oportunitatii persoanelor cu dizabilitati de punere in aplicare si de
dezvoltare a calificarii si a competentelor, precum si a potentialului crez productiv, intr-o
ocupatie liber aleasd si intr-un loc de munca incluziv, accesibil, adaptg
4. Protectie sociald, inclusiv abilitare/reabilitare
Obiectiv general: Asigurarea unui standard de viatd adecvat pentr
sanse egale cu toate celelalte persoane;
5. Viatd independentd si integrare in comunitate, inclusiv accesul la

fundamental al omului, esentiald pentru dezvoltarea identitdtii perSo

potentialului uman;

6. Educatie

Obiectiv general: Accesul copiilor si tinerilor cu dizabilitati si/sau cerinte educationale speciale
(CES) la o educatie incluziva de calitate in comunitate, in conditii de egalitate cu ceilali copii si
tineri, astfel incat sa isi poata atinge potentialul maxim de dezvoltare;

7. Sdndtate

Obiectiv general: Asigurarea de servicii de sanitate de cea mai bund calitate pentru persoanele
cu dizabilitati;

8. Participare politica si publicd

Obiectiv general: Asigurarea participarii active a persoanelor cu dizabilitdti, ca membri deplini
ai societatii, cu drepturi egale.

3.5. Strategia nationale pentru protectia si promovarea drepturilor copilului "Copii
protejati, Rominia siguria" 2023 — 2027, aprobata prin Hotirarea Guvernului nr. 969/2023 din
12 octombrie 2023
Obiective generale:

1. Cresterea nivelului de participare a copiilor la luarea deciziilor care ii privesc-
Cresterea gradului de constientizare cu privire la dreptul copiilor de participare la luarea
deciziilor i problemele ce ii privesc, cresterea gradului de participare activa si incluziva a
copiilor in toate etapele deciziilor care ii privesc;

2. Reducerea sdrdciei si excluziunii sociale in rindul copiilor- reducerea saraciei prin
cresterea accesului la servicii de calitate, reducerea inechiatilor care afecteaza copiii din
grupuri vulnerabile;

3. Imbundtdfirea stdrii de sdndtate a copilului- cresterea accesului la servicii de asistenta
medicala primara si de specilitate de calitate;

4. Cresterea participarii copiilor la o educatie incluziva de calitate- imbunatatirea
accesului la educatia incluziva a copiilor din gruprui vulnerabile, cresterea calitatii
procesului educational;

5. Dezvoltarea unor mecanisme de protectie a copiilor impotriva violentei- cresterea
gradului de constientizare a publicului latg in general si a copiilor in particular cu privire
la la formele de violenta , asigurarea unui mecanism national de identificare si raportare a
tuturor situatiilor de violenta asupra copilului;

6. Asigurarea unei justitii prietenoase pentru copii- asigurarea accesului copiilor la un
sistem de proceduri penale, civile si administrative prietenos cu copiii si suportiv cu
drepturile acestora;

7. Asigurarea accesului copiilor la servicii digitale in conditii de siguranta — crsterea
capacitatii adultilor de a sprojoni utilizarea in siguranra a mediului virtual de catre copii,
cresterea sigurantei mediului virtual de catre copii;



8. Dezvoltarea capacitatii de proiectare a politicilor pe baza de dovezi.

4. Programele de interes national:
4.1 Dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele vérstnice: "Servicii comunitare la
domiciliu pentru persoanele varstnice dependente"; '"Servicii de acorddp el

domiciliu pentru persoanele virstnice dependente®, ,,Servicii de a
persoanele vdrstnice, ,,Centre de zi de asistentd si recuperare pentr

Guvernului nr. 435/2022 privind aprobarea unor programe de interes nationalZfeatig d¢zvoltarea
serviciilor sociale pentru persoanele varstnice coroborata cu H.G. nr. 1528/2024 pentru
modificarea Hotardrii Guvernului nr. 435/2022 privind aprobarea unor programe de interes
national pentru dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele varstnice.

4.2 "Infiintarea de servicii sociale in vederea asigurarii tranzitiei tinerilor cu dizabilitati de
la sistemul de protectie speciali a copilului citre sistemul de protectie a persoanelor adulte
cu dizabilitati'', aprobat prin Hotdrarea Guvernului nr. 193/2018 privind aprobarea programului
de interes national In domeniul protectiei si promovirii drepturilor persoanelor cu dizabilitafi.

5. Acordurile/Conventiile/Protocoalele de cooperare/parteneriat, respectiv:

e Acord de parteneriat nr. 2041/22.05.2023 intre Directia de Asistentd Sociald Roznov si
RSA CASA ELY CENTRUM cu privire la colaborarea dintre cele doud parti in oferirea
de cazare si servicii sociale persoanelor varstnice dependente, semidependente sau
independente in cazul activarii planului de urgenta.

e Acord de parteneriat nr. 2022/22.05.2023 intre Directia de Asistenta Sociald Roznov si
PROTOPIATUL ROZNOV - Centrul rezidential” Blindul Pastor” cu privire la
colaborarea intre pdrfi in vederea acordarii beneficiarilor care locuiesc in Centrul
rezidential “Blandul Pastor” Roznov de servicii de asistentd sociala si filantropie menite
sd asigure prevenirea, limitarea sau inldturarea efectelor temporare sau permanente ce pot
genera marginalizarea sau exluderea sociala.

e Protocol de colaborare nr. 34198/06.08.2024, incheiat intre Directia de Asistenta Sociald
Roznov si Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Neamt cu scopul
aplicarii procedurii de monitorizare a modului de crestere si ingrijire a copilului cu parinti
plecati in strainitate.

e Protocol de colaborare nr. 407810/30.07.2024, incheiat intre Directia de Asistenta
Sociald Roznov si Inspectoratul de Politie Judetean Neamt - Politia Orasului Roznov cu
scopul prevenirii si combaterii violentei in familie, in scoli, prevenirea abandonului
scolar si abuzului asupra copiilor.

e Protocol de colaborare nr. 3563/30.09.2024, incheiat intre Directia de Asistentd Sociald
Roznov si Fundatia Hope and homes for children Romania cu scopul prevenirii si
reducerii numarului de copii §i tineri institutionalizati.

e Acord de parteneriat nr. 8/04.01.2024 intre Directia de Asistenta Sociala Roznov si
Liceul Gh. Ruset Roznovanu Roznov in scopul dezvoltarii procesului de voluntariat in
vederea oferirii de servicii persoanelor varstnice.

e Acord de parteneriat nr. 4259/22.112024 intre Directia de Asistenta Sociala Roznov si
Scoala Gimnaziald Elena Cuza Piatra Neamt in scopul dezvoltdrii procesului de
voluntariat 1n vederea oferirii de servicii persoanelor varstnice.



e Protocol de colaborare nr. 73/16.05.2023, incheiat intre Directia de Asistentda Sociala
Roznov si Cabinet medical individual Tabacariu Dorina cu scopul dezvoltarii unei relatii
de colaborare intre unitatea/subdiviziunea administrativ-teritoriald, care este angajatorul
personalulul din reteaua de asistentd medicald comunltara §1 cabmetul/cabmetele de

personalului din reteaua de asistentd medicald comunitars, si cabmelu]fcabmetele de
medicind de familie care deserveste/deservesc pacientii din colectivitatea locala
respectivd, in vederea derularii unor activitati/programe care au ca scop imbunététirea si
eficientizarea furnizarii de servicii de asistentd medicald primara, prin alinierea serviciilor
de asistentd medicald comunitard cu serviciile de medicina de familie.

e Protocol de colaborare nr. 5/16.05.2023, incheiat intre Directia de Asistentd Sociala
Roznov si Cabinet medical S.C. CONOSALI SRL PIATRA NEAMT cu scopul
dezvoltarii unei relatii de colaborare Intre unitatea/subdiviziunea administrativ-teritoriald,
care este angajatorul personalului din refeaua de asistentd medicald comunitard si
cabinetul/cabinetele de medicind de familie care deserveste/deservesc pacientii din
colectivitatea locala respectiva, in vederea deruldrii unor activitati/programe care au ca
scop imbunitatirea si eficientizarea furnizirii de servicii de asistentd medicald primard,
prin alinierea serviciilor de asistentd medicald comunitard cu serviciile de medicind de
familie.

6. Consultarea in vederea elaborarii Planului anual de actiune privind serviciile sociale cu
furnizorii publici si privati de servicii sociale acreditati pe raza unitatii administrativ-teritoriale a
Orasului Roznov a fost realizata electronic prin solicitarea de informatii despre dezvoltarea de
noi pe raza unititii administrativ-teritoriale a Orasului Roznov.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
orasului Roznov cuprinde:

1. Capitolul I- Date privind administrarea, infiinfarea si finantarea serviciilor sociale; 2.
Capitolul II- Planificarea activitdtilor de informare a publicului cu privire la serviciile sociale
existente la nivel local; 3. Capitolul III- Programul de formare §i indrumare metodologicd a
personalului care lucreaza in domeniul serviciilor sociale.

CAPITOLUL I: Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

Din perspectiva functionala acordarea serviciilor de asistenta sociald este conceputd ca un
sistem de actiuni specifice, care trebuie sd asigure realizarea obiectivului sdu major, respectiv
asistarea persoanclor care, din cauza unor motive de naturd economica, fizica, psihicd sau
sociald, nu au posibilitatea sd-gi asigure nevoile sociale, sa-si dezvolte propriile capacititi si
competente pentru integrarea sociala.

Planificarea este un proces sistematic prin care Directia de Asistentd Sociala a Orasului
Roznov isi defineste anumite priorititi pentru indeplinirea misiunii ei.

Rolul planificarii este de a ajuta Directia de Asistentd Sociala a Orasului Roznov s :

a) defineasca obiectivele si orientarile;

b) defineasci prioritdtile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;

¢) identifice masuri concrete de coordonare a activitatilor din cadrul institutiei;



d)clarifice resursele pe care le poate folosi si sd identifice ce actiuni trebuie si
intreprinda.

Planul anual de actiune pentru anul 2026 privind serviciile sociale la nivelul Directiei de
Asistentd Sociala a Orasului Roznov se elaboreaza in conformitate cu Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu modificdrile si completarile ulterioare, Ordinul ministrului muncii §i justitiei
soc1ale nr. 1086/2018 pr1v1nd aprobarea modelu1u1 —cadru al Planului anual de actiune pr1v1nd

tinut cont, in primul rdnd de scopul Directiei de Asistentd Sociala a Oras
asigurarea aplicdrii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului,
varstnice, persoanelor cu dizabilitéti, precum si a altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in
nevoie sociala.

Planul anual de actiune privind serviciile sociale pentru anul 2025 se intemeiazi pe
intregul ansamblu de principii si valori care guverneaza intregul sistem national de asistentad
sociald. La stabilirea bugetelor estimate pe surse de finantare, pentru serviciile sociale existente
s-au avut in vedere standardele minime de cost pentru serviciile sociale, conform legislatiei in
vigoare.

A. Servicii sociale existente la nivel local:

Nr Furni | Cod Denumi Date de Persoana de | Capa| Grad| Bugetele estimate pe surse de finantare,
ert zor serviciu rea contact contact citate| de pentru serviciile sociale existente
servi social, serviciului | serviciu (nume ocu vi
cii conform social social prenume, pare = COl.l.tl‘ b Alte
sociale | nomenclato (adresa, tel, functie, tel.) s @ butii i
rului fax, e-mail) < P (Ron)
serviciilor g”' g”’g ::neﬁcla
sociale a2l & (Ron)
8730 CR-V- | Camin Judet Neamf, | BOSANCU 50 80% | 0 0 1053.600 | 0
% . I pentru Orasul ROBERT
& 8 persoane Roznov, Str. | VASILE
2 E varstnice Nicolae Tel:
s Roznov Roznovanu, 0233665181
8 g Nr.271, o
38 Tel: 3
[ 2] 8
a 0233665181, §
2. 8730 —CR— | Centrul de | Adresa: str. | Manager: 16 100 -1 0 0 100% 0
V-1 Ingrijire, Crinului  nr. | Cojocea lon %
S Asistenta si | 770/A, loc. | Leontin
ﬂ = Recuperare | Roznov, jud. | 0776139400
<= .Casa Ely | Neamt
‘2 = Centrum” Tel.mob.
Of 0772022600
rﬁ © E-mail:
~ rsa.casaely.ce
ntrum@gmail
.com
3 8790CR- Centrul Str. Coordonator 24 40 0]0 168.000 75.100 124.681
PFA-1 rezidential Tineretului, centru, locu | % lei lei lei
”Blandul or. 662, oras Asistent i
Pastor” Roznov, jud social Cioata
Neamt Ancuta Maria
E mail: 0741626150
> prot_roznov
g @ yahoo.com
2 Tel. Fumnizor:
3 0723933500
k=] Tel.
& Coordonator
§' centru
£ 0741626150
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B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate

Nr Denumire | Cod Cate Capacitate Capaci Resurse Bugetele estimate pe surse de finantare, | Justifi
ert serviciu serviciu | gorie necesara tate umane pentru serviciile sociale propuse pentru a | care
social social benefi cladire/ necesare fi infiintate
propus ciari Nr. Nr. spatiu (personal de Buget Bu Bu Contri  |Alte
benef. | locu necesar specialitate, de | local get get butii surse
17i ri (in | —mp- ingrijire si (Ron) ju de persoa (Ron)
patu asisten(, de stat ne
ri) personal tean | Ron benefici
gospodorie, Ron are
intretinere-
reparatii
deservire)
1. Centre de 8891 Copii 50 - 120 mp 4 256.000 | - -
zi pentru CZ-C-Ii

copii aflati
in risc de
separare
de parinti

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza
prevederilor Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si completérile ulterioare,
pentru realizarea obiectivului operational/directiei de actiune.

Pentru anul 2026 nu sunt propuneri de contractare a serviciilor sociale din fonduri
publice.

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege,
in baza Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméane cu
personalitate juridicd, care infiinfeazd si administreazd unitdti de asistentd sociald, cu
modificarile si completarile ulterioare.

Servicii sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul local:
Asociatiile, fundatiile si cultele recunoscute de lege, in baza prevederilor Legii nr. 34/1998,
privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméane cu personalitate juridica, care
infiinteaza si administreaza unititi de asistentd sociald, pot actiona prin initierea unor proiecte de
dezvoltare a serviciilor sociale, iar Directia de Asistentd Sociald a Orasului Roznov va sprijini
initiativa acestora atit sub aspect metodologic cét si sub aspect legislativ.

Pentru anul 2026 nu a fost prevazut nici un program de subventionare de la bugetul local,
in baza Legii 34/1998, pentru serviciile sociale licentiate in baza Legii nr. 197/2012, privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale cu modificarile si completérile ulterioare.

CAPITOLUL II: Planificarea activititilor de informare a publicului cu privire la serviciile
sociale existente la nivelul Directiei de Asistentd Sociald a Orasului Roznov

Pentru anul 2026, Directia de Asistentd Sociald a Orasului Roznov isi propune
infiintarea unei pagini de socializare.

1.Revizuirea/Actualizarea informatiilor care se publicd pe pagina proprie de internet/se
afiseaza la sediul Directiei de Asistentd Sociala:

a) Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale, se actualizeaza prin hotérare a consiliului
local si se publica pe site-ul Primariei Roznov;

b) Planul anual de actiune al Directiei de Asistenta Sociala privind serviciile sociale
administrate si finantate din bugetul consiliului local al orasului Roznov, se aproba prin hotéarare
a consiliului local, se publicd pe site-ul Priméariei Orasului Roznov, se afiseaza la sediul DAS
Roznov si se actualizeaza ori de céte ori apar modificari.

¢) Activitatea proprie si serviciile din cadrul Directiei de Asistentd Sociald a Orasului
Roznov, respectiv formulare/modele de cereri in format editabil, programul institufiei, conditii
de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor sociale acordate, pentru fiecare serviciu
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furnizat etc. - se actualizeaza ori de cate ori este nevoie si se publicd pe site-ul Primariei
Roznov;

d) Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul Directiei de Asistentd
Sociald a Orasului Roznov, acordate de furnizori publici ori privati: - lista furnizorilor de
servicii sociale din comunitate si a serviciilor sociale acordate de acestia ori de cate ori este
nevoie; - serviciile sociale care functioneazad in cadrul Directiei de Asistentd Sociald a orasului
Roznov: nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personal de serviciu,

e) Informatii privind alte servicii de interes public care nu au
deconcentrate la nivelul unitafii administrativ-teritoriale — nu este cazul
2. Activitidfi de informare a publicului, altele decat actiy
beneficiarului in cadrul procesului de acordare a serviciilor sociale,
realizdrii evaludrii initiale, a anchetelor sociale .
Obiectiv 1. Promovarea activitatii Directiei de Asistentd Sociald in comunitate, prin:

e Realizarea si distribuirea de materiale informative In comunitate privind serviciile
sociale oferite, in functie de specificul activitdtilor derulate si nevoile particulare
ale fiecarei categorii de beneficiari;

e Prezentarea pe pagina de facebook a Directiei de Asistentd Sociald a Orasului
Roznov a activititilor desfasurate si a informatiilor relevante cu privire la
modificarile legislative aparute privind acordarea beneficiilor sociale;

e Informarea comunititii cu privire la activititile desfasurate in cadrul caminului
din cadrul Directiei de Asistentd Sociald att prin intermediul site-ului Primariei
cit si prin realizarea si distribuirea de materiale informative in scoli, cabinete
medicale ale medicilor de familie si alte institutii cu care directia colaboreaza ;

e Organizarea unor campanii de informare si sensibilizare a comunitétii organizate
de directie sau in colaborare cu alte institutii publice de interes local cu privire la
promovarea serviciilor sociale ale directiei;

e Organizarea unor intdlniri cu furnizorii de servicii sociale acreditati, organizatii
de voluntariat, reprezentanti ai persoanelor beneficiare;

e Organizarea  unor activitati de informare si consiliere realizate prin
Compartimentul de Asistentd Medicalda Comunitard si Scolard, cum ar fi:
congtientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociala,
respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistentd sociala,
mediere sociald;

Obiectiv 2 Informarea comunitatii cu privire la cadrul legislativ general si specific ce
reglementeaza activitatea Directiei de Asistenta Sociala a Orasului Roznov, prin:

e Organizarea de intdlniri avand ca obiect impactul modificarilor legislative asupra
evolutiei problematicii sociale

e Informare privind ajutoarele pentru incilzirea locuintei si legislatia aferenta;

e Informare privind distribuirea stimulentului educational si legislatia aferenta;

e Informare privind monitorizarea copiilor cu périnti plecati la munca in
strainitate;

e Informare privind serviciile sociale existente in orasul Roznov, adaptate nevoilor
fiecarei persoane.

Obiectiv 3 Promovarea unei societdti incluzive in comunitate si a unei culturi
organizationale non-discriminatorii, prin urméatoarele actiuni:

e Conceperea si implementarea unor campanii sustinute educative si de sporire a
congtientizarii diversitétii, cu participarea diverselor categorii de grupuri
marginalizate sau discriminate;
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e Transmiterea unor mesaje de intreres public prin presd, in acest sens.

Sesiuni de informare cu privire la acordarea serviciilor si a beneficiilor sociale pentru
diferite categorii de persoane: varstnici, persoane cu handicap, persoane vulnerabile, de pe raza
Orasului Roznov.

3. Telefonul verde- nu este cazul

4, Campanii de informare si sensibilizare a comunitdtii, organizate de DAS sau in
colaborare cu alte servicii publice de interes local- anual

e Campania de sensibilizare a comunitatii locale ,,De 1 octor

varstnicilor din caminul pentru persoane varstnice™’ ,

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale DAS- anual

e Campania de informare : "Cel mai bine e acasd" avand ca scop sel
privind prevenirea abandonului si institutionalizarii copiilor. o

e Campania : “Ai grija de copilul tdu oriunde ai fi”, scopul acestel <
comunitdtii in ceea ce priveste protectia copilului cu parinti plecati la munca in
strainatate.

Ziua internationala a copilului

Ziua internationala a asistentei sociale

6. Organizarea de intdlniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii de

voluntariat, asociatii ale persoanelor beneficiare-anual

e Organizarea de activitati recreative-distractive, in colaborare cu scolile din Orasul
Roznov.
e Seminarii cu profesionisti din diverse domenii de interes in asistenta sociala

7. Activitati de informare si consiliere realizate prin serviciul de asisten{d comunitara,
cum ar fi: constientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociald,
respectarea drepturilor sociale si promovarea masurilor de asistentd sociald, mediere sociald -
anual

8. Mesaje de interes public transmise prin presa — ori de cate ori este nevoie.
Promovarea imaginii Directiei de Asistenta Sociala Roznov, prin prezentarea activitatilor
desfasurate comunitatii locale, prin intermediul presei locale.

CAPITOLUL III: Programul de formare si indrumare metodologicd a personalului care
lucreazi in domeniul serviciilor sociale

1. Propuneri de activititi de formare profesionald continud in vederea cresterii
performantei personalului din structurile proprii/instruire:

a) cursuri de perfectionare :

Personal de specialitate Nr persoane Buget estimat
(Ron)
Functionari publici 4 10000
Personal contractual DAS si centre 23

b) cursuri de calificare:

Personal de specialitate Nr persoane Buget estimat
(Ron)
Prevenirea abuzului, Notiuni de 10 2000
igiena

13




¢) sesiuni de instruire pentru:

Personal de specialitate

Nr persoane

Buget estimat
(Ron)

Personalul din centre conform 18
cerintelor standardelor de calitate

Asistenti personali 33
Ingrijitori informali 4
Voluntari 0

Resurse proprii

Directia de Asistentd Sociald a Orasului Roznov are in v,
desfasurarea unor instruiri cu asistentii personali ai persoanelor cu d

informali.

e consolidarea si dezvoltarea competentei de a realiza corect in
e consolidarea si dezvoltarea competentei asistentului personal privind asistarea
persoanei cu handicap grav in alimentatie si hrénire;

e adaptarea mediului la nevoile beneficiarului;

e comunicarea intre asistentul personal si persoana cu dizabilitéti;

e asigurarea integrarii scolare si profesionale si a educatiei permanente.
d) organizarea de intdlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale
municipiilor, oragselor, comunelor, prin asociatii profesionale, prin asociafii de dezvoltare -

anual
Teme de interes Nr Buget estimat
persoane (Ron)
Asigurarea implementarii legislatiei privind protectia 10 intalniri la sediul DAS cu

datelor cu caracter personal

asistenti/referenti sociali

Modalitati eficiente de lucru in echipa

10 din cadrul SPAS-urilor

Managementul resurselor umane si noutati legislative

1 comunitare, din cadrul

Controlul financiar preventiv al operatiunilor efectuate
privind fondurilor publice si patrimoniului public.

altor institutii publice sau
organizatii cu care DAS

Comunicarea ca instrument de Imbunétatire a
performantelor individuale si organizationale

1 colaboreaza (nu este
nevoie de un buget)

e) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national -anual

Teme de interes

Nr persoane

Buget estimat
(Ron)

Persoane varstnice

Protectia copilului

Persoane cu dizabilitéti

Persoane aflate in situatie de risc

Domeniul sanatatii

Educatia anteprescolard

Violenta domestica

N |— N QNN

intalniri la sediul DAS cu
asistenti/referenti sociali din cadrul
SPAS-urilor comunitare, din cadrul
altor institutii publice sau organizatii cu
care DAS colaboreazi (nu este nevoie
de un buget)

f) altele

Intalniri de lucru organizate cu:

e Furnizorii de servicii sociale acreditati publici si privati;

e Reprezentanti ai unititilor de Invatamint
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e Reprezentanti ai ONG-urilor in domenii precum protecfia si promovarea
drepturilor copilului, ocrotirea persoanelor cu dizabilitafi,
Reprezentanti ai pensionarilor;

Directia de Sanitate Publica a judetului Neamt

Casa Judeteand de Pensii, Inspectoratului Scolar al judetuluj
Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca.

e @& o o

2. Incheierea de contracte de supervizare profesionald/Re
vederea asigurérii coordondrii profesionale sau incheierea de contrac
sociale:

Directia de Asistentd Sociald a Orasului Roznov sustine activita
local, cu respectarea independentei si diversitatii acesteia, in scopul indeplhinifii atributiilor sale
educationale, de solidaritate sociald si de dezvoltare comunitara.

Directia de Asistentd Sociald a Orasului Roznov analizeaza periodic nevoia curentd de
voluntari si stabileste numarul de locuri.

Activitatea de voluntariat in cadrul directiei are la bazid elaborarea unui Regulament
intern pentru reglementarea activitétilor de voluntariat.

Vor fi intocmite contracte de voluntariat pentru fiecare persoana voluntard, care vor fi
insotite de fisa de voluntariat si de fisa de protectie a voluntarului.
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