Anexa

la Hotirdrea Consiliului Judetean Neamt nt..Ff.....dindé.0.3..2026

Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul Comunei Vileni pentru

Avand in vedere:

1. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioad
Vileni, aprobatd prin Hotéardrea Consiliului Local nr. 51 din data >
urmétoarele obiective/directii de actiune: YUDETE oS
Obiectiv general: Infiintarea si dezvoltarea unui sistem realist si eficient de servicirsociale la nivelul
localitatii, capabil si asigure incluziunea sociald a tuturor categoriilor vulnerabile, cresterea calitatii
vietii, tratament egal, nediscriminare si dreptul la o viatd demnd pentru toti locuitorii Comunei
Valeni.

Obiective specifice:

- Implementarea unitard si coerentd a prevederilor legale din domeniul asistentei sociale, corelate
cu nevoile si problemele sociale ale Grupului tintd (categoriilor de beneficiari);

- infiintarea §i actualizarea continui a unei Baze de date care s cuprindi date privind beneficiarii
(date de contact, varstd, nivelul de pregétire scolard si profesionald, adrese de domiciliu etc.), date
privind prestatiile acordate (venit minim de incluziune, ajutoare de urgent, ajutoare pentru incilzire,
ajutoare materiale, tichete pentru gradinita etc.), cuantumul $i data acordarii acestora, precum si alte
informatii relevante pentru completarea Bazei de date;

- Infiintarea si implementarea unui sistem armonizat, integrat si perfomant de furnizare a
tuturor categoriilor de servicii sociale la nivelul Comunei Valeni;

- Dezvoltarea unor atitudini proactive si participative in rdndul populatiei localitatii si a
beneficiarilor de servicii sociale.

2. Strategia judeteani de dezvoltare a serviciilor sociale pentru perioada 2022-2031, aprobata
prin Hotardrea Consiliului Judetean Neamt nr. 294 din 21.12.2022, respectiv urmitoarele
domenii/obiective:

Domeniul protectiei si promovdrii drepturilor copilului
Obiective generale:
1. Cresterea nivelului de participare a copiilor la luarea deciziilor care i privesc;
2. Imbunatatirea stirii de santate a copiilor;
3. Cresterea accesului la servicii de asistentd medicald primaré si de specialitate de calitate
pentru toti copiii, cu accent pe serviciile preventive si pe copiii vulnerabili;
Cresterea participérii copiilor la o educatie incluzivi de calitate;
Dezvoltarea unor mecanisme de protectie a copiilor impotriva violentei;
Asigurarea unei justitii prietenoase pentru copii;
Asigurarea accesului copiilor la servicii publice de calitate, in conditii de sigurant;
Dezvoltarea capacitatii de proiectare a politicilor publice ce vizeazd domeniul protectiei
drepturilor copilului pe baza de dovezi.
Obiective specifice:
e Cresterea gradului de constientizare cu privire la dreptul copiilor de participare la luarea
deciziilor in problemele care ii privesc;
e Cresterea gradului de participare activa si incluziva a copiilor in toate etapele deciziilor care
ii privesc;
e Reducerea sdrdciei in randul copiilor si cresterea accesului la servicii de calitate;
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Reducerea inechitétilor care afecteaza copiii din grupuri vulnerabile;

Cresterea accesului la servicii de asistentd medicald primara si de specialitate de calitate
pentru toti copiii, cu accent pe serviciile preventive si pe copiii vulnerabili;

Imbunatitirea accesului la educatia incluziva a copiilor din grupuri v i
CES/dizabilitati, romi si altele;

Cresterea calitétii procesului educational;

. mediul rural,

Asigurarea unui mecanism de identificare si raportare a tuturor
copilului;

Asigurarea accesului copiilor la un sistem de proceduri penale, civile $1 administrative,
prietenos cu copiii i suportiv cu drepturile acestora;

Cresterea capacititii adultilor de a oferi servicii de calitate, In siguranta, tuturor copiilor;
Cresterea sigurantei utilizérii mediului virtual de catre copii;

Consolidarea sistemelor de monitorizare §i evaluare pentru a fundamenta procesul de
proiectare si implementare a politicilor publice ce vizeaza domeniul protectiei drepturilor
copilului.

Domeniul protectiei si promovdrii drepturilor persoanelor adulte cu dizabilitdfi
Obiective generale:
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Asigurarea accesului fizic, informational si comunicational al persoanelor cu dizabilitati la
produsele, serviciile si programele pe care societatea le pune la dispozitia membrilor sii.
Promovarea si protectia drepturilor persoanelor cu dizabilitati;

Asigurarea unui standard de viatd adecvat pentru persoanele cu dizabilitati cu sanse egale cu
toate celelalte persoane;

Asigurarea oportunitatii persoanelor cu dizabilitati de punere in aplicare si de dezvoltare a
calificarii si a competentelor, precum si a potentialului creativ si productiv, intr-o ocupatie
liber aleasd si intr-un loc de muncé incluziv, accesibil, adaptat;

Asigurarea vietii independente pentru persoanele cu dizabilitati;

Asigurarea de servicii de s@natate de cea mai buni calitate pentru persoanele cu dizabilitati;
Asigurarea participarii active a persoanelor cu dizabilitati, ca membri deplini ai societitii, cu
drepturi egale;

Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitati si a organizatiilor reprezentative ale acestora
la procesul de monitorizare a Conventiei ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitéti.

Obiective specifice:

Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la mediul fizic;

Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la informatii si comunicatii accesibile;
Imbunitatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la transport public;

Imbunatatirea posibilitatii persoanelor cu dizabilititi de a lua decizii;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la etapele procedurale ale sistemului de justitie;
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la ocuparea unui loc de muncé incluziv,
accesibil, adaptat;

Cresterea accesului persoanelor cu dizabilititi la formare profesionald prin dezvoltarea
calificarii si a competentelor, precum si a potentialului creativ si productiv;

Imbunititirea accesului la programele de reducere a sariciei;

imbunatatirea acoperirii cheltuielilor suplimentare legate de dizabilitate prin programele
existente;

Imbunitatirea serviciile sociale pentru persoane cu dizabilitati;

Dezinstitutionalizare a persoanelor cu dizabilitati;

Imbunititirea accesului la serviciile sociale in comunitate necesare pentru o viatd
independents;



e ® o o o @

Imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilititi la serviciile curative si de sanatate publica;
Asigurarea exercitérii dreptului la sanatate sexuald si reproductivd (SSR) al persoanelor cu
dizabilitati;

imbunatatirea accesului persoanelor cu dizabilitati la tratament, cu demnitate si respect;
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitéti 1a activitéti culturale;
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitati la activitéti sportive,d
Cresterea accesului persoanelor cu dizabilitdti la procesul electoral;
Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitati la viata public;
Imbunatatirea capacitatii si coordondrii actorilor la nivel local/c
implementarea politicilor care afecteazi realizarea drepturilor persoRfe
Cresterea participarii persoanelor cu dizabilitati si a organizatiilor rep
la procesul de monitorizare a drepturilor persoanelor cu dizabilititi.
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acestora

Domeniul persoanelor adulte aflate in dificultate si a persoanelor vdrstnice

Obiectiv general: Reducerea riscului de excluziune sociald si séracie a persoanelor adulte aflate in
dificultate/persoanelor varstnice si cresterea calititii vietii acestora.

Obiective specifice:

Accesibilizarea informatiei publice pentru toate persoanele adulte aflate in
dificultate/persoanelor vérstnice;

Dezvoltarea parteneriatelor public-public si public-privat in combaterea siraciei si excluziunii
sociale;

Consultarea si implicarea grupurilor vulnerabile in dezvoltarea programelor de asistenta
sociala si a programelor privind economia sociali;

Cresterea accesului persoanelor vulnerabile la servicii de interes public general si asigurarea
continuitétii activitatii si a masurilor de redresare si rezilientd in sistemul de servicii sociale;
Prevenirea institutionalizirii persoanelor adulte in dificultate/varstnice si oferirea serviciilor
sociale, integrate, orientate spre promovarea unui trai independent in comunitate;

Prevenirea si combaterea discrimindrii grupurilor vulnerabile si promovarea incluziunii
sociale in zonele rurale si urbane marginalizate;

Cresterea capacititii institutionale a serviciilor de asistentd sociald prin racordarea la
tehnologia digitala;

Consolidarea si optimizarea sistemului electronic de acordare a asistentei sociale;

Servicii sociale, integrate, orientate spre promovarea unui trai independent in comunitate;
Dezvoltarea si concertarea unor méasuri economice, sociale si administrative care sé contribuie
la reducerea séréciei si cresterea incluziunii sociale;

Educatie si formare eficiente, echitabile si inclusive.

Domeniul prevenirii §i combaterii violentei domestice
Obiective generale:

Eliminarea tuturor formelor de violentd domestici si de violenta impotriva femeilor in sfera
publica si privati;
Consolidarea cadrului legislativ din domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice.

Obiective specifice:

Asigurarea prevenirii violentei domestic tindnd cont de nevoile specifice ale
grupurilorvulnerabilesicombatereaviolenfeidomesticeintoatedomeniilevietiisociale;
Formarea/instruirea specifica si adecvati a tuturor categoriilor de profesionisti cu competente
specifice in domeniul violentei domestice si violentei de gen, in vederea prevenirii si
combaterii eficiente a acestui fenomen.



3. Strategia nationali privind drepturile persoanelor cu dizabilititi ,,O Roméanie echitabilid”,
2022-2027, aprobatd prin Hotiardrea Guvernului nr. 490/2022, cu urmatoarele directii de
actiune/obiective:

Obiectivul general al Strategiei 2022-2027. Asigurarea participérii depline si efective a persoanelor
cu dizabilitati, bazata pe libertatea de decizie, in toate domeniile vietii si intr-un mediu accesibil si
rezilient.

Directii de actiune:

1. Accesibilitate si mobilitate

sai;

2. Protectia efectiva a drepturilor persoanelor cu dizabilitdyi
Obiectiv general: Recunoagterea egald in fata legii, a persoanelor cu dizabilitdti, pentru exercitarea
tuturor drepturilor fundamentale, inclusiv de a lua decizii in toate aspectele vietii lor;

3. Ocupare

Obiectiv general: Asigurarea oportunitdtii persoanelor cu dizabilitati de punere in aplicare si de
dezvoltare a calificarii si a competentelor, precum si a potentialului creativ si productiv, intr-o
ocupatie liber aleasa si intr-un loc de muncé incluziv, accesibil, adaptat;

4. Protectie sociald, inclusiv abilitare/reabilitare

Obiectiv general: Asigurarea unui standard de viaté adecvat pentru persoanele cu dizabilitéti cu sanse
egale cu toate celelalte persoane;

5. Viapd independentd si integrare in comunitate, inclusiv accesul la servicii publice

Obiectiv general: Asigurarea vietii independente pentru persoanele cu dizabilitati, drept fundamental
al omului, esentiald pentru dezvoltarea identitétii personale si realizarea potentialului uman;

6. Educatie

Obiectiv general: Accesul copiilor si tinerilor cu dizabilitati si/sau cerinte educationale speciale
(CES) la o educatie incluzivd de calitate in comunitate, in conditii de egalitate cu ceilalfi copii si
tineri, astfel incét sa isi poatd atinge potentialul maxim de dezvoltare;

7. Sanatate

Obiectiv general: Asigurarea de servicii de sdnitate de cea mai bund calitate pentru persoanele cu
dizabilitati;

8. Participare politicd si publica

Obiectiv general: Asigurarea participdrii active a persoanelor cu dizabilitati, ca membri deplini ai
societdtii, cu drepturi egale.

4. Programele de interes national pentru dezvoltarea serviciilor sociale pentru persoanele
varstnice: "Servicii comunitare la domiciliu pentru persoanele virstnice dependente"; "Servicii
de acordare a hranei pentru persoanele virstnice'"; "Centre de zi de asistentd i recuperare pentru
persoanele virstnice'; "Servicii sociale de asistentd comunitard pentru persoanele virstnice",
aprobate prin Hotdrarea Guvernului nr. 435/2022.

5. Acorduri de cooperare /parteneriat:

e Protocol de colaborare nr. 5343/15.11.2018, incheiat intre Directia Generald de Asistentd
Sociald si Protectia Copilului Neamt si Primadria Comunei Vdleni pentru asigurarea aplicdrii
politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor vdrstnice,
persoanelor cu dizabilitdti, precum §i a altor persoane, grupuri sau comunitdti aflate in
nevoie.



CAPITOLUL I: Administrarea, infiintarea si finantarea serviciilor sociale

A Serviciile sociale existente la nivel local - 2025

SONSETiE Bugetele estimaté ¢ suy;
ocial, pentru servicijl&€
onform \
omencla Buget Alte
orului Denumirea local | Buget surse
Nr. perviciilor erviciului Capaci | Grad de| (mii lei) [judetean iciare
crt. pociale Eocial tate ocupare| 2025 |(miilei){ 2025 | (miilei) | (mii lei)
ASISTENT
PERSONAL AL
1 PERSOANEI CU| 25 65% 300 - | 1200 500 -
HANDICAP
8810 ID-IV IGRAV
2. SERVICII DE
8899 CZ-PN- |ASISTENTA 2 100% 100 - 150 100 -
Y COMUNITARA
BENEFICII SOCIALE:

1. VENITUL MINIM DE INCLUZIUNE:
Venitul minim de incluziune (VMI) reprezintd un program unic de asistenta sociala, creat pentru

a ajuta persoanele si familiile vulnerabile sa depaseascd obstacolele financiare pe care le intAmpina
si sd-si Imbunétiteascd viata. VMI este un beneficiu prevazut in Legea nr. 196/2016 privind venitul
minim de incluziune si are doud componente:
a) SPRIJIN PENTRU INCLUZIUNE: are ca scop prevenirea si combaterea sardciei si a riscului de
excluziune sociala si inlocuieste ajutorul social acordat anterior pentru asigurarea venitului minim
garantat.
b) SPRIJIN PENTRU FAMILIILE CU COPII: se acorda familiilor cu copii aflati in intrefinere cu
varsta de pana la 18 ani si are ca scop prevenirea saraciei si incurajarea participarii copiilor la educatie,
inlocuind alocatia pentru sustinerea familiei.

in functie de nivelul venitului de care dispune familia sau persoana singura, precum si de alte
criterii, cum ar fi componenta familiei, calitatea de persoand in varstd sau participarea la educatie, sc
acordd unul sau ambele ajutoare financiare care alcatuiesc VMI.

La nivelul Comunei Valeni sunt in platd 120 de familii beneficiare ale venitului minim de
incluziune in cuantum de 97302 lunar, sume acordate de la bugetul de stat prin Agentia pentru Plati
si Inspectie Sociald Neamf.

2. INDEMNIZATIA SI PLATA ASISTENTILOR PERSONALI PENTRU PERSOANELE CU
HANDICAP GRAV:

Indemnizatia si plata asistentilor personali pentru persoanele cu handicap grav se acordi
conform Legii nr. 448/2006, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, privind protectia
si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap.

in conformitate cu prevederile acestei legi, rolul institutiei noastre este de a monitoriza
atributiile si obligatiile ce le revin asistentilor personali si persoanelor cu handicap grav, in vederea
ameliordrii situatiei acestora, astfel incat acestea sd primeascd ingrijire speciald la nivelul la care
situatia o cere. Persoanele cu handicap sunt acele persoane cdrora, din cauza unor afectiuni
fizice,senzoriale sau mentale, le lipsesc abilitdtile de a desfiisura in mod normal activititile zilnice,
necesitdnd masuri de protectie, in sprijinul recuperarii, integrérii si incluziunii sociale. Persoana cu
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handicap grav are dreptul in baza evaluarii socio-psiho-medicalé la un asistent personal, doar daca
este specificat in Certificat “GRAV cu asistent personal” sau Indemnizatie daca persoana cu handicap
opteaza pentru indemnizatie.

in luna ianuarie 2026 in evidenta Compartimentului de Asistenta Sociali se afla un numar de
12 persoane angajate ca asistenfi personali, pentru un numar de 12 bolnavi
handicap grav cu asistent personal, din care 3 sunt copii i un numdr de |
de handicap grav care primesc indemnizatie.

3. PROTECTIA COPILULUI:
In cadrul Compartimentului de Asistentd Sociald Valeni, atunc
diverse mésuri de protectie, precum plasamentul familial, supraveghe
parintilor, institutionalizarea sau asigurarea unui asistent maternal pentru
noastre, reintegrarea in familia naturald a minorilor care au beneficiat de masuri de protectie.

Toatd documentatia privind masurile propuse sunt inaintate Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Neamt, care analizeaza situatia minorilor si instituie o masura de
protectie speciald fiecarui caz in parte. Trimestrial minorii care beneficiaza de masura de protectie
speciald, respectiv plasament familial, sunt monitorizati prin vizite la domiciliu si intocmirea anchetei
sociale cu mentiunea de mentinere a masurii de protectie sau integrarea in familie §i a altor
documente cum ar fi (adeverinte de sanétate pentru familie, adeverinte de salariat, adeverinte de rol
agricol, xerocopie a cérti de identitate pentru périnti).

Trei copii beneficiazd de masura de plasament familial la bunici, nu sunt copii in plasament
la asistent maternal profesionist.

4. AIUTOARE DE URGENTA:

Incepand cu data de 01.01.2025 ajutoarele de urgentd se acorda in baza Legii nr. 196/2016
privind venitul minim minim de incluziune, republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare. In
cursul anului 2025 s-au plétit din bugetul local un numar de 8 ajutoare de urgentd in suma de 4500
lei, ajutoare de Inmormantare: 1- in cuantum de 1000 lei si 24 stimulente financiare pentru nou néscuti
in cuantum de 48000 lei.

5. AJUTORUL PENTRU INCALZIREA LOCUINTEI IN SEZONUL RECE

Ajutorul pentru incalzirea locuintei in sezonul rece noiembrie-martie se acorda in baza Legii
nr. 226 din 16 septembrie 2021, cu modificarile si completirile ulterioare, familiilor si persoanelor
singure care au venituri sub 1386 lei/ membru de familie i 2053 lei/persoana singura. Plata ajutorului
de incilzire se acorda din bugetul de stat, prin casieria Primiriei. Pentru sezonul rece noiembrie 2025
- martie 2026 vor beneficia de ajutor de incélzire un numar de 242 familii si persoane singure, pentru
care se va plati suma de 301344 lei.

6. INDEMNIZATIA PENTRU CRESTEREA COPILULUI SI STIMULENTUL DE INSERTIE

in anul 2025 au fost un numir de 4 beneficiari a O.U.G. nr. 111/2010 privind concediul si
indemnizatia lunard pentru cresterea copiilor, aceste drepturi au fost acordate de la bugetul de stat
prin Agentia pentru Plati si Inspectie Sociald Neamt.

7. STIMULENTUL EDUCATIONAL ACORDAT SUB FORMA DE TICHETE DE GRADINITA:

Prin Legea nr. 248/2015 s-a instituit stimulentul educational sub forma de tichete pentru
gradinitd cu valoarea nominald de 132 lei/luna, in scopul stimularii participarii in invatamantul
prescolar a copiilor din familii defavorizate si al cresterii accesului la educatie. Stimulentul
educational se acorda fiecérui copil provenit din familii defavorizate, care se incadreaza in prevederile
H.G. nr..626/2016 privind modificarea si completarea Normelor metodologice de aplicarea Legii nr.
248/2015 privind stimularea participarii in invatamantul prescolar a copiilor provenind din familii
defavorizate si a procedurii de acordare a tichetelor sociale pentru gradinita, aprobate prin Hotararea
Guvernului nr. 15/2016.



Dosarele pentru obtinerea stimulentului educational s-au depus la Compartimentul de
asistentd sociald din cadrul Primériei Comunei Vileni pana la data de 30.09.2024, pentru anul gcolar
2025-2026.

In acest an s-au depus un numar de 32 dosare pentru obtinerea stimulentului
se afld in plata.

B. Servicii sociale propuse spre a fi infiintate:

Denumire serviciu | Cod serviciu | Categorie Capacitate

propus social beneficiari necesari

1. Centre de 8899CZ-VD-I | Persoane victime In functie de

consiliere pentru ale violentei cazurile de

prevenirea si domestice violenta ce vor

combaterea violentei interveni

in familie

2.Centre de asistentd | 8899CZ-VD- | Agresorii extrasi In functie de 24 750

destinate agresorilor | III din familii cazurile de
violenta ce vor
interveni

C. Programul anual de contractare a serviciilor sociale din fonduri publice, in baza prevederilor
Legii asistenfei sociale nr. 292/2011, cu modificérile si completérile ulterioare, pentru realizarea
obiectivului operational: Dezvoltarea si diversificarea serviciilor sociale furnizate la nivel local cu
scopul de a rdspunde cat mai bine nevoilor sociale ale comunitétii prevazut in ,,Strategia de dezvoltare
a serviciilor sociale pentru perioada 2023 — 2026 a Comunei Valeni”:- nu este cazul

D. Programul de subventionare a asociatiilor, fundatiilor si cultelor recunoscute de lege, in baza
Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméne cu personalitate
juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asisten{a sociald, cu completérile ulterioare:

1. Serviciile sociale eligibile/neeligibile pentru a primi subventii de la bugetul local:

a. - - nu este cazul.

b. - - nu este cazul.

2. Capitolele de cheltuieli curente de functionare a unitétilor de asistentd sociald, pentru care se pot
acorda subventii;

3. Bugetul estimat al programului de subventionare -

- nu este cazul.

CAPITOLUL II: Planificarea activitiitilor de informare a publicului cu privire la serviciile

sociale existente la nivel local

1. Revizuirea/actualizarea informatiilor care se publica pe pagina proprie de internet/se afiseaza la sediul

Compartimentului Social:

a. Strategia de dezvoltare a serviciilor sociale;

b. Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul comunei
Valeni;

c. Activitatea proprie si serviciile aflate in proprie administrare - formulare/modele de cereri in format
editabil, programul institutiei, conditii de eligibilitate, informatiile privind costurile serviciilor
sociale acordate, pentru fiecare serviciu furnizat, etc. — se actualizeaza cel putin lunar;

d. Informatii privind serviciile sociale disponibile la nivelul unitdtii administrativ-
teritoriale/subdiviziunii administrativ-teritoriale, acordate de furnizori publici ori privati ;

e. Lista furnizorilor de servicii sociale din comunitate si din judet si a serviciilor sociale acordate de
acestia - se actualizeaza lunar;

f. Serviciile sociale care functioneazi in cadrul/coordonarea serviciului public de asistentd sociala:
nr. cod serviciu, datele privind beneficiarii, costurile si personalul/tipul de serviciu, inregistrate
in anul anterior etc. — se actualizeaza trimestrial;



g. Situafii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul judetului si al
sectoarelor municipiului - se actualizeazi cel putin anual;

h. Informatii privind alte servicii de interes public care nu au organizate compartimente deconcentrate
la nivelul unitatii administrativ-teritoriale — se actualizeaza cel putin trimestrial;

2. Activitdti de informare a publicului, altele decat activitatea de informare a benefici

procesului de acordare a serviciilor sociale, respectiv pe perioada realiziei

anchetelor sociale, sau a activitatii de consiliere— cand este cazul;

3. Telefonul verde — nu este cazul;

4. Campanii de informare si sensibilizare a comunititii, organizate de Co
colaborare cu alte servicii publice de interes local etc. — cind este cazu

5. Campanii de promovare a serviciilor sociale ale Compartimentului Socia

6. Organizarea de intdlniri tripartite: furnizorii de servicii sociale, organizatii
ale persoanelor beneficiare etc — cind este cazul;

7. Activitdti de informare si consiliere realizate prin serviciul de asistentd comunitard, cum ar fi:
congtientizare si sensibilizare a publicului privind riscul de excluziune sociald, respectarea
drepturilor sociale si promovarea méasurilor de asistentd sociald, mediere sociali, etc.- permanent;

8. Mesaje de interes public transmise prin presd — cind este cazul.

CAPITOLUL III: Programul de formare si indrumare metodologicii a personalului care
lucreazi in domeniul serviciilor sociale

Propuneri de activititi de formare profesionala continud in vederea cresterii performantei
personalului din structurile proprii/instruire, etc.

a) Cursuri de perfectionare

Nr. persoane Buget estimat = lei =
Personalul de specialitate 1 0
b) cursuri de calificare
Nr. persoane Bugetestimat = lei =
¢) sesiuni de instruire pentru:
c.1. asistenti personali;
c.2. ingrijitori informali;
c.3. voluntari;
Nr. persoane Bugetestimat = lei =

d) organizarea de intdlniri de tip peer review, inclusiv prin structurile asociative ale municipiilor,
oragelor, comunelor, prin asociafii profesionale, prin asociafii de dezvoltare intercomunitard etc.:
Teme de interes Nr. persoane Bugetestimat
= lei =

€) participarea la sesiunile de formare organizate prin programe de interes national*9); i
f) altele: ...............



2. Incheierea de contracte de supervizare profesionald/Revizuirea fiselor de post in vederea
asigurdrii coordonarii profesionale sau incheierea de contracte de supervizare in servicii sociale:

a) pentru asistenti sociali: nr. ....... -......; buget estimat ......-.....;
b) pentru psihologi: nr. ....-........... ; buget estimat ....... mreeereen ;
c) etc

Grupuri tin{a / categorii de persoane aflate in situatii de risc
Persoane defavorizate cu nevoi sociale care fac obiectul misurilor propuse prin Planul anual
de actiune:
A. Copii si familii aflate in dificultate;
Persoane varstnice;
Persoane cu handicap;
Copii ai céror parinti sunt plecati la munci in striinitate;
Persoane fara adépost;
Alte persoane aflate in risc social;
. Victime ale violentei domestice.
Planul anual de actiune privind serviciile oferite de Compartiment
din cadrul Primariei Comunei Valeni a fost elaborat in conformitate ¢

QFmoaw

judeteand, conform Legii asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificirile si comp
Din perspectivd functionald, acordarea serviciilor de asisten{i sociald este conceputd ca
un sistem de actiuni specifice, care trebuie sd asigure realizarea obiectivului sdu major:
asistarea persoanelor care, din cauza unor motive de naturd economica, fizica, psihicd sau
sociald, nu au posibilitatea sd-si asigure nevoile sociale, si-si dezvolte propriile capacititi si
competente pentru integrarea sociala.
Planificarea este un proces sistematic prin care Compartimentului de Asistenta Sociald
isi defineste anumite prioritati esentiale pentru indeplinirea misiunii ei.
Rolul planificérii este de a ajuta institutia si:
Isi defineascd obiectivele si orientarile;
Isi defineasca prioritatile si cele mai potrivite actiuni pe care le va intreprinde;
Identifice masuri concrete de coordonare a activitifilor din cadrul institutiei;
Clarifice resursele pe care le poate folosi si sa identifice ce actiuni trebuie sa intreprinda.
Consideratii preliminare: In intocmirea "Planului anual de actiune pentru anul 2025” s-a
tinut cont, in primul rdnd de scopul Compartimentului de Asistentd Sociald si anume prevenirea
sau limitarea unor situatii de dificultate sau vulnerabilitate care pot duce la marginalizare
sau excluziune sociala.

OBIECTIVE :
Compartimentul de Asistentd Sociald Valeni, isi propune pentru anul 2025 urméatoarele

obiective generale:

1. Crearea unui sistem coerent in ceea ce priveste activitatea de asistentd sociala si
eficientizarea unei baze de date cu privire la beneficiarii de servicii sociale;

2. Dezvoltarea si diversificarea serviciilor de natura sociald, in functie de nevoile identificate
se va realiza prin:

e identificarea nevoilor prin consultare cu partenerii, reprezentanti ai beneficiarilor si stabilirea
strategiilor de dezvoltare a serviciilor sociale si a unor obiective comune in acest sens;

e folosirea experientei acumulate si consultarea cu personalul implicat in furnizarea de servicii
sociale, in stabilirea unor obiective concrete;

e referirea cazurilor spre organizatii sau institutii furnizoare de servicii sociale sau de alta
naturd, pentru a asigura continuitatea interventiei.

3. Imbunatatirea continua a calitatii serviciilor sociale se va realiza prin:

e cvaluarea continud a personalului si a nevoilor de formare profesional3 a acestora;



e intocmirea unui plan de formare si perfectionare profesionald in functie de nevoile
personalului, de schimbdérile legislative, tindnd cont de nevoile existente in comunitate;

e asigurarea unor servicii sociale de calitate adaptate nevoilor comunitatii, prin calificarea
continua a personalului;

e folosirea unor metodologii de lucru permanent adaptate nevoilor personalului si
beneficiarilor;

e sustinerea beneficiarilor In desemnarea unor reprezentanti care si le promoveze interesele;

e monitorizarea si evaluarea continud a calitdtii serviciilor furnizate prin_stabilirea unor
indicatori 1n acest sens;

e acordarea de servicii sociale flexibile, adaptate nevoilor bene
prlorltatlle identificate in urma evaluarn s momtorlzaru

e crearea unei retele de sustinere pentru persoanele aflate in nevoi, prin
multor factori din comunitate (familie, institutii,organizatii,etc.) in rezolvarea problemelor acestora;

e organizarea unor intalniri si dezbateri periodice intre parteneri, beneficiari, reprezentanti ai
institutiei si alte persoane interesate.

5. Promovarea preventiei ca mésurd de importanta majora in activitatea de asistentd sociald se
va realiza prin:

e identificarea persoanelor aflate in risc social;

e informarea si consilierea persoanelor aflate in situatii de risc social;

e implicarea partenerilor si a altor factori interesati din comunitate in activititi de preventie.

6. Asigurarea accesului fizic, informational si comunicational al persoanelor cu dizabilititi la
produsele, serviciile si programele pe care societatea le pune la dispozitia membrilor sai;

7. Servicii sociale de asistentd comunitari la domiciliu pentru persoanele varstnice si pentru
persoanele cu dizabilitéti;

8. Asigurarea prevenirii violentei domestice findnd cont de nevoile specifice ale grupurilor
vulnerabile si combaterea violentei domestice in toate domeniile vietii sociale;

9. Cresterea accesului la servicii de asistentd medicald primara si de specialitate de calitate
pentru toti copiii, cu accent pe serviciile preventive si pe copiii vulnerabili;

MONITORIZAREA:

Monitorizarea Planului anual de acfiune pentru anul 2026 se va face urmarind o serie de
indicatori. In functie de acesti indicatori, se va constata in ce masuri au fost atinse obiectivele pe
care le-a stabilit Compartimentul de Asistenta Sociald Vileni.

INDICATORI:

Indicatorii folositi in scopul monitorizarii au fost stabiliti in functie de actiunile propuse 1n
Planul anual de actiune pe anul 2026. Pe parcursul procesului de monitorizare si evaluare se vor lua
in considerare urmatorii indicatori:

= prevenirea i combaterea sardciei si a riscului de excluziune sociala;

= existenta unei baze de date privind beneficiarii serviciilor de informare si consiliere;

= realizarea unui studiu privind situatia beneficiarilor de servicii sociale.

= masuri de imbunatitire a calitatii vietii beneficiarilor de servicii stabilite pe baza rezultatelor
studiului;

= stabilirea unor proceduri flexibile de lucru cu publicul, in functie de nevoile apérute.

Atingerea obiectivelor din planul de actiune privind masurile de asistentd sociald se
realizeazd conform bugetului de venituri si cheltuieli in care sunt cuprinse investitiile si sumele
alocate pentru anul 2026.
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